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ค าน า 
 

 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ได้จัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ขึ้น 
ก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ “ยกระดับคะแนนของดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption 
Perceptions Index (CPI) สูงกว่าร้อยละ ๕๐” มุ่งสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต  
(Zero Tolerance & Clean Thailand)” เมื่อสิ้นสุดแผนยุทธศาสตร์ชาติฯ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยก าหนดให้มี 
การด าเนินงานใน ๖ ยุทธศาสตร์ 

 กรมพัฒนาที่ดิน ได้การจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน  
พ.ศ. 2560 - 2564 ภายใต้วิสัยทัศน์ “พัฒนาที่ดินใสสะอาด รวมกันต้านทุจริต” (LDD Zero Corruption)  
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564)  
ซึ่งก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ “ยกระดับคะแนนของดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption 
Perceptions Index (CPI) ของประเทศไทยให้ สูงกว่าร้อยละ ๕๐” โดยการจัดท าแผนดังกล่าว มีวัตถุประสงค์  
เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรของกรมพัฒนาที่ดิน ให้ค านึงถึงสาธารณประโยชน์มากกว่า 
ประโยชน์ส่วนตน และไม่ยึดติดกับระบบทุนนิยม อันเป็นการวางรากฐานในการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตภาครัฐ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อให้เครือข่ายจากทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตโดยการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและตรวจสอบการทุจริต 
และยังเป็นการสร้างเสริมการจัดการองค์ความรู้ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ 
ตลอดจนถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างทั่วถึงอีกทางหน่ึงด้วย 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 

 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  (ป.ป.ช.) ได้จัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ขึ้น 
ก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ “ยกระดับคะแนนของดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption Perceptions  
Index (CPI) สูงกว่าร้อยละ ๕๐” มุ่งสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero 
Tolerance & Clean Thailand)” โดยก าหนดให้มีการด าเนินงานใน ๖ ยุทธศาสตร์ ภายใต้บริบทของ
ค าสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฉบับที่ ๖๙/๒๕๕๗ นโยบายรัฐบาลของ พลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ ต่อมากรมพัฒนาที่ดิน จึงได้จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตกรมพัฒนาที่ดิน (ศปท. พด.) เพื่อด าเนินการในภารกิจการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
และได้จัดท าแผนปฏิบัติการการป้องกันและปราบปรามการทุจริต กรมพัฒนาที่ดิน (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ขึ้น  
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการ ศปท. พด. ในระยะ ๔ ปี ข้างหน้า 

 การจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560 - 2564 
ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564)  
มีวิธีการด าเนินการ โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยการใช้เทคนิค SWOT Analysis การวิเคราะห์
โดยการส ารวจจากสภาพการณ์ 2 ด้าน คือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก โดยมีขั้นตอน
การวิเคราะห์ ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) 

 ได้น าหลักการ McKinsey’s 7S Model ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ตามหลักการ
ดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปเป็นจุดแข็ง (Strenght) จุดอ่อน (Weakness) โดยสรุปได้ดังนี ้

 “จุดแข็ง” ด้านยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ (Strategy) ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการท างานเชิงรุก 
ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มีแผนยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) มาเป็นเครื่องมือก าหนด
บทบาทการขับเคลื่อนให้เป็นไปตามเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน ด้านโครงสร้างในการปฏิบัติ (Structure) 
มีการแบ่งโครงสร้างภายในของกรมพัฒนาที่ดิน อย่างชัดเจน ไมซ่้ าซ้อนเอื้อต่อการท างาน ด้านรูปแบบการ
บริหาร (Style) ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นและให้ความส าคัญกับการพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสตามหลัก
ธรรมาภิบาล มีการประกาศเจตนารมณ์การบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ด้านบุคลากร (Staff) 
บุคลากรมีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับงานตามภารกิจที่รับผิดชอบ มีกลุ่มงานที่ดูแลรับผิดชอบเรื่องงาน
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตโดยตรง ด้านทักษะและองค์ความรู้ (Skill) บุคลากรมีความรู้
ความสามารถและความช านาญ ประกอบกับมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  
ด้านค่านิยมร่วม (Shared Value) บุคลากรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน ด้วยความซื่อสัตย์ มีค่านิยม
ร่วมกันเน้นความโปร่งใส ปราศจากคอร์รัปชั่น 

 



(3) 

 

 “จุดอ่อน” ด้านยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ (Strategy) วิธีการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ไปสู่
การปฏิบัติยังไม่ชัดเจน ขาดปัจจัยสนับสนุน (คน งาน เงิน) ขาดการคิดร่วมกันในการก าหนดทิศทาง
ระหว่างส่วนกลาง/ส่วนภูมิภาค ท าให้ภารกิจไม่สามารถประสบความส าเร็จได้อย่างเต็มที่  ด้านโครงสร้าง 
ในการปฏิบัติ (Structure) การจัดสรรโครงสร้างอัตราก าลังให้หน่วยงานในระดับกอง/ส านัก/ศูนย์ ไม่มี  
การมอบหมายงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่ชัดเจน การท างานจะเป็นการแทรกอยู่กับ
กองการเจ้าหน้าที่ของกรม เนื่องจากไม่มีงบประมาณในการด าเนินการ ด้านรูปแบบการบริหาร (Style) 
รูปแบบการท างานเป็นการปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บริหารบุคลากรไม่มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน และ 
ไม่กล้าเสนอความเห็นของตนต่อผู้บริหาร ด้านระบบ (System) ผู้มีส่วนได้เสียไม่มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น 
และการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมามาใช้ในการป้องกันการทุจริตยังขาดความสมบูรณ์และทันสมัย 
ด้านบุคลากร (Staff) บุคลากรแต่ละสายงานขาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน ด้านทักษะและ 
องค์ความรู้ (Skill) ทักษะความเชี่ยวชาญเชิงลึกของบุคลากรด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ยังไม่เพียงพอต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตด้านค่านิยมร่วม (Shared Value) การผลักดันค่านิยมร่วม 
ให้เกิดขึ้นจริงสู่การปฏิบัติยังไม่เป็นรูปธรรม ขาดการปลูกฝังแก่บุคลากรในองค์กรรุ่นต่อไป 

ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)  

 สภาพแวดล้อมภายนอก (โอกาสและอุปสรรค) โดยการน าหลักการ PEST Model ที่มีผลต่อ
การบริหารและไม่สามารถควบคุมได้ PEST ผลการวิเคราะห ์ดังนี้  

 “โอกาส” P- Political มิติทางการเมือง รัฐบาลให้ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปราม
การแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ เป็นโอกาสของหน่วยงานในการพัฒนาบทบาทของ 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ให้เป็นกลไกขับเคลื่อนนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
E – Economic มิติทางเศรษฐกิจ การค้าและการลงทุนในภาคธุรกิจทั้งในประเทศและต่างประเทศต่าง 
ให้ความส าคัญกับการด าเนินธุรกิจบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล และให้ความส าคัญกับข้อมูลการจัด
อันดับขีดความสามารถทางการแข่งขันของประเทศ รวมทั้งดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption 
Perception Index (CPI) S – Social มิติทางสังคม มีการส่งเสริม สนับสนุน ภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ให้ร่วมกันต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม โดยใช้หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นพื้นฐานส าคัญ T– Technology การพัฒนาประเทศตามนโยบาย Thailand 4.0 
ให้ความส าคัญกับนวัตกรรมเป็นพื้นฐาน เทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว สามารถน ามาประยุกต์ใช้ใน
การบริหารงานและตรวจสอบการท างานให้มีประสิทธิภาพ L – Legal มีกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ที่รองรับ
การด าเนินงานอย่างชัดเจน เอื้อให้องค์กรสามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น กฎหมายเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง กฎหมายเกี่ย วกับการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนรวม กฎหมายเกี่ยวกับการอ านวยความสะดวก กฎหมายเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสาร เป็นต้น I - International มีการประเมินดัชนีภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น (CPI) จากองค์กรโปร่งใส
นานาชาติ (TI) และมีการด าเนินการตามข้อตกลงระหว่างประเทศเกี่ยวกับการร่วมมือกันป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต G – Government รัฐบาลมีการก าหนดนโยบายด้านการต่อต้านการทุจริตไว้ 
อย่างชัดเจน เอื้อต่อการน ามาปรับใช้เป็นกรอบแนวทางในการก าหนดยุทธศาสตร์ขององค์กร 



(4) 

 

 “อุปสรรค” ของการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มีดังนี้ P – political มิติทางการเมือง  
มาตรการป้องกันการทุจริตในกระบวนการเข้าสู่อ านาจรัฐหรือการเลือกตั้งยังขาดการบังคับใช้อย่างจริงจัง  
ส่งผลให้ได้นักการเมืองที่มุ่งเข้ามาหาผลประโยชน์ให้กับตนเองและพวกพ้อง รวมถึงมีอิทธิพล 
ทางการเมืองเข้ามาแทรกแซงการด าเนินงาน E – Economic มิติทางเศรษฐกิจ สภาพเศรษฐกิจที่พันผวน  
ท าให้ภาวะค่าครองชีพสูงขึ้น การปฏิบัติตนของบุคลากรภาครัฐอาจเบี่ยงเบนไปจากการยึดมั่นในคุณธรรม  
จริยธรรม และความซื่อสัตย์ S – Social มิติทางสังคม สังคมเกิดกระแสบริโภคนิยม มีความยกย่องเชิดชู 
ผู้มีฐานะร่ ารวย จากค่านิยมร่วมในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่า
ประโยชน์ส่วนรวม T – Technology การน าเทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการท าธุรกิจ เป็นรูปแบบไซเบอร์  
เกิดการบิดเบือนและใช้ช่องทางในการทุจริต เช่น ระบบ e-bidding และ e-market เป็นต้น L – Legal  
มิติทางกฎหมาย กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานบางฉบับมีข้อจ ากัดไม่สอดคล้องกับ
แนวทางปฏิบัติในสถานการณ์ปัจจุบัน และระบบการถ่ายทอดหลักการของกฎหมายไปสู่การปฏิบัติยังมีน้อย  
I – International มิติทางด้านต่างประเทศ ต่างประเทศไม่เชื่อถือเรื่องความโปร่งใส และการบริหารงาน
ภาครัฐของไทย G – Government การจัดสรรงบประมาณไม่สอดคล้องกับภาระงาน เกิดกรณีการทุจริต
อย่างต่อเนื่อง ท าให้ประชาชนมีทัศนคติในแง่ลบต่อบุคลากรภาครัฐ 

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) จาก
ส านักงาน ป.ป.ช. ย้อนหลัง 3 ปี  

 มาวิเคราะห์เพื่อน าไปสู่การจัดท าแผนกลยุทธ์ในการยกระดับการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตของการพัฒนาที่ดิน 

ขั้นตอนที่ 4 การจัดล าดับความส าคัญของตัวแปรสภาพแวดล้อม 

 โดยการจัดอันดับความส าคัญของตัวแปรสภาพแวดล้อมนั้น ได้น าตัวแปรสภาพแวดล้อมทั้ง 4 ด้าน  
มาจัดล าดับตามเกณฑ์และเลือกใช้ตัวแปรที่มีความส าคัญสูงที่สุด (A) และตัวแปรที่มีความส าคัญสูง (B) 
เนื่องจากเป็นตัวแปรที่มีผลกระทบ (Impact) ในวงกว้าง โดยใช้กรอบแนวคิด Balanced Scorecard 
เพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564)  
ของกรมพัฒนาที่ดิน คือ  

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต น ามาจาก WO คือ โอกาสแก้จุดอ่อน  
โดยการน านโยบายของรัฐบาลและยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) มาเป็นกรอบในการเสริมสร้างกิจกรรมการต่อต้านการทุจริตและผลักดันค่านิยมร่วม 
ในการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ปราศจากคอรัปช่ัน  

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริต น ามาจาก SO คือ โอกาสเสริมจุดแข็ง  
โดยการน านโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) และนโยบายบายของผู้บริหารที่ต้องการให้กรมพัฒนาที่ดิน มีการด าเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล น ามาประกาศและมุ่งมั่นลงมือท าให้เกิดเป็นรูปธรรม ตามเจตจ านงที่ผู้บริหาร 
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ไปประกาศไว้ เพื่อให้เกิดระบบบริหารจัดการที่ดี มีมาตรฐาน ประชาชนได้รับบริการที่ดี มีความเป็นธรรม 
เปิดเผย รวดเร็ว ตรวจสอบได ้

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 สกัดกั้นการทจุริตเชิงนโยบาย น ามาจาก WO คือ โอกาสแก้จุดอ่อน โดยการ
น านโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3  
(พ.ศ. 2560 – 2564) และนโยบายบายของผู้บริหารที่ต้องการให้กรมพัฒนาที่ดินมีการด าเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล การทุจริตเชิงนโยบาย (Policy Corruption) เป็นปัญหาที่พบมากขึ้นในปัจจุบัน 
ก่อให้เกิดผลเสียต่อการพัฒนาองค์กร ซึ่งผลการวิจัยที่ผ่านมาพบว่า การทุจริตเชิงนโยบายของพรรคการเมือง  
การใช้อ านาจอย่างไม่โปร่งใส สามารถแก้ไขได้โดยการสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย 

 ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริต น ามาจาก WO คือ โอกาสแก้จุดอ่อน โดยการ 
น านโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3  
(พ.ศ. 2560 – 2564) ที่ให้ความส าคัญกับการยกระดับการท างานให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน (ITA) มาเสริมสร้างการด าเนินงานเพื่อผลักดัน
ให้ระดับคะแนนของดัชนีรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยเพ่ิมสูงขึ้น 

 ยุทธศาสตร์ที่ 5 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต น ามาจาก SO คือ 
โอกาสเสริมจุดแข็ง โดยการน านโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) และนโยบายบายของผู้บริหารที่ต้องการให้กรมพัฒนาที่ดิน  
มีการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ประกอบกับบุคลากรมีความมุ่งมัน่ ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต  
มีค่านิยมการท างานร่วมกัน จึงก าหนดยุทธศาสตร์การปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต 
เพื่อผลักดันให้เจ้าหน้าที่ได้พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้เชิงสหวิทยาต่างๆเพื่อเสริมสร้างกระบวนการ
ปราบปรามการทุจริต  

 หลังจากก าหนดยุทธศาสตร์ได้แล้ว ก็น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มาก าหนดเป็นเป้าประสงค์  
กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย เพื่อให้การด าเนินการตามยุทธศาสตร์เกิดขึ้นอย่างเป็น
รูปธรรมมากที่สุด 

ข้อดีของแผนงานการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564 

 ๑. การจัดท าแผนงานการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2560 – 2564 ช่วยกระตุ้นให้เจ้าหน้าที่ของรัฐ เกิดความตระหนักในการท างานที่เป็นไป 
ตามระเบียบ ขั้นตอน กฎหมาย และเกิดการติดตามงานอย่างเป็นระบบ 

 2. เกิดการพัฒนาสมรรถนะในการท างานของบุคลากรในหน่วยงาน และบุคลากรมีความละเอียด 
รอบคอบในการท างาน 

 3. ประชาชนเกิดความมั่นใจในการท างานของกรมพัฒนาที่ดิน มากขึ้น ลดจ านวนการร้องเรียน 
เพิ่มความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของกรมพัฒนาที่ดิน 
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ข้อเสนอแนะส าหรบัการปรบัปรุงแผนงานการปอ้งกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2560 – 2564  

 1. พัฒนาศักยภาพและปลูกฝังข้าราชการ ให้มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระท าการทุจริตประพฤติมิชอบ  
ให้เป็นรูปธรรมมากขึ้น 

 2. เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการเข้าถึงอ านาจการตัดสินใจ โดยให้ประชาชน 
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบในทุกขั้นตอน อย่างโปร่งใส สมเหตุสมผล 

 3. ควรก าหนดตัวชี้วัดการด าเนินงานตามแผนงานการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ  
ปีงบประมาณ 2560 – 2564 เพื่อให้ทราบว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้หรือไม่ เพียงใด 

 4. ควรมีการก าหนดให้หน่วยงานในส่วนภูมิภาคจัดท าแผนปฏิบัติการ ให้สอดคล้องกับแผนงาน
การป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบของกรมพัฒนาที่ดิน เพื่อการพัฒนางานด้านการป้องกัน
ปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ให้เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น 

 5. มีการติดตามประเมินผล โดยคณะกรรมการซึ่งมีองค์ประกอบเป็นบุคคลภายนอก
ผู้เชี่ยวชาญงานของกรมพัฒนาที่ดิน และผู้เชี่ยวชาญด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อเป็น
การเปิดมุมมองให้ผู้จัดท าแผนในการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ 
ในปีงบประมาณต่อไป 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

1.1 หลักการและเหตุผล 

 ค าสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฉบับที่ ๖๙/๒๕๕๗ ลงวันที่ ๑๘ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๗  
เรื่อง มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ ให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ 
ก าหนดมาตรการหรือแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ  
โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน ดังนี ้ 

 ข้อ ๑ ให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ ก าหนดมาตรการหรือแนวทางการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล 
ในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง เพื่อสกัดกั้น 
มิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได ้

 ข้อ ๒ ในกรณีที่มีการกล่าวหาหรือพบเหตุอันควรสงสัยว่าข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
กระท าการหรือเกี่ยวข้องกับการทุจริตประพฤติมิชอบ ทั้งในฐานะตัวการ  ผู้ ใช้ หรือผู้สนับสนุน  
ให้หัวหน้าส่วนราชการและหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ภายใต้พระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์วิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ประกอบกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล  
โดยให้บังคับใช้มาตรการทางวินัย มาตรการทางปกครอง และมาตรการทางกฎหมายอย่างเฉียบขาดและ
รวดเร็ว 

 ข้อ ๓ ในกรณีการจัดซื้อจัดจ้างของส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐให้หัวหน้าส่วนราชการ
และหัวหน้าหน่วยงานของรัฐมีหน้าที่ในการควบคุม ก ากับดูแลการด าเนินงานให้เป็นไปตามบทบัญญัติ  
แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  พ.ศ. ๒๕๔๒  
อย่างเคร่งครัด 

 ข้อ ๔ กรณีที่หัวหน้าส่วนราชการหรือผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลย ไม่ด าเนินการตามข้อ ๒ 
และข้อ ๓ ให้ถือเป็นความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญาแล้วแต่กรณ ี

 ข้อ ๕ ให้ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ ด าเนินการ
แสวงหา รวบรวม และด าเนินการอื่นใด เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานในการที่จะทราบ
รายละเอียดและพิสูจน์เกี่ยวกับการทุจริต รวมทั้งติดตาม เร่งรัดผลการด าเนินงานตามข้อ ๑ ข้อ ๒ ข้อ ๓ 
และข้อ ๔ และรายงานผลการปฏิบัติ พร้อมทั้งเสนอความเห็นให้คณะรักษาความสงบแห่งชาติทราบและ
พิจารณาอย่างต่อเนื่อง 

 นโยบายรัฐบาลของ พลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา ซึ่งได้แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ  
เมื่อวันศุกร์ที่ ๑๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๗ โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาล 
และการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ ข้อ ๑๐.๕ ให้ใช้มาตรการทางกฎหมาย  
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การปลูกฝังค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมและจิตส านึกในการรักษาศักดิ์ศรีของความเป็นข้าราชการและ
ความซื่อสัตย์สุจริต ควบคู่กับการบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพเพื่อป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับอย่างเคร่งครัด ยกเลิก หรือแก้ไขกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับต่างๆ ที่ไม่จ าเป็น สร้างภาระแก่ประชาชนเกินควร หรือเปิดช่องโอกาสทุจริต เช่น ระเบียบ 
การจัดซื้อจัดจ้าง การอนุญาต อนุมัติ และการขอรับบริการจากรัฐ ซึ่งมีขั้นตอนที่ยืดยาว ใช้เวลานาน 
ซ้ าซ้อน และเสียค่าใช้จ่ายทั้งของภาครัฐและประชาชน โดยถือว่าเรื่องนี้เป็นวาระเร่งด่วนแห่งชาติ และเป็น
เรื่องที่ต้องแทรกอยู่ ในการปฏิรูปทุกด้านแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่  ๑๒  
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๖ : การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย ก าหนดเป้าหมาย “เพิ่มระดับคะแนนของดัชนีการรับรู้ 
การทุจริตสูงกว่าร้อยละ ๕๐ เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒” 

 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ได้จัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ขึ้น 
ก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ “ยกระดับคะแนนของดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption 
Perceptions Index (CPI) สูงกว่าร้อยละ ๕๐” มุ่งสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติ 
ต้านทุจริต (Zero Tolerance & Clean Thailand)” เมื่อสิ้นสุดแผนยุทธศาสตร์ชาติฯ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๔  
โดยก าหนดให้มีการด าเนินงานใน ๖ ยุทธศาสตร์ ดังนี ้

 ยุทธศาสตร์ที่ ๑  สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๒  ยกระดับเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๓  สกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๔  พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๕  ปฏิรูปกลไกและกระบวนการการปราบปรามการทุจริต 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๖  ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption Perceptions Index  
(CPI) ของประเทศไทย 

 ต่อมากรมพัฒนาที่ดิน จึงได้จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กรมพัฒนาที่ดิน (ศปท. พด.)  
ซึ่งเจ้าหน้าที่กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานในภารกิจศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริต กรมพัฒนาที่ดิน โดยขณะนั้นผู้ขอประเมินท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยการกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
แ ล ะ ไ ด้ จั ด ท า แ ผ น ปฏิ บั ติ ก า ร ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะป ร าบ ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต  ก ร มพั ฒ น า ที่ ดิ น  
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการ ศปท. พด. ในระยะ ๔ ปี ข้างหน้า 
ภายใต้บริบทจากแผนยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่  ๓  
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ของส านักงาน ป.ป.ช. ค าสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฉบับที่ ๖๙/๒๕๕๗ 
นโยบายรัฐบาลของ พลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ 
และเพื่อพัฒนาการบริหารและการบริการของส่วนราชการในสังกัดกรมพัฒนาที่ดิน มีความโปร่งใส 
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่มีความซื่อสัตย์สุจริต และมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
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1.2 ที่มา 

 1.2.1 ปัญหาการทุจริตในระบบราชการ ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ ระบบสังคม  
ระบบการเมืองการปกครอง และการบริหารราชการอย่างมาก แม้หน่วยงานในภาครัฐจะได้ก าหนด
นโยบายหรือมาตรการต่างๆ ในการหยุดยั้งการทุจริต แต่ปัญหาดังกล่าวก็ยังด ารงอยู่ ท าให้ประเทศไทย 
มีภาพลักษณ์การทุจริตสูง ในสายตาของนานาประเทศ โดยผลการจัดอันดับดัชนีชี้วัดภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น  
Corruption Perceptions Index (CPI) ขององค์กรความโปร่งใสระหว่างประเทศ หรือ Transparency 
International (1) ปี ๒๕๕๔ ประเทศไทยได้ ๓๕ คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน อยู่ในอันดับที่ ๑๐๑  
จากการจัดอับดับทั้งหมด 176 ประเทศทั่วโลก การแก้ปัญหาการทุจริตจึงเป็นนโยบายเร่งด่วนส าคัญ 
ที่ทุกรัฐบาลให้ความส าคัญในการแก้ปญัหา 
 1.2.2 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘๗ บัญญัติว่า  
“ให้ผู้บังคับบัญชา มีหน้าที่ เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ ใต้บังคับบัญชา มีวินัยและป้องกันมิให้ 
ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัย โดยผู้บังคับบัญชามีหน้าที่และความรับผิดชอบตามกฎหมาย 
ในการรักษาวินัยของผู้ใต้บังคับบัญชา โดยต้องเสริมสร้างพัฒนาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีวินัย ป้องกันมิให้ 
ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัยและด าเนินการทางวินัยแก่ผู้กระท าผิดวินัย 
 1.2.3 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่  ๒๔ กรกฎาคม ๒๕๕๕ เห็นชอบการจัดตั้งศูนย์
ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) ในส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ส านักงานปลัดกระทรวง 
ทุกกระทรวง ส่วนราชการที่อยู่ในบังคับบัญชาขึ้นตรงต่อนายกรั ฐมนตรี และส่วนราชการไม่สังกัด 
ส านักนายกรัฐมนตรี กระทรวงหรือทบวง ตามที่ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
ส านักงาน ก.พ.ร. เสนอ ต่อมาได้มีกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์  
(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๗ ให้มีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต โดยมีอ านาจหน้าที่ส าคัญ คือเสนอแนะแก่
หัวหน้าส่วนราชการ รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวงพาณิชย์ เกี่ยวกับการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ของส่วนราชการ รวมทั้งบูรณาการและขับเคลื่อนแผนการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ ในกระทรวงพาณิชย์ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริต มาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ และนโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง  
 1.2.4 คณะรักษาความสงบแห่งชาติ มีค าสั่งที่ ๖๙/๒๕๕๗ ลงวันที่ ๑๘ มิถุนายน ๒๕๕๗  
เรื่อง มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ ได้ก าหนดแนวทาง/มาตรการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานภาครัฐ ก าหนดมาตรการ
หรือแนวทางการป้องกัน และแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ 
โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการ
ตรวจสอบเฝ้าระวัง เพื่อสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ ในกรณีที่มีการกล่าวหาหรือพบเหตุ
อันควรสงสัยว่าข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ กระท าการหรือมีส่วนร่วมกับการทุจริตประพฤติมิชอบ  
ทั้งในฐานะตัวการ ผู้ใช้หรือผู้สนับสนุน ให้หัวหน้าส่วนราชการและหัวหน้าหน่วยงานของรัฐด าเนินการ 
ตามอ านาจหน้าที่ภายใต้พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และพระราชกฤษฎีกา 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ประกอบ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
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กับการบริหารงานบุคคล โดยให้บังคับใช้มาตรการทางวินัย มาตรการทางปกครอง และมาตรการ 
ทางกฎหมายอย่างเฉียบขาดและรวดเร็ว 
 1.2.5 พลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี แถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี ต่อสภา
นิติบัญญัติแห่งชาติ เมื่อวันที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๕๗ ข้อ ๑๐ การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มี 
ธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ โดยจะใช้มาตรการ 
ทางกฎหมาย การปลูกฝัง ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม และจิตส านึกในการรักษาศักดิ์ศรีของความเป็น
ข้าราชการและความซื่อสัตย์สุจริต ควบคู่กับการบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ เพื่อป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับอย่างเคร่งครัด 
 1.2.6 การประกาศนโยบายของกรมพัฒนาที่ดิน กรมพัฒนาที่ดินได้ประกาศเจตจ านง 
การบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และโปร่งใส โดยยึดหลักในการสร้างธรรมาภิบาลและ 
ความโปร่งใส 6 ด้าน ดังน้ี 

      1) ด้านความโปรง่ใส 
   ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริตและโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง การด าเนินงาน 

ตามภารกิจ และการด าเนินการเรื่องร้องเรียน เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมตรวจสอบ
และแสดงความคิดเห็นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

      2) ด้านความพร้อมรับผิด 
   มีเจตจ านงสุจริตและมุ่งมั่นในการบริหารงาน และพร้อมรับผิดชอบต่อผลของ 

การตัดสินใจในการปฏิบัติงานและการบริหารงาน 

      3) ด้านการปลอดจากการทุจริต 
   ปฏิบัติหน้าที่ โดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้หน่วยงานปลอดจาก 

การทุจริตเชิงนโยบายและการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ การแบ่งพรรคแบ่งพวก การเลือกปฏิบัติ และ 
การเรียกรับสินบน 

      4) ด้านวัฒนธรรมในองค์กร 
   เสริมสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ยุติธรรมและเสมอภาคตามกฎหมาย  

ลดการใช้ดุลพินิจ เพื่อป้องกันเรื่องการทุจริตและเรื่องผลปะโยชน์ทับซ้อน บริหารงานเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนด้วยความถูกต้องเป็นธรรม ทั้งในเรื่องการบริหารงานบุคคล งบประมาณ และการ
มอบหมาย 

      5) ด้านคุณธรรมในการท างาน 
   เสริมมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ยุติธรรมและเสมอภาคตามกฎหมาย ลดการใช้

ดุลพินิจ เพื่อป้องกันเรื่องการทุจริตและเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน บริหารงานเพื่อตอบสนองความต้องการ 
ของประชาชนด้วยความถูกต้องเป็นธรรม ทั้งในเรื่องการบริหารงานบุคคล งบประมาณ และ 
การมอบหมายงาน 
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      6) ด้านการสื่อสารภายในหน่วยงาน 
   สร้างความตระหนักรู้ ในเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใส โดยวิธีการสื่อสาร

ประชาสัมพันธ์อย่างสม่ าเสมอ เพื่ อถ่ายทอดสาระส าคัญของหลักในการสร้างธรรมาภิบาลและ 
ความโปร่งใส ใน 5 ด้านข้างต้น ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานทุกระดับ ได้รับรู้ เข้าใจ และ
ยึดถือปฏิบัติตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสตามประกาศเจตนารมณ์ฉบับนี ้

 

1.3 วัตถุประสงค์ 

 ๑.3.1 เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรของกรมพัฒนาที่ดิน ให้ค านึงถึงสาธารณประโยชน์
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่ยึดติดกับระบบทุนนิยม อันเป็นการวางรากฐานในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 1.3.2 เพื่อให้เครือข่ายจากทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุ จริต  
โดยการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและตรวจสอบการทุจริต 
 1.3.3 เพื่อสร้างเสริมการจัดการองค์ความรู้ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ประพฤติมิชอบ ตลอดจนถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างทั่วถึง 
 

1.4 ผลส าเร็จของงาน 

 เชิงปริมาณ : กรมพัฒนาที่ดิน มีแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน  
พ.ศ. 2560 - 2564 ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะ
ที่ ๓ (พ.ศ. 2560 - 2564)  และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่ 12 ประเด็น 
ยุทศาสตร์ที่ 6 (พ.ศ. 2560 - 2564) การบริหารจัดการในภาครัฐ 

 เชิงคุณภาพ : แผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560 - 2564  
เป็นกรอบแนวทางการด าเนินการในการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ตลอดจนท าให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีของกรมพัฒนาที่ดิน ที่มุ่งมั่นบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 

1.5 การน าไปใช้ประโยชน์ 

 1.5.1 กรมพัฒนาที่ดิน มีแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน  
พ.ศ. 2560 - 2564 ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะ
ที่ ๓ (พ.ศ. 2560 - 2564)  และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ประเด็น 
ยุทศาสตร์ที่ 6 (พ.ศ. 2560 - 2564) การบริหารจัดการในภาครัฐ 
 1.5.2 กรมพัฒนาที่ดิน สามารถใช้แผนงาน/โครงการ ที่ก าหนดไว้ตามแผนป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560 - 2564 เป็นกรอบในการจัดท าค าขอ
งบประมาณและจัดสรรงบประมาณประจ าปี ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเกี่ยวกับการเสริมสร้าง
คุณธรรม 
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บทที่ 2 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 

 การจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560 – 2564  
ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง คือ 

 2.1  การวิเคราะห์สถานการณ์และสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 
 2.2  แนวคิดของแมคคินซีย์ (McKinsey 7’s Framework) 
 2.3  ทฤษฎี PEST Analysis 
 2.4  ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560-2564) 
 2.5  แผ่นแม่บทบูรณาการป้องกัน ปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบ ระยะ 20 ปี  
(พ.ศ. 2560 - 2579) 
 2.6  แผนปฏิบัติการป้องกันและปรามปราบการทุจริต ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์
 2.7  ยุทธศาสตร์กรมพัฒนาที่ดิน (พ.ศ. 2560 – 2564) 
 2.8  แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 2.9  นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของกรมพัฒนาที่ดิน 
 2.10 ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
 2.11 แนวคิดในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

2.1 การวิเคราะห์สถานการณ์และสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis)  

 ผู้คิดค้น SWOT เทคนิคนี้ อัลเบิร์ต  ฮัมฟรี (Albert Humphrey) ได้ชื่อว่าเป็นผู้เริ่มแนวคิดนี้ 
โดยน าเทคนิคนี้มาแสดงในงานสัมมนาที่มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด ส าหรับหลักการส าคัญของ SWOT  
ก็คือการวิเคราะห์โดยการส ารวจจากสภาพการณ์ 2 ด้าน คือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์
ภายนอก ดังนั้น การวิเคราะห์ SWOT จึงเรียกได้ว่าเป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์ (situation analysis) 
ซึ่งเป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน เพื่อให้รู้ตนเอง (รู้เรา) รู้จักสภาพแวดล้อม (รู้เขา) ชัดเจน และ
วิเคราะห์โอกาส - อุปสรรค การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์กร ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหาร
ขององค์กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายนอกองค์กร ทั้งสิ่งที่ได้เกิดขึ้นแล้วและแนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ที่มีต่อองค์กรธุรกิจและจุดแข็ง 
จุดอ่อน และความสามารถด้านต่างๆ ที่องค์กรมีอยู่ ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะเป็นประโยชน์อย่างมาก  
ต่อการก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดกลยุทธ์และการด าเนินตามกลยุทธ์ขององค์กรระดับองค์กร 
ที่เหมาะสมต่อไป 

 

 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%95_%E0%B8%AE%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%9F%E0%B8%A3%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B9%81%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%9F%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%94
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องค์ประกอบของ SWOT 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 2.1 องค์ประกอบของ SWOT 

S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ เป็นข้อดีที่เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในบริษัท เช่น จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้านการผลิต จุดแข็งด้านทรัพยากรบุคคล
บริษัทจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์การตลาด 

W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบ ที่ เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ของบริษัท ซึ่งบริษัทจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั้นสถานการณ์ภายใน
องค์กรที่เป็น 

O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส การที่สภาพแวดล้อมภายนอกของบริษัท 
เอื้อประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององค์กรโอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้นเป็นผลมาจาก 
สภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายในนักการตลาดที่ดีจะต้อง 
เสาะแสวงหาโอกาสอยู่เสมอและใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น เช่น การเมือง การปกครอง กฎหมาย ราคาน้ ามัน  
ค่าเงินบาท คู่แข่ง เป็นต้น 

Internal 

Strengths Weaknesses 

 
 
 

External 

Opportunities Threats 

S W O T 
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T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ข้อจ ากัด ซึ่งเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก บางครั้ง
การจ าแนกโอกาสและอุปสรรคเป็นสิ่งที่ท าได้ยาก เพราะทั้งสองสิ่งนี้สามารถเปลี่ยนแปลงไป  
ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอาจท าให้สถานการณ์ที่เคยเป็นโอกาสกลับกลายเป็นอุปสรรคได้  เช่น ค่าเงินบาท 
คู่แข่ง เป็นต้น 

SWOT เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ ส าหรับองค์กร หรือโครงการ ซึ่งช่วยผู้บริหาร
ก าหนดจุดแข็ง และจุดอ่อน จากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาส และอุปสรรค จากสภาพแวดล้อมภายนอก 
ส าหรับก าหนดแผนงานโครงการจะใช้เป็นแนวทางในการก าหนดวิสัยทัศน์และการก าหนดกลยุทธ์ เพื่อให้
อุตสาหกรรมพัฒนาไปในทางที่เหมาะสม 

ข้อดีและข้อเสียของ SWOT 

ข้อดีของ SWOT 
1. ใช้ประเมินสภาวะแวดล้อมและสถานภาพขององค์กร โดยเน้นศักยภาพและความพร้อม 

ที่องค์กรมีอยู่และพยายามหลีกเลี่ยงภัยคุกคามหรือความเสี่ยงจากสภาพแวดล้อมภายนอก รวมทั้งแก้ไข
จุดอ่อนขององค์กรด้วย เนื่องจากปัจจัยเหล่านี้มีโอกาสที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ได้เพ่ิมมากขึ้น 

2. น าไปใช้ปรับปรุงแนวคิดและแนวปฏิบัติของการจัดท าแผนงานหรือโครงการของหน่วยงาน 
ให้มีโอกาสสร้างความส าเร็จมากขึ้น 

3. ท าให้ทราบถึงกลยุทธ์ในการปรับปรุงการท างานความก้าวหน้าและขีดจ ากัดด้านบุคลากร 
งบประมาณ และระบบงานเป็นการป้องกันการแทรกแซงการท างานจากปัจจัยภายนอกได้มากขึ้น 

ข้อเสียของ SWOT การวิเคราะห์ SWOT ขององค์กร มีข้อที่ควรค านึง 4 ประการ คือ  
1. องค์กรต้องก าหนดก่อนว่า องค์กรต้องการที่จะท าอะไร  
2. การวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคต้องกระท าในช่วงเวลาขณะนั้น 
3. องค์กรต้องก าหนดปัจจัยหลัก (key success factors) ที่เกี่ยวกับการด าเนินงานให้ถูกต้อง 
4. องค์กรต้องประเมินความสามารถของตนให้ถูกต้อง 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการท า SWOT Analysis 

การวิเคราะห์ SWOT จะครอบคลุมขอบเขตของปัจจัยที่กว้างด้วยการระบุจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาสและอุปสรรคขององค์กร ท าให้มีข้อมูลในการก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายที่จะถูกสร้างขึ้นมา 
บนจุดแข็งขององค์กร และแสวงหาประโยชน์จากโอกาสทางสภาพแวดล้อม และสามารถก าหนดกลยุทธ์ที่
มุ่งเอาชนะอุปสรรคทางสภาพแวดล้อมหรือลดจุดอ่อนขององค์กรให้มีน้อยที่สุดได้ ภายใต้การวิเคราะห์  
SWOT น้ัน จะต้องวิเคราะห์ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก องค์กร โดยมีขั้นตอนดังนี้  

1. การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร  
จะเกี่ยวกับการวิเคราะห์และพิจารณาทรัพยากรและความสามารถภายในองค์กร ทุกๆ ด้าน เพื่อที่จะระบุ
จุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กร แหล่งที่มาเบื้องต้นของข้อมูลเพื่อการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน คือ
ระบบข้อมูลเพื่อการบริหารที่ครอบคลุมทุกด้าน ทั้งในด้านโครงสร้าง ระบบ ระเบียบวิธีปฏิบัติงาน
บรรยากาศในการท างานและทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ)  รวมถึงการพิจารณา 
ผลการด าเนินงานทีผ่่านมาขององค์กรเพื่อที่จะเข้าใจสถานการณ์และผลกลยุทธ์ก่อหน้านี้ด้วย 
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   -  จุดแข็งขององค์กร (S - Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่อยู่ 
ภายในองค์กรนั้นเองว่า ปัจจัยใดภายในองค์กรที่เป็นข้อได้เปรียบหรือจุดเด่นขององค์กรที่องค์กร 
ควรน ามาใชใ้นการพัฒนาองค์กรได้ และควรด ารงไว้เพื่อการ เสริมสร้างความเข็มแข็งขององค์กร 

   -  จุดอ่อนขององค์กร (W - Weanesses) เป็นการวิเคราะห์ ปัจจัยภายในจากมุมมองของ 
ผู้ที่อยู่ภายใน จากมุมมองของผู้ที่อยู่ภายในองค์กรนั้นๆ เองว่าปัจจัยภายในองค์กรที่ เป็นจุดด้อย  
ข้อเสียเปรียบขององค์กรที่ควรปรับปรุงให้ดีขึ้นหรือขจัดให้หมดไป อันจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร 

2. การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก ภายใต้การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรนั้น  
สามารถค้นหาโอกาสและอุปสรรคทางการด าเนินงานขององค์กรที่ได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจ ทั้งในและระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการด าเนินงานขององค์กร เช่น อัตราการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดล้อมทางสังคม เช่น ระดับการศึกษาและอัตรารู้
หนังสือของประชาชน การตั้งถิ่นฐานและการอพยพของประชาชน ลักษณะชุมชน ขนบธรรมเนียม
ประเพณี ค่านิยม ความเชื่อและวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมทางการเมือง เช่น พระราชบัญญัติ พระราช
กฤษฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยี หมายถึงกรรมวิธีใหม่ๆและพัฒนาการ
ทางด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ที่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและให้บริการ เป็นต้น 

   -  โอกาสทางสภาพแวดล้อม (O - Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอก
องค์กร ปัจจัยใดที่สามารถส่งผลกระทบประโยชน์ ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด าเนินการขององค์กรใน
ระดับมหภาค และองค์กรสามารถฉกฉวยข้อดีเหล่านี้มาเสริมสร้างให้ หน่วยงานเข็มแข็งขึ้นได้ 

   -  อุปสรรคทางสภาพแวดล้อม (T - Threats) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกองค์กร
ปัจจัยใดที่สามารถส่งผลกระทบในระดับมหภาค ในทางที่จะก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางอ้อม  
ซึ่งองค์กรจ าต้องหลีกเลี่ยง หรือปรับสภาพองค์กรให้มีความแข็งแกร่งพร้อมที่จะเผชิญแรงกระทบดังกล่าวได ้

3. ระบุสถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดล้อม เมื่อได้ข้อมูลเกี่ยวกับ จุดแข็ง - จุดอ่อน  
โอกาส - อุปสรรค จากการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกด้วยการประเมินสภาพ แวดล้อม
ภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกแล้ว ให้น าจุดแข็ง - จุดอ่อนภายในมาเปรียบเทียบกับ โอกาส - อุปสรรค  
จากภายนอก เพื่อดูว่าองค์กรก าลังเผชิญสถานการณ์เช่นใดและภายใต้สถานการณ์ เช่นนั้น องค์กร 
ควรจะท าอย่างไร โดยทั่วไป ในการวิเคราะห์ SWOT ดังกล่าวนี้ องค์กร จะอยู่ในสถานการณ์ 4 รูปแบบ ดังนี ้

   3.1 สถานการณ์ที่ 1 (จุดแข็ง - โอกาส) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ที่พึ่งปรารถนาที่สุด 
เนื่องจากองค์กรค่อนข้างจะมีหลายอย่าง ดังนั้น ผู้บริหารขององค์กรควรก าหนดกลยุทธ์ในเชิงรุก  
(aggressive - stratagy) เพื่อดึงเอาจุดแข็งที่มีอยู่มาเสริมสร้างและปรับใช้และฉกฉวยโอกาสต่างๆ  
ที่เปิดมาหาประโยชน์อย่างเต็มที่ 

   3.2 สถานการณ์ที่ 2 (จุดอ่อน - ภัยอุปสรรค) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ที่เลวร้ายที่สุด 
เนื่องจากองค์กรก าลังเผชิญอยู่กับอุปสรรคจากภายนอก และมีปัญหาจุดอ่อนภายในหลายประการ ดังนั้น 
ทางเลือกที่ดีที่สุดคือกลยุทธ์ การตั้งรับหรือป้องกันตัว (defensive strategy) เพื่อพยายามลดหรือหลบ
หลีกภัยอุปสรรคต่างๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ตลอดจนหามาตรการที่จะท าให้องค์กรเกิดความสูญเสียที่น้อย
ที่สุด 
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   3.3 สถานการณ์ที่ 3 (จุดอ่อน - โอกาส) สถานการณ์องค์กรมีโอกาสเป็นข้อได้เปรียบด้าน 
การแข่งขันอยู่หลายประการ แต่ติดขัดอยู่ตรงที่มีปัญหาอุปสรรคที่เป็นจุดอ่อนอยู่ หลายอย่างเช่นกัน 
ดังนั้น ทางออกคือกลยุทธ์การพลิกตัว (turnaround-oriented strategy) เพื่อจัดหรือแก้ไขจุดอ่อน
ภายในต่างๆ ให้พร้อมที่จะฉกฉวยโอกาสต่างๆ ที่เปิดให้ 

   3.4 สถานการณ์ที่ 4 (จุดแข็ง - อุปสรรค) สถานการณ์นี้เกิดขึ้นจากการที่สภาพแวดล้อม 
ไม่เอื้ออ านวยต่อการด าเนินงาน แต่ตัวองค์กรมีข้อได้เปรียบที่เป็นจุดแข็งหลายประการ ดังนั้น แทนที่จะรอ
จนกระทั่งสภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถที่จะเลือกกลยุทธ์การแตกตัว หรือขยายขอบข่ายกิจการ  
(diversification strategy) เพื่อใช้ประโยชน์จากจุดแข็งทีม่ีสร้างโอกาสในระยะยาวด้านอ่ืนๆ แทน 

2.2 แนวคิดของแมคคินซีย์ (McKinsey 7’s Framework) 

แนวคิดได้ถูกน ามาใช้ในการบริหารเป็นหลักสากล ประกอบไปด้วย 

2.2.1 Strategy (กลยุทธ์) หมายถึง การวางแผนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 
การพิจารณา จุดแข็ง จุดอ่อนของกิจการ โดยพิจารณาว่าองค์กรมีการก าหนดกลยุทธ์ที่ชัดเจนหรือไม่ และ
กลยุทธ์นั้นกระจายออกไปใน sector ต่างๆ หรือไม่ เอา strategy กระจายออกมาเป็น BSC เลย 

2.2.2 Structure (โครงสร้างองค์กร) หมายถึง ลักษณะโครงสร้างขององค์การที่แสดงความสัมพันธ์ 
ระหว่างอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ รวมถึงขนาดการควบคุม การรวมอ านาจ และการกระจายอ านาจ 
ของผู้บริหาร การแบ่งโครงสร้างงานตามหน้าที่ ตามผลิตภัณฑ์ ตามลูกค้าตามภูมิภาคได้อย่างเหมาะสม 
โครงสร้างองค์กรมีความยืดหยุ่นมากน้อยเพียงไร ถ้าไม่ยืดหยุ่นหรือมีความยืดหยุ่นน้อย โอกาสความส าเร็จ
ก็มีน้อย 

2.2.3 Style (Managerial) (รูปแบบ) หมายถึง การจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับลักษณะ 
องค์การ เช่น การสั่งการ การควบคุม การจูงใจ สะท้อนถึงวัฒนธรรมองค์การสไตล์การบริหาร 
เป็นอย่างไร ถ้ามีพิธีการ ไม่ส าเร็จ เช่น คุณชุมพล ณ ล าเลียง มีสโลแกนว่า Come with solution, 
don’t come with problem 

2.2.4 System (ระบบ) หมายถึง กระบวนการและล าดับขั้นการปฏิบัติงานทุกอย่างที่เป็น
ระบบที่ต่อเน่ืองสอดคล้องประสานกันทุกระดับการวางระบบงาน 

2.2.5 Staff (การจัดการบุคคลเข้าท างาน) หมายถึง การคัดเลือกบุคลากรที่มีความสามารถ 
การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง พนักงานมีคุณภาพไหม มาโดยระบบเส้นสายหรือไม ่

2.2.6 Skill (ทักษะ) หมายถึง ความโดดเด่น ความเชี่ยวชาญในการผลิต การขาย การให้บริการ  
พนักงานมีทักษะในการท างานหรือไม่ (อะไรความแตกต่างระหว่าง knowledge (รู้เฉยๆ) กับ skill  
(รู้แล้วท าให้คนอื่นเช่ือด้วย และน ามาประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ในการท างานได้ด้วย) 

2.2.7 Shared value (ค่านิยมร่วม) หมายถึง ค่านิยมร่วมกันระหว่างคนในองค์การ ความ
เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ความเช่ือร่วมกันในหน่วยงาน 
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2.3 ทฤษฎี PEST Analysis  

PEST Analysis คือ ทฤษฎีวิเคราะห์สภาพพื้นที่หรือปัจจัยภายนอกของ Francis J. Aguilar  
ซึ่งเป็นปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อการบริหารและไม่สามารถควบคุมได้ PEST เครื่องมือในการบริหาร 
อีกประเภทหนึ่ง ในการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก ซึ่งเป็นปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ แต่สามารถ 
น าข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อประกอบการตัดสินใจหาแนวทางปรับเปลี่ยนหรือเปลี่ยนแปลงน าวิกฤต 
มาเป็นโอกาส หรือระดมความคิดท าให้เกิดความเสียหายจากปัจจัยเหล่าน้ันให้น้อยที่สุด ประกอบด้วย 

2.3.1 Polities เป็นปัจจัยทางการเมือง เช่น การก าหนดนโยบายต่างๆของภาครัฐ  
การเดินขบวนประท้วง ซึ่งปัญหาเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อการบริหารหรือส่งผลกระทบต่อผลประกอบการ
ขององค์กร 

2.3.2 Economic เป็นปัจจัยทางเศรษฐกิจ เช่น ปัญหาเศรษฐกิจโลกชะลอตัว ปัญหาเงินเฟ้อ 
เงินฝืด หรือ ราคาพืชผลทางการเกษตรตกต่ า ซึ่ ง เป็นปัจจัยภายนอกที่ ไม่สามารถควบคุมได้  
แต่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อองค์กรธุรกิจ 

2.3.3 Social/culture ปัจจัยทางสั งคม วัฒนธรรม เช่น ปัจจุบัน เทรนด์รักสุขภาพ 
มีแนวโน้มสูงขึ้น คนหันมาให้ความส าคัญกับเรื่องการอนุรักษ์ เลือกใช้สินค้าที่บรรจุอยู่หีบห่อ  หรือ 
กล่องกระดาษที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม หรือพฤติกรรมของบุคคลมีการเดินทางท่องเที่ยวไปต่างประเทศ
สูงขึ้น 

2.3.4 Technological ปัจจัยทางเทคโนโลยี เช่น การพัฒนาของเทคโนโลยีต่างๆ การพัฒนา
ของระบบขนส่ง การสื่อสาร และSocial Network 

2.3.5 Legal กฎระเบียบ ปัจจัยทางกฎหมาย เช่น กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค กฎหมายแรงงาน  
กฎหมายเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม และกฎหมายแรงงาน 

2.3.6 International ปัจจัยจากทางด้านต่างประเทศ เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
2.3.7 Government ปัจจัยทางด้านนโยบายรัฐบาล ระบบราชการ 

ประโยชน์ของ PEST Analysis คือเครื่องมือที่ใช้วิเคราะห์ปัจจัยภายนอก เป็นการวิเคราะห์และ
ท าความเข้าใจภาพรวมของสภาพแวดล้อมที่ก าลังจะเข้าไปด าเนินธุรกิจ หรือวิ เคราะห์ปัจจัย 
ที่เกิดขึ้น เพื่อน าข้อมูลมาระดมความคิดหาแนวทางแก้ไขหรือใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ ท าให้ 
เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร 

 

2.4 ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) 

วิสัยทัศน์ 
“ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero Tolerance against Corruption & Clean  

Thailand)” 

พันธกิจ 
“สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่วน 

แบบบูรณาการและปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปรามกาทุจริตทั้งระบบ ใหม่มีมาตรฐานสากล” 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ระดับคะแนนของดัชนีการรบัรู้การทุจริต Corruption Perception Index (CPI) สูงกว่าร้อยละ 50 

วัตถุประสงค์หลัก 

1. สังคมมีพฤติกรรมร่วมต้นการทุจริตในวงกว้าง 
2. เกิดวัฒนธรรมทางการเมือง (Political Culture) มุ่งต้านการทุจริตในทุกภาคส่วน 
3. การทุจริตถูกยับยั้งอย่างเท่าทันด้วยนวัตกรรม กลไกป้องกันการทุจริต และระบบบริหาร

จัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
4. การปราบปรามการทุจริตและการบังคับใช้กฎหมาย มีความรวดเร็ว เป็นธรรม และได้รับ 

ความร่วมมือจากประชาชน 
5. ดัชนีการับรู้การทุจริต Corruption Perceptions Index (CPI) ของประเทศไทย 

มีค่าคะแนนในระดับที่สูงขึ้น 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 

1. ปรับฐานความคิดทุกช่วงวัยตั้งแต่ปฐมวัยให้สามารถแยกระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

2. ส่งเสริมให้มีระบบและกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมเพื่อต้านทุจริต 
3. ประยุกต์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเครือ่งมือต้านทุจริต 
4. เสริมพลังการมีส่วนรวมของชุมชน (Community) และบูรณาการทุกภาคส่วน เพื่อต่อต้าน 

การทุจริต 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยกระดับเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต 

1. พัฒนากลไกการก าหนดให้นักการเมืองแสดงเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต 
ต่อสาธารณชน 

2. เร่งรัดการก ากับติดตามมาตรฐานทางจริยธรรมของนักการเมืองและเจ้าหน้าที่รัฐในทุกระดับ 
3. สนับสนุนให้ทุกภาคส่วนก าหนดกลยุทธ์และมาตรการส าหรับเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริต 
4. พัฒนาระบบการบริหารงบประมาณด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

เพื่อให้ได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีที่มีสัดส่วนเหมาะสมกับการแก้ปัญหา 
5. ส่งเสริมการจัดตั้งกองทุนต่อต้านการทุจริตส าหรับภาคเอกชนและภาคประชาชน  

โดยรัฐให้การสนับสนุนทุนต้ังต้น 
6. ประยุกต์นวัตกรรมในการก ากับดูแลและควบคุมการด า เนินงานตามเจตจ านง 

ทางการเมืองของพรรคการเมืองที่ได้แสดงไว้ต่อสาธารณะ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย 

1. วางมาตรการเสริมในการสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบายบนฐานธรรมาภิบาล 
   - ขั้นการก่อตัวนโยบาย (Policy Formation) 
   - ขั้นการก าหนดนโยบาย (Policy Formulation) 
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   - ขั้นตัดสินใจนโยบาย (Policy Decision) 
   - ขั้นการน านโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) 
   - ขั้นการประเมินนโยบาย (Policy Evaluation) 
2. การรายงานผลสะท้อนการสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย (Policy Cycle Feedback) 
3. การพัฒนานวัตกรรมส าหรับการายงานและตรวจสอบธรรมาภิบาลในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
4. ส่งเสริมให้มีการศึกษา วิ เคราะห์ ติดตาม และตรวจสอบ การทุจริตเชิงนโยบาย 

ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก 

1. เพิ่มประสิทธิภาพระบบงานป้องกันการทุจริต 
2. สร้างกลไกการป้องกันเพื่อยับยั้งการทุจริต 
3. พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อลดปัญหาการทุจริต 
4. พัฒนารูปแบบการสื่อสารสาธารณะเชิงสร้างสรรค์เพื่อปรับพฤติกรรม 
5. การพัฒนา วิเคราะห์ และบูรณาการการระบบการประเมินด้านคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการด าเนินงานของหน่วยงาน เพื่อเชื่อมโยงกับแนวทางการยกระดับคะแนนดัชนีการรั บรู้ทุจริต 
Corruption Perception Index (CPI) ของประเทศไทย 

6. สนับสนุนให้ภาคเอกชนด าเนินการตามหลักบรรษัทภิบาล 
7. พัฒนาสมรรถะและองค์ความรู้เชิงสร้างสรรค์ของบุคลากรด้านการป้องกันการทุจริต 
8. การพัฒนาระบบและส่งเสริมการด าเนินการตามอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้าน 

การทุจริต ค.ศ. 2003 (United Nation Convention) 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : ปฏิรูปกลไกและกระบวนการการปราบปรามการทุจริต 

1. ปรับปรุงระบบรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตให้มีประสิทธิภาพ 
2. ปรับปรุงการตรวจสอบความเคลื่อนไหวและความถูกต้องของทรัพย์สินและหนี้สิน 
3. ปรับปรุงกระบวนการพัฒนากลไกพิเศษในการปราบปรามการทุจริตที่มีความรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ 
4. ตรากฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายในการปราบปรามการทุจริตให้เท่าทันต่อพลวัตของ

การทุจริต และสอดคล้องกับสนธิสัญญาและมาตรฐานสากล 
5. บูรณาการข้อมูลและข่าวกรองในการปราบปรามการทุจริต 
6. การเพิ่มประสิทธิภาพในการคุ้มครองพยาน (Witness) และผู้แจ้งเบาะแส (Whistleblower)  

และเจ้าหน้าที่ในกระบวนการปราบปรามการทุจริต 
7. พัฒนาสมรรถะและองค์ความรู้เชิงสหวิทยาการของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการปราบปราม

การทุจริต 
8. การเปิดโปงผู้กระท าความผิดให้สาธารณชนรับทราบแ ละตระหนักถึ งโทษของ 

การกระท าการทุจริตเมื่อคดีถึงที่สุด 
9. การเพ่ิมประสทธิภาพในการด าเนินคดีทุจริตระหว่างประเทศ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 6 : ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption Perception Index (CPI) 
ของประเทศไทย  

1. ศึกษา และก ากับติดตามการยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption Perception 
Index (CPI) ของประเทศไทย 

2. บูรณาการเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
เพื่อยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption Perception Index (CPI) ของประเทศไทย 

 

2.5 แผนแม่บทบูรณาการป้องกัน ปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบ ระยะ 20 ปี  
(พ.ศ. 2560 - 2579) 

แผนแม่บทบูรณาการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ 20 ปี  
(พ.ศ. 2560 – 2579) สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 และ
ยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) เชื่อมโยง 
ไปสู่ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบ
สหประชาชาติ Sustainable Development Goal (SDGs) โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการก าหนด
แผนแม่บท มีปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลักการพื้นฐานของแผนแม่บท ดังนี ้

วิสัยทัศน์ 
“ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งขาติต้านทุจริต (Zero Tolerance against Corruption & Clean  

Thailand)” 

พันธกิจ 
“สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่ วน 

แบบบูรณาการและปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระบบ ให้มีมาตรฐานสากล” 

วัตถุประสงค์หลัก 

1. สังคมมีพฤติกรรมร่วมต้านการทุจริตในวงกว้าง 
2. เกิดวัฒนธรรมทางการเมือง (Political Culture) มุ่งต้านการทุจริตในทุกภาคส่วน 
3. การทุจริตถูกยังยั้งอย่างเท่าทันด้วยนวัตกรรม กลไกป้องกันการทุจริต และระบบบริหาร

จัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
4. การปราบปรามการทุจริตและการบังคับใช้กฎหมาย มีความรวดเร็ว เป็นธรรม และได้รับ

ความร่วมมือจกประชาชน 
5. ดัชนีที่ใช้วัดการทุจริตของประเทศไทยในอนาคต อธิบายได้ว่า ประเทศไทยมีการทุจริตน้อยมาก 

ในอนาคต 20 ปี ข้างหน้า เพื่อให้ประเทศไทยเกิดความมั่นคง ปลอดภัยจากภัยการทุจริตทุกระดับ 
ด้วยกระบวนการปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่เป็นสากล มั่งคงจากการลดความเสียหายทาง
เศรษฐกิจขยายตัวอย่างต่อเนื่องเข้าสู้กลุ่มประเทศรายได้สูงด้วยกระบวนการป้องกันการทุจริตเชิงรุกและ
ยั่งยืนด้วยการปลุกและปลูกฝังให้ทุกภาคส่วนในสังคมยึดถือและปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
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ร่วมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบแผนแม่บทบูรณาการการป้องกัน ปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ 20 ปี  (พ.ศ. 2560 – 2579) จึ งก าหนดยุทธศาสตร์หลัก  
3 ยุทธศาสตร์ ดังนี ้

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : สร้างวัฒนธรรมต้านทุจริตด้วยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

1. เพื่อประยุกต์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการปรับฐานความคิดทุกช่วงวัย 
ให้มีส านึกในคุณธรรมความซื่อสัตย์สุจริตและให้มีความรอบรู้ที่เหมาะสม บนหลักการพอประมาณ  
มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันที่ดี ยึดถือผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน 
และผลประโยชน์ส่วนรวม น าไปสู้เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมที่สมดุล 

2. เพื่อ เสริมสร้างพลังการมีส่วนรวมของทุกภาคส่วน  ในการผลักดันให้ เกิดสั งคม 
ที่ไม่ทนต่อการทุจริตและต้านทุจริตทุกรูปแบบ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ป้องกันการทุจริตเชิงรุก 

1. บุคลากรทุกองค์กรของทุกภาคส่วนภายในประเทศ มีการรับรู้และศักยภาพเท่าทัน 
ต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงการทุจริต 

2. ทุกภาคส่วนมีส่วนรวมในการก าหนดและใช้กลไกการป้องกันการทุจริตอย่างครอบคลุม 
3. กลไก มาตรการ กฎหมาย กระบวนงาน นวัตกรรม เทคโนโลยี ในด้านการป้ องกัน 

การทุจริตและประพฤติมิชอบ มีความทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงการทุจริตและประสิทธิภาพสูง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่เป็นสากล 

1. เพื่อสร้างและพัฒนากลไกและกระบวนการทุจริตให้ เป็นสากล มีความรวดเร็ว  
มีประสิทธิภาพ และเท่าทันต่อพลวัตรของการทุจริต 

2. เพื่อตรากฎหมายและปรับปรุงกฎหมายที่เป็นสากล 
3. เพิ่มประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมายเพื่อให้ผู้กระท าความผิดถูกการด าเนินคดีและ

ลงโทษด้วยความรวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม ถูกต้องตามหลักกฎหมายและมาตรฐานสากลเท่าทัน 
ต่อสถานการณ์การทุจริต 

 

2.6 แผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

วิสัยทัศน์ 

 “กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ” 

พันธกิจ 

 “สร้างเครือข่าย เสริมองค์ความรู้ เพิ่มประสิทธิภาพ การป้องกันและปราบปรามการทุจริต” 
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เป้าประสงค์ 

 “บุคลากรมีค่านิยมความซื่อสัตย์ ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ สร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติ
ราชการ” 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : เสริมสร้างค่านิยมการรักษาวินัย และการต่อต้านการทุจริต 

กลยุทธ์ที่ 1.1 เสริมสร้างการรักษาวินัย ความพอเพียง และต่อต้านการทุจริตแกบุคลากรทุกระดับ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของจ านวนกิจกรรมโครงการเสริมสร้างการรักษาวินัย ความพอเพียง และ 
การต่อต้านการทุจริตแกบุคลากรทุกระดับที่ด าเนินการตามแผน 

แนวทาง  

1. พัฒนาข้าราชการแต่ละระดับให้เหมาะสมกับบทบาท และส่งเสริมการรักษาวินัย ค่านิยม 
ความซื่อสัตยส์ุจริต และต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 

2. พัฒนาและยกระดับรูปแบบการสื่อสารในการสร้างจิตส านึกและทัศนคติ เพื่อการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  

3. ให้ความรเูกี่ยวกับการด าเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

กลยุทธ์ที่ 1.2 พัฒนาบุคลากรด้านงานปอ้งกันและปราบปรามการทุจริต ให้มีความเปน็มืออาชีพ 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของจ านวนกิจกรรมโครงการพัฒนาบุคลากรด้านงานป้องกันและปราบปราม
การทุจริต ให้มีความเป็นมืออาชีพที่ด าเนินการตามแผน 

แนวทาง 

1. พัฒนาองคค์วามรู และทักษะ แกบุคลากรที่เกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
2. การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรูของเจ้าหน้าที่ดา้นปอ้งกันและปราบปรามการทุจริต  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และพัฒนาระบบงานป้องกันการทุจริต  

กลยุทธ์ที่ 2.1 การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  

ตัวชี้วัด  ร้อยละของจ านวนกิจกรรมโครงการและพัฒนาโครงการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ
บาลระบบงานป้องกันการทุจริตที่ด าเนินการตามแผน  

แนวทาง  

1. สร้างแนวทางป้องกันและยับยั้งการทุจริต เพิ่มความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง  
2. สง่เสริมบุคลากรทุกระดับยึดถือปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่  
3. การประเมินดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหนว่ยงาน ข  
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กลยุทธ์ที่ 2.2 เพิ่มประสิทธิภาพระบบงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต  

ตัวชี้วัด  ร้อยละของจ านวนกิจกรรมโครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบงานป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตที่ด าเนินการตามแผน 

แนวทาง 

1. พัฒนามาตรการเชิงรุกที่สามารถแก้ไขปัญหาการทุจริตในแตล่ะระดับ  
2. การปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตใหม้ีความรวดเร็ว 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างเครือข่าย และการมีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  

กลยุทธ์ที่ 3.1 สนับสนุนการสร้างเครือข่ายในการปอ้งกันและปราบปรามการทุจริต  

ตัวชี้วัด  ร้อยละของจ านวนกิจกรรมโครงการสนับสนุนการสร้างเครือข่ายการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตที่ด าเนินการตามแผน 

แนวทาง 
1. บูรณาการการท างานด้านป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหนว่ยงานในสังกัดกระทรวง  
2. การประสานความร่วมมือกับสื่อมวลชน สื่อสาธารณะ หน่วยประชาสังคมและหน่วยธุรกิจ เอกชน  

เกีย่วกับข้อมูลและข่าวสารเพื่อพิจารณาด าเนินการปราบปรามการทุจริต 

กลยุทธ์ที่ 3.2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของจ านวนกิจกรรมโครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตที่ด าเนินการตามแผน 

แนวทาง  
1. ปรับปรุงระบบรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตให้มีประสิทธิภาพ  
2. พัฒนาระบบการท างานแบบบูรณาการระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับเจตจ านงและสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย  

กลยุทธ์ที่ 4.1 การยกระดับเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริต 

ตัวชี้วัด  ร้อยละของจ านวนกิจกรรมโครงการยกระดับเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริต 
ที่ด าเนินการตามแผน 

แนวทาง 
1. การประกาศเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริตของหน่วยงาน  
2. การส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริตของ

หน่วยงาน 
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กลยุทธ์ที่ 4.2 การสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย  

ตัวชี้วัด  ร้อยละของจ านวนกิจกรรมโครงการเสริมการสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย 
ที่ด าเนินการตามแผน 

แนวทาง 
1. การส่งเสริมให้มีการศึกษา วิเคราะห์ ติดตาม และตรวจสอบ การทุจริตเชิงนโยบายในองค์กร  
2. เผยแพรข้อมูลเกี่ยวกับการปอ้งกันการทุจริตเชิงนโยบาย  
3. การวางมาตรการเสริมในการสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบายบนฐานธรรมาภิบาล 
 

2.7 ยุทธศาสตร์กรมพัฒนาที่ดิน (พ.ศ. 2560 – 2564) 

วิสัยทัศน์  

“พัฒนาที่ดินให้สมบูรณ์ เพิ่มพูนผลผลิต ในทิศทางการใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน บนพื้นฐาน 
การมีส่วนร่วม” 

พันธกิจ  

1. สนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ ด้านการพัฒนาที่ดิน และส่งเสริมการมีส่วนรวม  
การสร้างเครือข่าย ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาตามแนวพระราชด าร ิ

2. เสริมสร้างพัฒนางานวิจัยด้านการพัฒนาที่ดิน และส่งเสริมเทคโนโลยีด้านการพัฒนาที่ดิน 
ให้เกิดเป็นรูปธรรมเชิงนวัตกรรม สามารถน าไปถ่ายทอด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับเกษตร 

3. พัฒนาฐานข้อมูลดิน โดยการส ารวจ วิเคราะห์ และจ าแนกดิน เพื่อก าหนดแผนการใช้ที่ดิน 
พร้อมทั้งก าหนดเขตการใช้ที่ดินที่เหมาะสม และให้บริการข้อมูลดินต่างๆ อย่างถูกต้องและทันสมัยเพื่อให้
เหมาะสมกับศักยภาพของดิน 

4. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านการพัฒนาที่ดิน โดยการอนุรักษ์ดินและน้ า การฟื้นฟูปรับปรุง
บ ารุงดิน เพื่อลดต้นทุน เพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร และสามารถใช้ประโยชน์ที่ดินได้อย่างยั่งยืน 

5. พัฒนาหมอดินอาสา เกษตรกร ยุวเกษตรกร หมอดินน้อย และกลุ่มเครือข่ายเกษตรกร 
ให้มีความรู้ ความเข้าใจด้านการพัฒนาที่ดิน สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 
เพื่อเป็นรากฐานในการด าเนินชีวิตและยกระดับศักยภาพชุมชน ให้เข้มแข็ง 

6. พัฒนาองค์กรเพื่อให้เป็นองค์กรที่เป็นเลิศด้านการพัฒนาที่ดิน 
7. ปฏิบัติตาม พ.ร.บ. พัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2551 
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ตารางที่ 2.7 ยุทธศาสตร์กรมพัฒนาที่ดิน (พ.ศ. 2560 – 2564) 
 

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วดั 

1. ทรัพยากรดินมีความอุดมสมบูรณ์  
สามารถประโยชน์ที่ดินในระยะยาว 

2. ทรัพยากรดินได้รับการฟื้นฟู  
ได้รับการใช้ประโยชน์อย่างสมดุลและยั่งยืน 

3. การบริหารจัดการภาคเกษตร 
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และผลผลิตปลอดภัย
จากสารเคม ี

4. องค์กรมีเครือข่ายด้านการพัฒนาที่ดิน 
ที่มีความเข้มแข็ง 

5. องค์กรมีบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง 
และมีประสทิธิภาพในการท างาน 

6. องค์กรเป็นองค์กรแห่งหารเรยีนรู ้
ด้านการพัฒนาที่ดิน 

7. บุคลากรขององค์กรมีความสุขในการท างาน 

1. ร้อยละของพื้นที่การเกษตร 
ได้รับการบริหารจัดการการใช้ประโยชน์ที่ดิน
อย่างเหมาะสม 

2. ร้อยละของพื้นที่ที่ได้รับการฟื้นฟ ู
ให้มีการใช้ประโยชน์ได้อย่างสมดุลและยั่งยืน 

3. ร้อยละของพื้นที่การเกษตร 
มีการผลิตพืชปลอดภัยจากสารเคม ี
และเป็นมิตรกบัสิ่งแวดล้อม 

4. ร้อยละของเครือขา่ยด้านการพัฒนาที่ดิน 
มีความเข้มแขง็ 

5. ร้อยละของบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง 
และมีประสทิธิภาพในการท างาน 

6. จ านวนการจัดการองค์ความรู ้
ด้านการพัฒนาที่ดินเพิ่มขึ้น 

7. ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร 
ต่อการพัฒนาองค์กร 
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ตารางยุทธศาสตร์ที่ 1 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรดินด้วยการส ารวจจ าแนกดิน 
วิเคราะห์ดินและวางแผนการใช้ที่ดินอย่างเป็นระบบ 

 

ส ารวจจ าแนกดนิ วิเคราะห์ดิน น้ า พืช จัดท าแผนการใชท้ีด่นิ 

1. พัฒนาระบบฐานข้อมูล
ทรัพยากรดินให้มีความเหมาะสม 
กับความต้องการของเกษตรกร 
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
ได้ง่ายและสะดวก 

2. พัฒนาเทคโนโลยีการจัดท า
ฐานข้อมูลทรัพยากรดิน 
ให้มีความถูกตอ้ง เหมาะสม 
และครอบคลมุทุกพ้ืนที ่
และทุกชนิดพืช 

3. จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการ  
(War Room) ด้านข้อมูลดิน 
และการพัฒนาที่ดิน ทั้งใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

 

1. ปรับปรุงกระบวนการ
วิเคราะห์ดิน น้ า พืช  
ให้ตรงตามความต้องการ 
ของเกษตรกรในการน าไป 
ใช้ประโยชน์ 

2. ปรับปรุงการแปรความหมาย 
ผลการวิเคราะห์ดิน ให้อยู่ใน
รูปแบบที่ผู้รับบริการสามารถ 
น าข้อมูลไปใช้งานได้ง่าย 

1. ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ
เกษตรกร ด้านการวางแผน 
การใช้ที่ดิน 

2. ส่งเสริมการใชแ้ผนที ่
การใช้ประโยชน์ที่ดิน 
ระดับต าบลในศูนย์ถ่ายทอด
เทคโนโลยีด้านการพัฒนาที่ดิน 

3. เสริมสร้างองค์ความรู ้
ด้านการบริหารจัดการเขต
เกษตรเศรษฐกจิ ส าหรับใช้
ประโยชน์ในพื้นที่ทางการเกษตร
ได้อย่างเหมาะสม เพื่อเพิ่ม
ผลผลิตทางการเกษตร 
และเพิ่มรายได้ 

4. พัฒนาระบบระบบการ
จัดท าแผนที่/ส ารวจแผนที่  
การใช้ที่ดิน ให้ใช้ระยะเวลาลดลง 
โดยใช้เทคโนโลยีที่ม ี
ความแม่นย า และทันสมัย 

5. สร้างแบบจ าลอง 
ในการวิเคราะห ์คาดการณ ์
การเปลี่ยนแปลง 
การใช้ประโยชน์ที่ดิน 
ในอนาคต 
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ตารางยุทธศาสตร์ที่ 2 เพิ่มความสามารถในการแข่งขันภาคเกษตรด้วยงานวิจัยและเทคโนโลยี  
ด้านการพัฒนาที่ดินเชิงวัฒนธรรม 
 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านการพัฒนาที่ดิน  
ที่เกษตรกรน าไปปฏิบัติได้ง่ายลงทุนต่ า เพื่อเพิ่มผลผลิตลดต้นทุนการผลิตทางการเกษตร 

2. การพัฒนางานวิจัยและส่งเสริมเทคโนโลยีด้านการพัฒนาที่ดินเชิงนวัตกรรมและ
สามารถน าไปถ่ายทอดให้แก่เกษตรกรได้ 

3. บริหารจัดการข้อมูลด้านงานวิจัย และเทคโนโลยีด้านการพัฒนาที่ดินเชิงนวัตกรรม 
ให้มีการจัดเก็บและเช่ือมโยงอย่างเป็นระบบด้วยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. พัฒนาศักยภาพนักวิชาการให้มีความรู้ความสามารถทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

 

ตารางยุทธศาสตร์ที ่3 บริหารจัดการทรัพยากรดินอย่างสมดุลและยั่งยืนด้วยการฟื้นฟูปรับปรุงดินและ
อนุรักษ์ดินและน้ า 

 

ด้านการฟืน้ฟปูรับปรุงดิน ด้านการอนุรักษด์นิและน้ า 

1. พัฒนาองค์ความรู้ด้านการฟ้ืนฟูปรับปรุง
บ ารุงดิน ที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ และ 
ง่ายต่อการปฏิบัต ิ

2. พัฒนาคู่มือด้านการฟ้ืนฟูปรับปรุงบ ารุงดิน 
ทุกประเภทให้เป็นมาตรฐานตามหลักวิชาการ 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนเทคโนโลย ี
ด้านการฟื้นฟูปรับปรุงบ ารุงดินให้เหมาะสม 
กับสภาพปัญหาของพ้ืนที ่

4. ส่งเสริมให้เกษตรกรด าเนินการปรับปรุง 
บ ารุงดินในพื้นที่ท าการเกษตรอย่างต่อเนื่อง 

 

1. พัฒนาคู่มือด้านการอนุรักษ์ดินและน้ า  
ให้เป็นไปตามมาตรฐานตามหลักวิชาการ 

2. ส่งเสริมและขยายผลมาตรการอนุรักษ์ 
ดินและน้ า 

3. จัดท าระบบอนุรักษ์ดินและน้ า ให้เหมาะสม
กับสภาพพื้นที่และถูกต้องตามหลักวิชาการ 

4. พัฒนาแหล่งน้ าตามความเหมาะสมกับ 
สภาพพื้นที ่
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ตารางยทุธศาสตร์ที่ 4 สร้างและพัฒนาความเข้มแข็งให้กบัหมอดนิอาสา เกษตรกรและภาคเีครือข่าย 
 

 

1. สร้างและเชื่อมโยงเครือข่ายด้านการพัฒนาที่ดินมีความเข้มแข็ง และสามารถ 
น าเทคโนโลยีด้านการพัฒนาที่ดินไปถ่ายทอดให้กับภาคีเครือข่ายได ้

2. พัฒนาองค์ความรู้ด้านการพัฒนาที่ดินให้เป็นไปตามหลักวิชาการให้เป็นเกษตรกร
มืออาชีพ (Smart Farmer)  

3. เสริมสร้างความมั่นคงในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมและขยายผลการท า
การเกษตรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 

 

 

ตารางยทุธศาสตร์ที่ 5 พฒันาและถ่ายทอดเทคโนโลยดี้านการพฒันาทีด่ินบนพืน้ฐานการมีส่วนรว่ม 
 

 

1. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการพัฒนาที่ดิน ให้มีความถูกต้อง ทันสมัย
และครอบคลุมการน าไปใช้ประโยชน์ เพื่อถ่ายทอดให้กับเกษตรกรและเครือข่ายด้านการ
พัฒนาที่ดิน 

2. สนับสนุนความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน ในการพัฒนาและถ่ายทอด
เทคโนโลยีด้านการพัฒนาที่ดิน บนพื้นฐานการมีส่วนร่วม 

3. เสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการเกษตรที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ให้เกษตรสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในพื้นที่ทางการเกษตร เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรได้อย่างเหมาะสม
และปลอดภัยจากสารเคมี 
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ตารางยทุธศาสตร์ที่ 6 พฒันาองค์กรสูค้วามเป็นเลิศด้านการพัฒนาทีด่นิ 
 

จัดท าแผนและติดตามประเมินผล 
1. มีฐานข้อมูลด้านแผนงานติดตามประเมินผลเชื่อมโยงทุกหน่วยงานเพื่อใช้ในการบริหารงาน 
2. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการจดัท าแผนงาน การติดตามงานและประเมินผลโครงการของกรมพัฒนาที่ดนิ 
3. พัฒนาบุคลากรของกรมพัฒนาที่ดินให้มีความรู้ ความสามารถ เชื่อมโยงงานและน าไปปฏิบัติได้

สอดคล้องกับสถานการณ์ 

บริหารงบประมาณ 
1. พัฒนาโปรแกรมของระบบการควบคุมการใช้จ่ายเงินให้ครอบคลุมทุกหน่วยเบิกจ่าย เพื่อใช้ในการสอบทาน

กับการใช้จ่ายเงินในระบบ GMFIS ให้ถูกต้องครบถ้วนเป็นปัจจุบัน และเป็นการเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณ
รวมทั้งเป็นการควบคุมในแต่ละผลผลิตกิจกรรม/โครงการ 

2. จัดท าคู่มือการจัดท าใบส าคัญการเบิกจ่ายที่ถูกต้องตามระเบียบฯ กฎหมาย ข้อบังคับ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1. ปรับปรุงประสิทธิภาพฐานข้อมูลให้ครอบคลุมทุกมิติ 
 2. พัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) น าเสนอข้อมูลเชิงพื้นที่เพื่อให้บริการบนระบบ Wed Map service  
 3. วางระบบเครือข่ายไร้สานให้ครอบคลุมทุกส านักงาน 
 4. วางระบบ Security เพื่อป้องกันการบุกรุกหรือการโจมตีเครือข่ายจากภายนอก 
 5. โครงการจัดท าระบบเทคโนโลยี 
กฎหมายและระเบียบ 
 1. ปรับปรุงกระบวนการจัดการด้านกฎหมายและระเบียบให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 2. พัฒนาความรู้ด้านกฎหมาย กฎระเบียบ ให้กับบุคลากรทราบและน าไปปฏิบัติ 

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
 1. พัฒนา Social Media มาใช้ประโยชน์ให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 2. พัฒนาและเพิ่มช่องทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้กับผู้รับบริการ 

บริหารทรัพยากรบุคคล 
 1. ปรับปรุงสมรรถนะประจ าต าแหน่งให้สอดคล้องกับ JD  
 2. พัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะประจ าต าแหน่งเพื่อให้บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงานได้บรรลุ
ตามเป้าหมาย 
 3. พัฒนาระบบ HRIS เชื่อมโยงทั้งระบบ กองแผนงาน กองคลัง กองการเจ้าหน้าที่ 
 4. จัดท าแผนสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 5. พัฒนาบุคลากรด้านการเจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ความเข้าใจในเครื่องมือการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 6. จัดท าการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และสร้างช่องทางการเรียนรู้ให้กับบุคลากร เพื่อสร้างองค์ความรู้จากการ
ปฏิบัติงานและพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
พัฒนาระบบบริหารองค์กร 
 1. การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามระบบการบริหารจัดการภารัฐ 
 2. การปรับปรุงโครงสร้างบทบาทภารกิจของกรมให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบททีเปลี่ยนแปลงไป 
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2.8 แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

วิสัยทัศน์  

“เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นมืออาชีพ อย่างมีคุณธรรม และน า
การเปลี่ยนแปลง” 

พันธกิจ  

1. พัฒนานาระบบกลไกการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้เป็นมืออาชีพ และระดับองค์กร
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

2. เสรอมสร้างการเป็นช้าราชการที่ดี ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม และทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่  1 พัฒนาผู้บริหารให้เป็นผู้น าในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่  2 พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ยุทธศาสตร์ที่  3 ขับเคลื่อนให้บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของแผนยุทธศาสตร์กรมพัฒนาที่ดิน 

ยุทธศาสตร์ที่  4 พัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคลให้สามารถเช่ือมโยงทั้งองค์กร 

ยุทธศาสตร์ที่  5 พัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจบุคลากร และส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรม และจริยธรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 วางแผนบริหารอัตราก าลังและปรับอัตราก าลังให้เหมาะสมเพียงพอต่อภารกิจ 
 

2.9 นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของกรมพัฒนาที่ดิน 

กรมพัฒนาที่ดิน ได้ประกาศเจตจ านงการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และโปร่งใส  
โดยยึดหลักในการสร้างธรรมาภิบาลและความโปร่งใส 6 ด้าน ดังนี้ 

2.9.1 ด้านความโปร่งใส ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริตและโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง  
การด าเนินงานตามภารกิจ และการด าเนินการเรื่องร้องเรียน เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามา 
มีส่วนร่วมตรวจสอบและแสดงความคิดเห็นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

2.9.2 ด้านความพร้อมรับผิด มีเจตจ านงสุจริตและมุ่งมั่นในการบริหารงาน และพร้อม
รับผิดชอบต่อผลของการตัดสินใจในการปฏิบัติงานและการบริหารงาน 

2.9.3 ด้านการปลอดจากการทุจริต ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้
หน่วยงานปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบายและการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ การแบ่งพรรคแบ่งพวก  
การเลือกปฏิบัติ และการเรียกรับสินบน 

2.9.4  ด้านวัฒนธรรมในองค์กร เสริมสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ยุติธรรมและเสมอภาค
ตามกฎหมาย ลดการใช้ดุลพินิจเพื่อป้องกันเรื่องการทุจริตและเรื่องผลปะโยชน์ทับซ้อน บริหารงาน 
เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนด้วยความถูกต้องเป็นธรรม ทั้งในเรื่องการบริหารงานบุคคล 
งบประมาณ และการมอบหมาย 
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2.9.5  ด้านคุณธรรมในการท างาน เสริมมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ยุติธรรมและเสมอภาค 
ตามกฎหมาย ลดการใช้ดุลพินิจเพื่อป้องกันเรื่องการทุจริตและเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน บริหารงาน 
เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนด้วยความถูกต้องเป็นธรรม ทั้งในเรื่องการบริหารงานบุคคล 
งบประมาณ และการมอบหมายงาน 

2.9.6  ด้านการสื่อสารภายในหน่วยงาน สร้างความตระหนักรู้ในเรื่องคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส โดยวิธีการสื่อสารประชาสัมพันธ์อย่างสม่ าเสมอ เพื่อถ่ายทอดสาระส าคัญของหลักในการ
สร้างธรรมาภิบาลและความโปร่งใส ใน 5 ด้านข้างต้น ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานทุกระดับ 
ได้รับรู้ เข้าใจ และยึดถือปฏิบัติตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสตามประกาศเจตนารมณ์ฉบับนี้ 

 

2.10 ประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน 

ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนได้ก าหนดแนวทางให้ข้าราชการประพฤติปฏิบัติ  
10 ประการ ดังนี ้

1.  ข้าราชการต้องยึดมั่นในจริยธรรม และยืนหยัดกระท าในสิ่งที่ถูกต้อง และเป็นธรรม 
2.  ข้าราชการต้องมีจิตส านึกที่ดี และความรับผิดชอบต่อหน้าที่ เสียสละ ปฏิบัติหน้าที่ 

ด้วยความรวดเร็ว โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้  
3.  ข้าราชการจ้องแยกเองส่วนตัวออกจากต าแหน่งหน้าที่ และยึดถือประโยชน์ส่วนรวมของ

ประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน 
4.  ข้าราชการต้องละเว้นจากการแสวงประโยชน์ที่มิชอบโดยอาศัยต าแหน่งหน้าที่ และ 

ไม่กระท าการอันเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตน และประโยชน์ส่วนรวม 
5.  ข้าราชการต้องเคารพและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ กฎหมายอย่างตรงไปตรงมา 
6.  ข้าราชการต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม เป็นกลาทางการเมือง ให้บริการแก่

ประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่ดี และไม่เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 
7.  ข้าราชการต้องปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการอย่างเคร่งครัด 

และรวดเร็ว ไม่ถ่วงเวลาให้เนินช้า และใช้ข้อมูลข่าวสารที่ได้มาจาการด าเนินงานเพื่อการในหน้าที่ และ 
ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์ และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

8.  ข้าราชการต้องมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษาคุณภาพและมาตรฐานแห่งวิชาชีพ โดยเคร่งครัด 
9.  ข้าราชการต้องยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น

ประมุข 
10. ข้าราชการต้องเป็นแบบอยางที่ดีในการด ารงตน รักษาช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของราชการ

โดยรวม 
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2.11 แนวคิดในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.)  
ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวก เพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการ 
สร้างความตระหนัก ให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า  
“การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ” ซึ่งการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนด เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของ
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564)  
ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ  
โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่ เข้ารับการประเมิน ได้รับทราบผลการประเมินและแนวทาง 
ในการพัฒนา และยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้ 
อย่างเหมาะสม และที่ผ่านมาพบว่า หลายหน่วยงานน าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ไปเป็นกรอบในการพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการให้เป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการให้บริการและการอ านวยความสะดวก 
ต่อประชาชน ให้เข้าถึงการบริการสาธารณะด้วยความเป็นธรรมผ่านการปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน  
มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการอย่างชัดเจน นอกจากนี้ ในด้านบริหารจัดการ 
ในหน่วยงาน ก็ยังพบว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการป้องกันในประเด็นที่อาจเป็นความเสี่ยง หรือ 
เป็นช่องทางที่อาจจะก่อให้เกิดการทุจริต การรับสินบน หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน และสามารถ
ยับยั้งการทุจริต หรือผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทันสถานการณ์ ซึ่งเมื่อหน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศ มีการป้องกันการทุจริตเชิงรุกในลักษณะดังกล่าว ก็จะท าให้การทุจริตในภาพรวม 
ของประเทศลดลงได้ในที่สุด ตลอดจนยังผลักดันให้เกิดทิศทางการพัฒนาและปรับปรุงการท างาน 
ภายในหน่วยงาน ในภาพรวมของประเทศให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอีกด้วย 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ  
ได้เริ่มด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน และมีการขยายขอบเขต 
และพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมาก ยิ่งขึ้นตามล าดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561  
เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐ ทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรม และ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้
แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ให้ด าเนินการโดยใช้หลักการประเมิน เครื่องมือการประเมิน เกณฑ์การประเมิน ระเบียบวิธีการประเมิน 
รวมถึงการก าหนดกลุ่มเป้าหมายและหน่วยงานรับผิดชอบการประเมิน เช่นเดียวกับการประเมิน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 และในปี พ.ศ. 2562 – 2564 ให้ด าเนินการโดยใช้แนวทาง และเครื่องมือ 
การประเมิน ซึ่งอยู่ระหว่างการพัฒนาของส านักงาน ป.ป.ช. โดยจะมีการศึกษาทบทวนและปรับปรุง แนว
ทางการประเมินจากการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลทางวิชาการเกี่ยวกับเครื่องมือวัดเกี่ยวกับคุณธรรม 
ความโปร่งใส และการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐจากทั้งในประเทศและต่างประเทศ ร่วมกับการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนระบบการประเมิน รวมไปถึงให้หัวหน้าส่วนราชการให้
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ความส าคัญกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  และ 
น าผลการประเมินไปปรับปรุง พัฒนาตนเองด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัด และ 
ให้หน่วยงานก ากับดูแลส่วนราชการพิจารณาน าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐไปประกอบการประเมินผล การปฏิบัติราชการของหน่วยงานในขอบเขต
ความรับผิดชอบ 

เครื่องมือการประเมิน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพยส์ินของราชการ และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

แบบวัดการรับรูของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน  

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน
เพื่อให้ประชาชนสามารถ เข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกัน 
การทุจริต 

ตัวชี้วัดการประเมิน 

รายละเอียดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2562 นั้น ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิด 
การ สนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI)  
ของประเทศไทย ได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและ
แนวการพัฒนาเครื่องมือ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
เพื่อน าไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนี การรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าว 
ได้สังเคราะห์ประเด็นการส ารวจของแต่ละ แหล่งข้อมูลที่องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency 
International) น ามาใช้ในการประเมินดัชนีการรับรู้ การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการ 
เพิ่มเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่น 
ที่เกี่ยวข้อง ท าให้เกณฑ์การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลายด้าน ซึ่งเกี่ยวข้อง กับคุณธรรม ความโปร่งใส  
และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริตทางอ้อม รวมไปถึงบริบท แวดล้อม 
ที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาส หรือ  
ความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CPI ของประเทศไทย  
ในระยะยาวได้  
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จ าแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก ่ 

1) การปฏิบัติหน้าที ่ 
2) การใช้งบประมาณ  
3) การใช้อ านาจ  
4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
6) คุณภาพการด าเนินงาน  
7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
8) การปรับปรุงระบบการท างาน  
9) การเปิดเผยข้อมูล  
10) การป้องกันการทุจริต  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้ อง 
กับการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไป
หรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และ 
มีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่
ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู ้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ ของบุคลากรอื่นในหน่วยงาน ทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และใน
กรณีช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่างๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื่นๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยง ที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต  

ตัวชี้วดัการประเมิน 

รายละเอียดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 นั้น ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมิน 
ให้เกิดการสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI)  
ของประเทศไทยได้อย่างเป็นธรรม โดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและ 
แนวทางการพัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
เพื่อน าไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าว 
ได้สังเคราะห์ประเด็นการส ารวจของแต่ละแหล่งข้อมูลที่องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency 
International) น ามาใช้ในการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการ
เพิ่มเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่น 
ที่เกี่ยวข้อง ท าให้เกณฑ์การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลายด้าน ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส 
และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริตทางอ้อม รวมไปถึงบริบทแวดล้อม 
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ที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาสหรือ
ความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CPI ของประเทศไทย
ในระยะยาวได้ โดยจ าแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1) การปฏิบัติหน้าที ่
2) การใช้งบประมาณ 
3) การใช้อ านาจ 
4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
6) คุณภาพการด าเนินงาน 
7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8) การปรับปรุงระบบการท างาน 
9) การเปิดเผยข้อมูล 
10) การป้องกันการทุจริต 

ตัวชี้วดัที่ 1 การปฏิบตัหิน้าที่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มา
ติดต่อที่ รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่ งมั่น เต็มความสามารถ และ 
มีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่
ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้  ยั งประเมินการรับรู้ ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม 
การเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ ของบุคลากรอื่นในหน่วยงาน ทั้งในกรณีที่แลกกับ 
การปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่างๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี หรือแม้แต่
กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิด
การรับสินบนได้ในอนาคต 

ตารางตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังต่อไปนี ้
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สดุ 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการ 
แก่ผู้มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

    

- โปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด     

- โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด     
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ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สดุ 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการ 
แก่ผู้มาติดต่อทั่วๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการ 
ส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการ 
ปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร     

- มุ่งผลส าเร็จของงาน     

- ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว     

- พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง     

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
i4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บรกิาร หรือไม ่

  

- เงิน   

- ทรัพย์สิน   

- ประโยชน์อื่นๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น   

หมายเหตุ : เป็นการเรียกรับที่นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนดให้รับได้ เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ 
ค่าปรับ เป็นต้น 
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ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 

i5 ในช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่างๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี บุคลากร 
ในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปน้ี นอกเหนือจากการับโดยธรรมจรรยา 
หรือไม ่

  

- เงิน   

- ทรัพย์สิน   

- ประโยชน์อ่ืนๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง  
เป็นต้น 

  

หมายเหตุ : การรับโดยธรรมจรรยา หมายถึง การรับจากญาติหรือบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่างๆ โดยปกติ
ตามขนบธรรมเนียมประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กัน ตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคม 

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 

i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการใหส้ิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอก หรือ
ภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 
หรือไม ่

  

- เงิน   

- ทรัพย์สิน   

- ประโยชน์อื่นๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ 
เป็นต้น 

  

 
ตัวชี้วดัที่ 2 การใช้งบประมาณ 

 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ 
ใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส 
ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อ
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 
นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานตนเองได ้
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ตารางตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังต่อไปนี ้
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใชจ้่ายงบประมาณ
ประจ าป ีของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด     

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ 
โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

    

- คุ้มค่า     

- ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว ้     

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ 
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  
มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  
มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 
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ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/ 
การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

    

- โปร่งใส ตรวจสอบได้     
- เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง     
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน  
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

    

- สอบถาม     
- ทักท้วง     
- ร้องเรียน     
 
ตัวชี้วดัที่ 3 การใช้อ านาจ 

 ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน  
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา หรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล 
ที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่ง หรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

ตารางตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังต่อไปนี ้
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i13 ผู้บังคับบญัชาของท่าน มอบหมายงานแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : การมอบหมาย หมายถึง การมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่ 
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ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
ตามระดบัคุณภาพของผลงาน มากน้อยเพียงใด     

 

ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i16 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งให้ท่าน 
ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด     

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i17 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งให้ท่าน 
ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต  
มากน้อยเพียงใด 
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ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน  
มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด     

- ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ     
- มีการซื้อขายต าแหน่ง     
- เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง     

 
ตัวชี้วดัที่ 4 การใช้ทรพัยส์ินของราชการ 

 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของ
บุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น  
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และการยืม
โดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 
นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  
เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

ตารางตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังต่อไปนี ้
 

ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  
มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว 
หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาต เพื่อยืมทรัพย์สนิของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน ในหน่วยงานของท่าน  
มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 
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ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i21 กรณีที่ต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไป
ใชป้ฏิบัติงาน บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน  
มีการขออนญุาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i22 บุคลากรภายนอกหรือภาคเอกชน  
มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้  
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน  
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถกูต้อง  
มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i24 หน่วยงานของท่าน 
มีการก ากับดูแลและตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช ้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  
มากน้อยเพียงใด 
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ตัวชี้วดัที่ 5 การแก้ไขปญัหาการทุจริต 

 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับ 
การให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงาน 
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน 
ที่ จ ะต้ อ งท า ให้ ก ารทุ จริ ต ในหน่ วยงานลดลงหรื อ ไม่ มี เ ลย  และจะต้ อ งสร้ า งความ เชื่ อมั่ น 
ให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ หน่วยงาน
จะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของ
ฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริต 

ตารางตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังต่อไปนี ้
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความส าคญักับการต่อต้านการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
i26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปน้ี หรือไม่   

- ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ   

- จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน   

 

ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน 
ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด     

หมายเหต ุ: หากท่านเห็นว่าหน่วยงานของท่านไม่มีปัญหาการทุจริตให้ตอบ “มากที่สุด”  
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ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ 
ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด     

- เฝ้าระวังการทุจริต     
- ตรวจสอบการทุจริต     
- ลงโทษทางวินัย     

หมายเหตุ : หากหน่วยงานของท่านไม่มีการทุจริต จึงท าให้ไม่มีการลงโทษทางวินัย ให้ตอบ “มากที่สุด” 
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบ 
ของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริต 
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด  

    

หมายเหตุ :  - ฝ่ายตรวจสอบภายใน หมายถึง ส่วนงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน 
  - ฝ่ายตรวจสอบภายนอก หมายถึง หน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่ตรวจสอบการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ เช่น ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) เป็นต้น 
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

i30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้น 
ในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น 
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 

    

- สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก     
- สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้     
- มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา     
- มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง     
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ตัวชี้วดัที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่ อประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็น 
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลา 
ที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย 
อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และ 
ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ  
เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากนี้  ยังประเมินการรับรู้ เกี่ยวกับการบริหารงานและ 
การด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน ที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก  
ไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

ตารางตัวชี้วดัที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ดังต่อไปนี้ 
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด 

    

- โปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด     

- โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด     

 

ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ใหบ้ริการแกท่่าน กับผู้มาติดต่อคนอื่นๆ 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

    

 
 
 
 



40 

 

ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูล 
เกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน  
อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล  
มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ร้องขอให้จ่าย หรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต 
หรือให้บริการ หรือไม ่

  

- เงิน   

- ทรัพย์สิน   

- ประโยชน์อื่นๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น   

หมายเหตุ : เป็นการให้ที่นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ เป็นต้น 

 

ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน  
โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชน และส่วนรวม
เป็นหลัก มากน้อยเพียงใด     
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ตัวชี้วดัที่ 7 ประสทิธิภาพการสื่อสาร 

 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็น 
ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทาง
ให้ผู้ รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ เสีย สามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้  
ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่  
ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตารางตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประเด็นส ารวจ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ 
ดังต่อไปนี ้

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด     

- เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน     
- มีช่องทางหลากหลาย     
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงาน 
หรือข้อมูล ที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม ่   
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ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : หากท่านไม่มีข้อกังวลสงสัยให้ตอบ “มากที่สุด”  
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริต 
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หรือไม ่   

 
ตัวชี้วดัที่ 8 การปรบัปรุงระบบการท างาน 

 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ 
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน  
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการ
ท างานของหน่วยงานให้ดียิ่ งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิด 
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามา 
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ นอกจาก
หน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้วยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุง 
การด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย 

ตารางตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ดังต่อไปนี ้
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/ 
การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้เปรียบเทียบกับคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการที่ท่าน
คาดหวังไว้ก่อนมาติดต่อ 
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ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการ 
และขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้เปรียบเทียบกับวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการ 
ที่ท่านคาดหวังไว้ก่อนมาติดต่อ 
 

ประเดน็การประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 

e13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ  
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม ่   

 

ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย  
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา 
การด าเนินงาน/การให้บริการ 
ของหน่วยงานให้ดีขึ้น มากนอ้ยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : การมีส่วนร่วม เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และร่วมติดตาม
ประเมินผล เป็นต้น 
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ประเดน็การประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สดุ 

e15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ  
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด     

 
ข้อก าหนดเบื้องต้น 

ส าหรับตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
“ปี พ.ศ. 2562” หมายถึง รอบปีที่หน่วยงานบริหารราชการ โดย 

 หากหน่วยงานบริหารราชการโดยใช้ปีงบประมาณ – ให้ใช้ข้อมูลของ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  
ในการตอบค าถาม 
 หากหน่วยงานบริหารราชการโดยใช้ปีปฏิทิน – ให้ใช้ข้อมูลของ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  
ในการตอบค าถาม 
 หากหน่วยงานบริหารราชการโดยใช้รอบปีอย่างอื่นนอกเหนือจากปีงบประมาณหรือปีปฏิทิน 
ให้ใช้ข้อมูลของรอบปีที่หน่วยงานใช้ ประจ าปี พ.ศ. 2562 ในการตอบข้อค าถาม 
 กรณีที่หน่วยงานบริหารราชการโดยใช้ปีปฏิทินหรือรอบปีอื่น ซึ่งท าให้ไม่สามารถตอบข้อค าถาม 
ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับติดตามรอบ 6 เดือน หรือข้อค าถามใดได้ ให้ใชข้้อมูลในรอบ 3 เดือน 
ในการตอบข้อค าถาม 
 

 
ตัวชี้วดัที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูล 
ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ 
ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
(2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ  
ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบาย 
การบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส่งเสริม
ความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียน การทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  
ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
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ตารางตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย (33 ข้อมูล) ดังต่อไปนี ้

ตารางที่ 9.1 ตัวชี้วัดย่อย ข้อมูลพื้นฐาน 
 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

ข้อมูลพืน้ฐาน 

o1 โครงสร้าง ข้อมูลการแบ่งส่วนงานภายในของหน่วยงาน 
เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร ข้อมูล ชื่อ - นามสกุล และต าแหน่งของผู้บริหารสูงสุด 
และรองผู้บริหารสูงสุด 

o3 อ านาจหน้าที่ ข้อมูลเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน 
ตามที่กฎหมายก าหนด 

o4 แผนยุทธศาสตร ์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

ข้อมูลเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
ซึ่งมีระยะของแผนมากกว่า 1 ปี พร้อมรายละเอียด 
ทั้งนี้ จะต้องครอบคลุมปี พ.ศ. 2562 

o5 ข้อมูลการติดต่อ ข้อมูลการติดต่อกับหน่วยงานอย่างน้อยจะต้อง
ประกอบด้วย 

1) ที่อยู่  
2) หมายเลขโทรศัพท์  
3) หมายเลขโทรสาร 
4) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนกิส์ (E-Mail) 
5) แผนที่ตั้งหน่วยงาน 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน เช่น 
พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง 
ข้อบัญญัติ ประกาศ ระเบียบ หรือมติคณะรัฐมนตรี เป็นต้น 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

ข่าวประชาสัมพนัธ ์

o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 
ตามอ านาจหน้าที ่หรือภารกิจของหน่วยงาน 
ตามที่กฎหมายก าหนด 
ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

การปฏิสัมพนัธ์ข้อมูล 

o8 Q & A ช่องทางที่ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้เสีย  
สามารถสอบถามข้อมูลหรือขอ้กังวลสงสัย และหน่วยงาน
สามารถตอบข้อสอบถาม หรือสื่อสารโต้ตอบกันได้  
โดยจะต้องเป็นช่องทางผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

o9 Social Network ช่องทางการเชื่อมโยงไปสู่เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
หน่วยงาน เช่น Facebook, Twitter, Instagram หรือ 
Line เป็นต้น โดยจะต้องเป็นช่องทางผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

 

ตารางที่ 9.2 ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงาน 
 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

แผนด าเนินงาน 

o10 แผนด าเนินงานประจ าป ี ข้อมูลแผนด าเนินงานประจ าปีของหน่วยงาน  
พร้อมรายละเอียด ทั้งนี้ จะต้องเป็นขอ้มูลของปี พ.ศ. 2562 

o11 รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินงาน ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

ข้อมูลที่แสดงว่าหน่วยงานมีการก ากับติดตาม 
การด าเนินงาน ให้เป็นไปตามแผนด าเนินงานประจ าปี 
รอบ 6 เดือน ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

o12 อ านาจหน้าที่ ข้อมูลสรุปผลการด าเนินงาน ตามแผนด าเนินงานประจ าปี 
ทั้งนี้ อย่างน้อยจะต้องมีข้อมูลของปี พ.ศ. 2561 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

การปฏิบตังิาน 

o13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ พร้อมรายละเอียด 

การใหบ้ริการ 

o14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บรกิาร ข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือหรือมาตรฐานการให้บรกิาร 
ตามอ านาจหน้าที ่หรือภารกิจของหน่วยงานตามที่
กฎหมายก าหนด พร้อมรายละเอียด 

o15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ ข้อมูลสถิติการให้บริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูล
ของปี พ.ศ. 2562 

o16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ
การให้บริการ 

ข้อมูลสรุปผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการตาม
อ านาจหน้าที่หรือการกิจของหน่วยงานตามที่กฎหมาย
ก าหนด ทั้งนี้ อย่างน้อยจะต้องมีข้อมูลของปี พ.ศ. 2561 

o17 E-Service ช่องทางที่ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้เสีย สามารถขอรับ
บริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานตามที่
กฎหมายก าหนดโดยจะต้องเป็นช่องทางผ่านทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

หมายเหตุ : การให้บริการ หมายถึง การให้บริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงาน 
ข้อ o13 - o17 ส าหรับหน่วยงานที่มีการปฏิบัติงานหรือการให้บริการเป็นจ านวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพร่
การปฏบิัติงานหรือการให้บริการที่มีความส าคัญต่อภารกิจของหน่วยงาน 
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ตารางที่ 9.3 ตัวชี้วดัย่อย การบรหิารเงินงบประมาณ 
 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี

o18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี 
พร้อมรายละเอียด ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

o19 รายงานการก ากับติดตาม 
การด าเนินงาน การใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

ข้อมูลการก ากบัติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
รอบ 6 เดือน ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

o20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ี

ข้อมูลสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ ตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ทั้งนี้ อย่างน้อยจะต้องมีข้อมูลของปี พ.ศ. 2561 

การจดัซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพัสดุ 

o21 แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ 
แผนการจัดหาพัสด ุ

แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  
ตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจา้งและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

o22 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือจัดหาพสัด ุ

ประกาศตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 เช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล
การจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 
ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

o23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ 
การจัดหาพัสดุรายเดือน 

สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างตามแบบ สขร. 1 

o24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ 
การจัดหาพัสดุประจ าป ี

สรุปการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
ทั้งนี้ อย่างน้อยจะต้องมีข้อมูลของปี พ.ศ. 2561 
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ตารางที่ 9.4 ตัวชี้วัดย่อย การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ข้อ ข้อมลู รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

การบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 

o25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล นโยบายหรือทิศทางของหน่วยงานเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่มีความโปรง่ใส สอดคล้องกับ 
การขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงาน และทิศทาง 
การปฏิรูปประเทศ 

o26 การด าเนินการตามนโยบาย 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

หน่วยงานที่มีการด าเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การวางแผนก าลังคน การสรรหา
คนดีคนเก่งเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
การพัฒนาบุคลากร (การพัฒนาบุคลากร การสร้าง 
ทางก้าวหน้าในสายอาชีพ) การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
การบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและรกัษาวินัยของ
บุคลากรในหนว่ยงาน เป็นต้น ทั้งนี้ ต้องเป็นไปตาม 
กฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 

o27 หลักเกณฑ์การบริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคล 

หน่วยงานที่มีการก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นไปตามกฎ ระเบียบ และ
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ หลักเกณฑ์การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร หลักเกณฑก์ารบรรจุและแต่งต้ัง
บุคลากร หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร หลักเกณฑ์ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน หลักเกณฑ์การให้คุณ 
ให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 

o28 รายงานผลการบริหาร และพฒันา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

หน่วยงานมีการประเมินผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลและจัดท าเปน็รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี  

หมายเหตุ :  
 ข้อ o25  หน่วยงานมีนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และผู้ปฏิบัติงานในองค์กรรับทราบ
โดยทั่วกัน โดยการจัดท านโยบายการบริหารทรัพยากร บุคคลมีวัตถุประสงค์เพื่อให้เกิด 
การปรับปรุง พัฒนา และสร้างความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงาน 
 ข้อ o26  หน่วยงานมีการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลในด้านต่างๆ 
ยกตัวอย่าง เช่น 
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      - การวางแผนอัตราก าลังคน หน่วยงานมีแผนอัตราก าลังโดยมีการวิเคราะห์ข้อมูล 
ที่เกี่ยวข้องและน าไปสู่การก าหนดจ านวน ประเภท และระดับต าแหน่ง ตลอดจนมีการติดตาม ประเมินผล 
และปรับปรุงแผนอัตราก าลังอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความถูกต้อง  
พร้อมที่จะน าไปใช้ประโยชน์อยู่เสมอ 
      - การสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งบุคลากร หน่วยงานมีแผนการสรรหา บรรจุ และ
แต่งตั้งบุคลากรของหน่วยงาน โดยมีการจัดท าแนวทางการด าเนินการสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งบุคลากร
ของหน่วยงานที่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 
      - การพัฒนาบุคลากร (การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ) 
หน่วยงานมีแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหาร เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ ตลอดจน 
มีการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการในการคัดเลือกบุคลากรส าหรับผู้บริหาร มีแผนบริหารจัดการบุคลากร 
ที่มีทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ มีการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล 
ตามแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารเพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
      - การพัฒนาคุณภาพชีวิต หน่วยงานสร้างความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานและชีวิต
ส่วนตัวให้มีความสุข โดยมีการสร้างสภาพแวดล้อม ระบบวิธีการท างาน และบรรยากาศในการท างานที่ดี 
เพื่อสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานท างานได้เต็มศักยภาพและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
      - การประเมินผลการปฏิบัติงาน หน่วยงานมีการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธี 
การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและผู้ปฏิบัติงานในองค์กร ได้รับทราบโดยทั่วกัน รวมทั้งมี 
การด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านต่าง ๆ 
      - การส่งเสริมจริยธรรมและคุณธรรมในองค์กร หน่วยงานมีมาตรการที่ส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม และสร้างธรรมาภิบาลให้กับผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
 ข้อ o27  หน่วยงานมีการประกาศหลักเกณฑ์ในการพิจารณาด าเนินการบริหารงานบุคคลของ
หน่วยงาน ซึ่งเป็นไปตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ หลักเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก
บุคลากร หลักเกณฑ์การบรรจุและแต่งตั้ งบุคลากร หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลาก ร หลักเกณฑ์ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษและสร้างขวัญก าลังใจ มีระบบฐานข้อมูล
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน 
 ข้อ o28  หน่วยงานมีการประเมินผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และจัดท ารายงาน
ผลสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานประจ าปี   
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ตารางที่ 9.5 ตัวชี้วดัย่อย การส่งเสริมความโปร่งใส 
 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

การจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจรติ 

o29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริต 

แนวปฏิบัติหรือเนื้อหาเกี่ยวกับรายละเอียดการจัดการต่อ
เรื่องร้องเรียนเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงาน 

o30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต ส่วนที่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนไดเ้สียสามารถ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยจะต้องเป็นช่องทางผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

o31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตประจ าปี 

สรุปจ านวนและประเภทเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้ อย่างร้อยจะต้องมีข้อมูล
ของปี พ.ศ. 2561 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่วม 

o32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ส่วนที่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียสามารถ
ให้ความคิดเหน็หรือข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับ 
การด าเนินงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
โดยจะต้องเป็นช่องทางผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

o33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม การด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้ 
ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ  
ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือร่วมติดตามประเมินผล 
เป็นต้น ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 
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ตัวชี้วดัที่ 10 การปอ้งกันการทุจรติ 

 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูล
ที่ เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่ อ เปิด เผยการด า เนินการต่ างๆ ของหน่วยงาน 
ให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านง
สุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายใน
เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเปิดเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ
พยายามของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

ตารางตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย (15 ข้อมูล) ดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 10.1 ตัวชี้วัดย่อย การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

เจตจ านงสุจรติของผู้บรหิาร 

o34 เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การแสดงเจตนารมณ์หรือค ามั่นของผู้บริหารสูงสุดคน
ปัจจุบันว่าจะปฏิบัติหน้าที่และบริหารหน่วยงาน 
อย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

o35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร การด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน ในการให้ความส าคัญกับ 
การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานด้านคุณธรรมและโปร่งใส 
ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

การประเมินความเสี่ยงเพือ่การปอ้งกันการทุจรติ 

o36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประจ าป ี

การประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ที่อาจะก่อให้เกิดการทุจริตหรือก่อใหเ้กิดการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของ
หน่วยงาน ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

o37 การด าเนินการเพื่อจดัการความ
เสี่ยงการทุจริต 

การด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการ 
ความเสี่ยงของการด าเนินงานในกรณีที่อาจกอ่ให้เกิด 
การทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน  
ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

o38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร การด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ 
ค่านิยม ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต  
ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

แผนปฏบิตักิารป้องกันการทจุริต 

o39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ข้อมูลแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี  
พร้อมรายละเอยีด ทั้งนี ้จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

o40 รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี
รอบ 6 เดือน 

ข้อมลูการก ากบัติดตามการด าเนินการ ตามแผนป้องกัน
การทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน  

ทั้งนี้ จะต้องเป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2562 

o41 รายงานผลการด าเนินการป้องกัน 
การทุจริตประจ าปี ข้อมูลสรุปผลการด าเนินงาน ตามแผนป้องกันการทุจริต

ประจ าปี ทั้งนี้ อย่างน้อยจะต้องมีข้อมูลของปี พ.ศ. 2561 

 

ตารางที่ 10.2 ตัวชี้วัดย่อย มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 

o42 มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ แนวปฏิบัติของหน่วยงาน เช่น การก าหนดขั้นตอน วิธีการ 
และส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับ 
การเผยแพร่ขอ้มูล ต่อสาธารณะ 

o43 มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
มีส่วนร่วม 

แนวปฏิบัติของหน่วยงาน เช่น การก าหนดขั้นตอน วิธีการ 
และส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ ที่เกีย่วข้องกับการให ้
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดขอ้มูลที่เผยแพร่ 

o44 มาตรการส่งเสริมความโปร่งใส 
ในการจัดซื้อจดัจ้าง 

แนวปฏิบัติของหน่วยงาน เช่น การก าหนดขั้นตอน  
วิธีการ และส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับ 
การส่งเสริมความโปร่งใส ในการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ 
การจัดหาพัสดุ 

o45 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริต 

แนวปฏิบัติของหน่วยงาน เช่น การก าหนดขั้นตอน  
วิธีการ และส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับ 
การจัดการเรื่องร้องเรียน การทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงาน 

o46 มาตรการป้องกันการรับสินบน แนวปฏิบัติของหน่วยงาน เช่น การก าหนดขั้นตอน  
วิธีการ และส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับ 
การป้องกันการรับสินบน 

o47 มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์สว่นตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม 

แนวปฏิบัติของหน่วยงาน เช่น การก าหนดขั้นตอน  
วิธีการ และส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับ 
การป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชนส์่วนรวม 

o48 มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ แนวปฏิบัติของหน่วยงาน เช่น การก าหนดขั้นตอน  
วิธีการ และส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับ 
การตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการใช้
ดุลพินิจในการปฏิบัติหน้าที่ 
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ตารางแสดงสรปุจ านวนข้อค าถามแต่ละตวัชี้วัด (1) 
 

แบบ น้ าหนัก ตัวชี้วดั ตัวชี้วดัย่อย จ านวนข้อค าถาม 

IIT 30 

การปฏิบัติหน้าที่ – 6 

การใช้งบประมาณ – 6 

การใช้อ านาจ – 6 

การใช้ทรัพย์สนิของ
ราชการ 

– 6 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต – 6 

EIT 30 

คุณภาพการด าเนินงาน – 5 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร – 5 

การปรบัปรุงการท างาน – 5 

OIT 40 

การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อมูลพื้นฐาน 9 

การบริหารงาน 8 

การบริหารเงินงบประมาณ 7 

การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

4 

การส่งเสริมความโปร่งใส 5 

การป้องกันการทุจริต 

การด าเนินการเพื่อป้องกัน 
การทุจริต 

8 

มาตรการภายใน 
เพื่อป้องกันการทุจริต 

7 

 

 

 

 

 

 
 



56 

 

การประมวลผลคะแนน 

 การประมวลผลคะแนน จะมีการค านวณคะแนนทั้งรายตัวชี้วัด รายเครื่องมือ และคะแนนรวม
ตามล าดับ โดยมีขั้นตอน ดังนี ้

ตารางการประมวลผลคะแนน (1) 
 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนน 
ข้อค าถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของ 
ข้อค าถาม 

คะแนน 
ตัวชี้วัดย่อย 

– – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถาม 
ในตัวช้ีวัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 

ในตัวช้ีวัด 

คะแนน 
แบบส ารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบส ารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบส ารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวช้ีวัด 

ในแบบส ารวจ 

น้ าหนัก 
แบบส ารวจ 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนัก 

หมายเหตุ : ข้อมูลการตอบ IIT และ EIT ทุกข้อมูลจะถูกน ามาใช้ประมวลผลคะแนน เว้นแต่ กรณีที่มีข้อมูล 
การตอบน้อยกว่าจ านวนกลุ่ม ตัวอย่างขั้นต่ าที่ก าหนดจะไม่สามารถประมวลผลคะแนนในส่วนนั้นได้ 

  กรณีที่หน่วยงานที่ไม่สามารถตอบ OIT ได้ เนื่องจากมีข้อจ ากัดหรือเหตุผลความจ าเป็น  
ท าให้ไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่ก าหนดได้ โดยมีเหตุผลประกอบอันน่าเชื่อถือ จะไม่น าข้อนั้น 
มาร่วมในการประมวลผล 
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ตารางแสดงสรปุจ านวนข้อค าถามแต่ละตวัชี้วัด (2) 
 

แบบ น้ าหนัก ตัวชี้วดั ตัวชี้วดัย่อย 
จ านวน 

ข้อค าถาม 

IIT 30 

การปฏิบัติหน้าที่ – 6 

การใช้งบประมาณ – 6 

การใช้อ านาจ – 6 

การใช้ทรัพย์สนิของ
ราชการ 

– 6 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต – 6 

EIT 30 

คุณภาพการด าเนินงาน – 5 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร – 5 

การปรับปรุงการท างาน – 5 

OIT 40 

การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อมูลพื้นฐาน 9 

การบริหารงาน 8 

การบริหารเงินงบประมาณ 7 

การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

4 

การส่งเสริมความโปร่งใส 5 

การป้องกันการทุจริต 

การด าเนินการเพื่อป้องกัน 
การทุจริต 

8 

มาตรการภายในเพื่อป้องกัน 
การทุจริต 

7 
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การประมวลผลคะแนน 

 การประมวลผลคะแนน จะมีการค านวณคะแนนทั้งรายตัวชี้วัด รายเครื่องมือ และคะแนนรวม
ตามล าดับ โดยมีขั้นตอน ดังนี ้

ตารางการประมวลผลคะแนน (2) 
 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนน 
ข้อค าถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของ 
ข้อค าถาม 

คะแนน 
ตัวชี้วัดย่อย 

– – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 
ในตวัช้ีวัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 

ในตัวช้ีวัด 

คะแนน 
แบบส ารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบส ารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบส ารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัด 

ในแบบส ารวจ 

น้ าหนัก 
แบบส ารวจ 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนัก 

หมายเหตุ : ข้อมูลการตอบ IIT และ EIT ทุกข้อมูลจะถูกน ามาใช้ประมวลผลคะแนน เว้นแต่ กรณีที่มีข้อมูล 
การตอบน้อยกว่าจ านวนกลุ่ม ตัวอย่างขั้นต่ าที่ก าหนดจะไม่สามารถประมวลผลคะแนนในส่วนนั้นได้ 

  กรณีที่หน่วยงานที่ไม่สามารถตอบ OIT ได้ เนื่องจากมีข้อจ ากัดหรือเหตุผลความจ าเป็น  
ท าให้ไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่ก าหนดได้ โดยมีเหตุผลประกอบอันน่าเชื่อถือ จะไม่น าข้อนั้น 
มาร่วมในการประมวลผล 
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บทที่ 3 
วิธีการด าเนนิการ 

การจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560 - 2564 ตาม
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564)  
มีวิธีการด าเนินการโดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยการใช้เทคนิค SWOT Analysis การวิเคราะห์โดย
การส ารวจจากสภาพการณ์ 2 ด้าน คือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก ดังนั้น  
การวิเคราะห์ SWOT จึงเรียกได้ว่าเป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์ (Situation Analysis) ซึ่งเป็น 
การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน เพื่อให้รู้ตนเอง (รู้เรา) รู้จักสภาพแวดล้อม (รู้เขา) ชัดเจน และวิเคราะห์
โอกาส - อุปสรรค การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์กร ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหาร 
ขององค์กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายนอกองค์กร ทั้งสิ่งที่ได้เกิดขึ้นแล้วและแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต เพื่อค้นหาจุดแข็งที่ควรเสริมสร้างความเข้มแข็ง และจุดอ่อนที่ควรต้องปรับปรุง  
เพื่อให้การด าเนินงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึง  
การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก ในบริบททางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และแสวงหาโอกาส 
จากสภาพแวดล้อมเชิงบวก เพื่อให้การป้องกันและปราบปรามการทุจริต เกิดผลที่ดีกว่า ดังนั้น  
การก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดกลยุทธ์ และการด าเนินตามกลยุทธ์ขององค์กรระดับองค์กรที่เหมาะสมต่อไป  
โดยมีขั้นตอนการวิเคราะห์ ดังนี ้

3.1 กรอบแนวคิดและการด าเนินงาน  

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และแนวทางเกี่ยวกับการจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560- 2564 ได้ก าหนดกรอบแนวคิดของการจัดท าแผนป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560- 2564 ตามภาพที่ 3.1 ดังนี้ 
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ภาพที่ 3.1 กรอบแนวคิดของการจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน 
พ.ศ. 2560- 2564 

องค์ความรู้ และสภาพแวดล้อม 
- ความรู้ความเข้าใจการบริหารทรัพยากรบุคคล 
- ความเข้าใจทฤษฎีการวิเคราะห์องค์กร 
- ที่มาของการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ
ป้องกันปละปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
 

 
แผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560 - 2564 

แผนงานโครงการที่ตอบสนองต่อ 
แผนกลยุทธ์การป้องกันและปราบปราม 

การทุจริต กรมพัฒนาที่ดิน 

ผลการด าเนินการที่ประสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดแล้ว 

เครื่องมือ 
- SWOT Analysis 
- PEST Analysis 
- กรอบแนวคิด  
Balanced Scorecard 
- McKinsey’s 7S Model 

ขั้นตอนและวิธีการด าเนินการ 
ขั้นตอนที่ 1  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน  
(Internal Environment)  
ขั้นตอนที่ 2  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก  
(External Environment) 
ขั้นตอนที่ 3  
การจัดล าดับความส าคัญของตัวแปรสภาพแวดล้อม  
ขั้นตอนที่ 4  
การก าหนดยุทธศาสตร์จากการวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อมภายใน – ภายนอก 
ขั้นตอนที่ 5  
การก าหนดกลยุทธ์จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสใน การด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
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 จากรูปที่ 3.1 แสดงถึงกรอบแนวคิดเรื่องการจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ
กรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560 - 2564 โดยเริ่มต้นจากปัจจัยน าเข้า (In put) ในกระบวนการ คือ องค์ความรู้ 
ซึ่งประกอบไปด้วยความรู้ความเข้าใจการบริหารทรัพยากรบุคคลแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตามแนวทาง HR Scorecard ของกรมพัฒนาที่ดิน ยุทธศาสตร์กรมพัฒนาที่ดิน นโยบายการพัฒนาบุคลากร 
ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ความเข้าใจทฤษฎีการวิเคราะห์องค์กร และที่มาของการจัดท า
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันปละปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ จากนั้นน าปัจจัยข้างต้นเข้าสู่
กระบวนการ (Process) โดยเริ่มต้นจากการวิเคราะห์องค์กรโดยใช้เครื่องมือต่างๆ คือ  

 SWOT Analysis PEST Analysis กรอบแนวคิด Balanced Scorecardและ McKinsey’s 
7S Model ตามขั้นตอนดังนี้  

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) 
 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)  
 ขั้นตอนที่ 3 การจัดล าดับความส าคัญของตัวแปรสภาพแวดล้อม  
 ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดยุทธศาสตร์จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน - ภายนอก และ
ขั้นตอนสุดท้าย  
 ขั้นตอนที่ 5 การก าหนดกลยุทธ์จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) จนสามารถได้ผลผลิตคือ (Out put) คือ แผนป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560 - 2564  

 โดยในแผนดังกล่าว จะมีโครงการที่สอดคล้องต่อทิศทางการด าเนินการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรมพัฒนาที่ดิน ท าให้เกิดผลลัพธ์ (Out come) คือ ได้แผนงานโครงการที่ตอบสนอง
ต่อแผนกลยุทธ์การป้องกันและปราบปรามการทุจริต กรมพัฒนาที่ดินน ามาซึ่งผลการด าเนินการที่ 
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดแล้ว 
 

3.2 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินการ 

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (จุดแข็งจุดอ่อน) ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ.260 - 2564) ได้น าหลักการ McKinsey’s 7S Model มาใช้เป็นกรอบในการก าหนด
ตัวแปรที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจ าแนกตัวแปรที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานออกเป็น 7 กลุ่ม ประกอบด้วย 

1.  S – Strategy      ตัวแปรด้านยุทธศาสตร์/กลยุทธใ์นการปฏิบัต ิ
2.  S – Structure    ตัวแปรด้านโครงสร้างในการปฏิบัต ิ
3.  S – Style      ตัวแปรด้านรูปแบบการบริหารในการปฏิบัติ 
4.  S – System      ตัวแปรด้านระบบในการปฏิบัต ิ
5.  S – Staff       ตัวแปรด้านบุคลากรในการปฏิบัต ิ
6.  S – Skill       ตัวแปรด้านทักษะและองค์ความรู้ในการปฏิบัต ิ
7.  S – Shared Value  ตัวแปรเรื่องค่านิยมร่วมในการปฏิบัติ 
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 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (โอกาสและอุปสรรค) ด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) โดยการน าหลักการ PEST Model ซึ่งเป็นวิธีการวิเคราะห์
สภาพพื้นที่ หรือปัจจัยภายนอกของ Francis J. Aguilar ซึ่งเป็นปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อ 
การบริหารและไม่สามารถควบคุมได้ PEST เครื่องมือในการบริหารอีกประเภทหนึ่งในการวิเคราะห์ปัจจัย
ภายนอก ซึ่ งเป็นปัจจัยที่ ไม่สามารถควบคุมได้ แต่สามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์  เพื่อประกอบ 
การตัดสินใจหาแนวทางปรับเปลี่ยนหรือเปลี่ยนแปลงน าวิกฤตมาเป็นโอกาส หรือระดมความคิด 
ท าให้เกิดความเสียหายจากปัจจัยเหล่าน้ันให้น้อยที่สุด ประกอบด้วย 

1. Polities เป็นปัจจัยทางการเมือง เช่น การก าหนดนโยบายต่างๆของภาครัฐ การเดินขบวน
ประท้วง ซึ่งปัญหาเหล่าน้ีส่งผลกระทบต่อการบริหารหรือส่งผลกระทบต่อผลประกอบการขององค์กร 

2. Economic เป็นปัจจัยทางเศรษฐกิจ เช่น ปัญหาเศรษฐกิจโลกชะลอตัว ปัญหาเงินเฟ้อ  
เงินฝืด หรือราคาพืชผลทางการเกษตรตกต่ า  ซึ่ ง เป็นปัจจัยภายนอกที่ ไม่สามารถควบคุมได้   
แต่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อองค์กรธุรกิจ 

3. Social/Culture ปัจจัยทางสังคม วัฒนธรรม เช่น คนหัน มาให้ความส าคัญกับเรื่อง 
การอนุรักษ์ เลือกใช้สินค้าที่บรรจุอยู่หีบห่อหรือกล่องกระดาษที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม หรือพฤติกรรม
ของบุคคล ภาคเอกชน มีการต่อต้านการกระท าการทุจริตสูง 

4. Technological ปัจจัยทางเทคโนโลยี เช่น การพัฒนาของเทคโนโลยีต่างๆ การพัฒนาของ
ระบบขนส่ง การสื่อสาร และ Social Network 

5. Legal กฎระเบียบ ปัจจัยทางกฎหมาย เช่น กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค กฎหมายแรงงาน 
กฎหมายเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม และกฎหมายแรงงาน 

6. International ปัจจัยจากทางด้านต่างประเทศ เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
7. Government ปัจจัยทางด้านนโยบายรัฐบาล ระบบราชการ 
 

 ขั้นตอนที่ 3 การจัดล าดับความส าคัญของตัวแปรสภาพแวดล้อม 

 เมื่อท าการวิเคราะห์รวบรวมตัวแปรสภาพแวดล้อมต่างๆ ตามกรอบแนวคิดที่ก าหนด  
จนทราบถึงตัวแปรที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้ง 4 ด้าน คือ  
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค แล้วจึงน าตัวแปรดังกล่าวด าเนินการศึกษาทบทวนเชิงลึกแตกย่อย 
ในรายละเอียดของแต่ละมิติให้ครบถ้วนเป็นตัวแปรย่อยภายใต้กรอบแนวคิด และน าตัวแปรที่ได้เหล่านั้น
ไปจัดล าดับความส าคัญ เพื่อให้ทราบถึงตัวแปรที่มีล าดับความส าคัญสูง ซึ่งบ่งชี้ได้ว่าตัวแปรนั้นสามารถ
ก่อให้เกิดผลกระทบที่หลากหลาย เพื่อน าข้อมูลตัวแปรที่จัดล าดับความส าคัญแล้วไปใช้ในการ
ประกอบการวิเคราะห์แนวโน้ม ตลอดจนค้าหาประเด็นชี้น าเชิงยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 
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 โดยการจัดอันดับความส าคัญของตัวแปรสภาพแวดล้อมนั้น ได้น าตัวแปรสภาพแวดล้อม 
ทั้ง 4 ด้านมาจัดล าดับตามเกณฑ์และเลือกใช้ตัวแปรที่มีความส าคัญสู งที่สุด (A) และตัวแปรที่มี
ความส าคัญสูง (B) เนื่องจากเป็นตัวแปรที่มีผลกระทบ (Impact) ในวงกว้าง โดยใช้กรอบแนวคิด 
Balanced Scorecard ซึ่งมีเกณฑ์ของการวิเคราะห์ที่ให้ความส าคัญของปัจจัย 4 ประการ ดังนี ้

มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์ (Run the Business) มีหลักการให้ส่วน
ราชการ แสดงผลงานที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ เพื่อให้  
เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนและผู้รับบริการ เช่น ผลส าเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ เป็นต้น  

มิติที่ 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ (Serve the Customer) มีหลักการให้ส่วนราชการ 
แสดงการให้ความส าคัญกับผู้รับบริการในการให้บริการที่มีคุณภาพสร้างความพึงพอใจแก่ผู้บริการ  

มิติที่ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (Manage Resources) มีหลักการ 
ให้ส่วนราชการ แสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการ เช่น การลดค่าใช้จ่าย  การลดระยะเวลา 
การให้บริการและความคุ้มค่าของการใช้เงิน เป็นต้น 

 มิติที่ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์กร (Capacity Building) มีหลักการให้ส่วนราชการ  
แสดงความสามารถในการเตรียมพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงขององค์กร เช่น การลดอัตราก าลัง  หรือ 
การจัดสรรอัตราก าลังให้คุ้มค่า การมอบอ านาจการตัดสินใจ การอนุมัติ อนุญาตไปยังระดับปฏิบัติการ 
การน าระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้กับงาน เป็นต้น  

 

 ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดยุทธศาสตร์จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน - ภายนอก  

เมื่อท าการวิเคราะห์รวบรวมตัวแปรสภาพแวดล้อมต่างๆ ตามกรอบแนวคิดที่ก าหนด  
จนทราบถึงตัวแปรที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้ง 4 ด้าน คือ  
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค แล้วน าข้อมูลตัวแปรที่จัดล าดับความส าคัญแล้วไปใช้ประกอบ 
การวิเคราะห์แนวโน้ม เพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ของกรมพัฒนาที่ดิน 

 

 ขั้นตอนที ่5 การก าหนดกลยุทธจ์ากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

เนื่องจากส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ซึ่งผลการประเมินจะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดกลยุทธ์ เพื่อให้เกิดแผนกลยุทธ์ 
ที่ครอบคลุมรอบด้าน จึงได้น าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐของกรมพัฒนาที่ดินย้อนหลัง 3 ปี คือ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2562 มาท าการวิเคราะห์ 
ดังนี ้
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 

กรมพัฒนาที่ดิน ได้คะแนน ITA เท่ากับ ร้อยละ 80.51 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส
การด าเนินงานระดับสูงมาก จ าแนกตามแหล่งข้อมูล จากการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงาน พบว่า  

คะแนนจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับ ร้อยละ 91.82  
คะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับ ร้อยละ 74.38  
คะแนนจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับ ร้อยละ 86.36 
โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

1. ดัชนีความโปร่งใส (Transparency Index) โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 86.71 
ประเมินความคิดเห็นจากประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และข้อมูลเอกสาร/ 
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) จ าแนกคะแนนในแต่ละตัวชีว้ัด ดังนี ้ 

   1.1  การให้เปิดเผยและเข้าถึงข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.51 โดยมี
รายละเอียดตัวช้ีวัดย่อย ดังนี ้ 

        -  การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.89 โดยเป็น
คะแนนที่ได้จากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based)  

        -  การให้เปิดเผยและเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.13  
โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 88.26 และคะแนนจาก 
ข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้จาก  
External และ Evidence - Based สอดคล้องกัน  

   1.2  การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 81.92  
โดยมีรายละเอียดตัวช้ีวัดย่อย ดังนี ้ 

        -  การมีส่วนร่วมในการด า เนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.13  
โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 74.26 คะแนน
จากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 จะเห็นได้ว่า
คะแนน External และ Evidence - Based ไม่สอดคล้องกัน โดย External ได้คะแนน ต่ ากว่าในเรื่อง 1) 
หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ประชาชน/ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แสดงความคิดเห็น  ต่อการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือการด าเนินงานของหน่วยงาน และ 2) หน่วยงานมีการเปิดโอกาส  
ให้ประชาชน/ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงาน  

        -  การจัดการเรื่องร้องเรียน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 76.72 โดยเป็น คะแนน
จากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 78.43 คะแนน จากข้อมูลเอกสาร/ 
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 75.00 จะเห็นได้ว่า คะแนน Evidence - Based  
และ External สอดคล้องกัน  
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2. ดัชนีความพร้อมรับผิด (Accountability Index) โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 83.97 
ประเมินความคิดเห็นจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) ประชาชนผู้รับบริการ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) จ าแนก
คะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี ้ 

   2.1  ความพร้อมรับผิด โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.11 โดยมีรายละเอียด ตัวชี้วัดย่อย  
ดังนี ้ 

        -  ความพร้อมรับผิดในการปฏิบัติงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.63  
โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 86.96 และกลุ่มบุคลากร 
และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 78.30 จะเห็นได้ว่า คะแนน Internal และ 
External ไม่สอดคล้องกัน โดย Internal ได้คะแนนต่ ากว่าในเรื่อง ๑) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงาน
ด้วยความเต็มใจ กระตือรือร้น เต็มความสามารถ โดยมุ่งผลส าเร็จของงาน ๒) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบ มากกว่าการท าธุระส่วนตัวในเวลา
ปฏิบัติงาน และ ๓) หน่วยงานมีมาตรการ ที่เหมาะสมในการจัดการกับเจ้าหน้าที่ที่ไม่มีความรับผิดชอบต่อ
การปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที ่ความรับผิดชอบ  

        -  ความพร้อมรับผิดในการบริหารงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 81.59  
โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 86.11 และกลุ่มบุคลากร 
และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 77.07 จะเห็นได้ว่าคะแนน Internal และ 
External ไม่สอดคล้องกัน โดย Internal ได้คะแนนต่ ากว่าในเรื่อง ผู้บริหารของหน่วยงานพร้อมที่จะ
แสดงความรับผิดชอบ หากงานนั้นส่งผลกระทบและ เกิดความเสียหายต่อสังคมโดยรวม  

   2.2  เจตจ านงสุจริต หรือเจตจ านงสุจริตในการบริหารงาน โดยผู้บริหารของหน่วยงาน 
โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.82 โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย 
(External) เท่ากับร้อยละ 88.42 และกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับ
ร้อยละ 69.05 และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 100.00  
เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้จาก External และ Evidence - Based สอดคล้องกัน แต่คะแนนจาก Internal  
ได้คะแนนต่ าในเรื่อง ๑) ผู้บริหารของหน่วยงานได้แสดงเจตจ านงสุจริต ที่แน่วแน่ว่าจะมุ่งมั่นในการบริหาร
หน่วยงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และ ๒) ผู้บริหารของหน่วยงาน มีการสนับสนุนงบประมาณ หรือ 
การด าเนินการ เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและซื่อสัตย์สุจริตมากขึ้น ในหน่วยงาน  

3. ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption - Free Index) โดยรวมได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ 86.58 ประเมินความคิดเห็นจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานภาครัฐ 
(Internal) ประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และการถูกชี้มูลความผิด จ าแนกคะแนน 
ในแต่ละตัวช้ีวัด ดังนี ้ 

   3.1  การถูกชี้มูลความผิด ได้คะแนนเท่ากับ 100.00 (ไม่มีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ถูกชี้มูล 
ระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2559 – วันที่ 30 เมษายน 2560 โดยเป็นการกล่าวหา ที่มีมูลเหตุแห่งความผิด 
เกิดขึ้นต้ังแต่ พ.ศ. 2558 เป็นต้นมา) 
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   3.2  การทุจริตต่อหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 81.26 โดยมีรายละเอียด ตัวชี้วัดย่อย  
ดังนี ้ 

        -  การรับสินบน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.18 โดยเป็นคะแนน จากกลุ่ม
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 85.11 และกลุ่มบุคลากรและ เจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 79.26 เห็นได้ว่าคะแนน Internal และ External ไม่สอดคล้องกัน  
โดย Internal ได้คะแนนต่ ากว่าในเรื่องเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการรับ สิ่งของ การอ านวยความสะดวก 
ความบันเทิง หรือสิทธิประโยชน์อื่นๆ จากผู้ที่ต้องการสร้าง ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน 
ในอนาคต  

        -  การใช้ต าแหน่งหน้าที่ในการเอื้อประโยชน์โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 80.34 
โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 88.91 และกลุ่มบุคลากร 
และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 71.78 เห็นได้ว่าคะแนน Internal และ 
External ไม่สอดคล้องกัน โดย Internal ได้คะแนนต่ ากว่าในเรื่องเจ้าหน้าที่ของ หน่วยงานมีการใช้อ านาจ
หน้าที ่เพื่อเอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง  

   3.3  ความปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบาย โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 78.48  
โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 84.06 และกลุ่มบุคลากร 
และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 72.89 เห็นได้ว่าคะแนน Internal และ 
External ไม่สอดคล้องกัน โดย Internal ได้คะแนนต่ ากว่าในเรื่อง ๑) คู่สัญญา โครงการหรือสัมปทานใดๆ  
ของหน่วยงานมีความเกี่ยวข้องเชิงอุปถัมภ์หรือมีผลประโยชน์ร่วมกันกับ ผู้บริหารของหน่วยงาน และ  
๒) นโยบาย/ทิศทาง/การด าเนินงาน/การอนุมัติต่างๆ ของหน่วยงาน ถูกแทรกแซงจากฝ่ายการเมือง หรือ
ผู้มีอ านาจก่อให้เกิดประโยชน์กับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง  

4. ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร (Integrity Culture Index) โดยรวมได้คะแนน เท่ากับ
ร้อยละ 63.88 ประเมินความคิดเห็นจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) และ
ข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) จ าแนกคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้  

   4.1  การสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 71.93 ซึ่งเป็น 
คะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) โดยมีรายละเอียดตัวช้ีวัดย่อย ดงันี ้ 

        -  การสืบทอดวัฒนธรรมสุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 65.10  
        -  การไม่ทนต่อการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ80.45  
        -  การอายและเกรงกลัวที่จะทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 70.25  

   4.2  การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน หรือการด าเนินการเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน
ในหน่วยงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 60.31 โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการ หรือผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 70.61 และข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - 
Based) เท่ากับร้อยละ 50.00 เห็นได้ว่าคะแนน Internal และ Evidence - Based ไม่สอดคล้องกัน 
โดย Evidence - Based ได้คะแนนต่ ากว่าในเรื่องการปรับปรุงขั้นตอน/แนวทางการ ปฏิบัติงาน หรือระเบียบ  
เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน  
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   4.3  การป้องกันและปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 59.41 
โดยมีรายละเอียดตัวชี้วัดย่อย ดังนี ้ 

        -  แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  
ร้อยละ 84.12 โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับ
ร้อยละ 68.23 และข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับ ร้อยละ 100.00 
เห็นได้ว่าคะแนน Internal และ Evidence - Based ไม่สอดคล้องกัน โดย Internal ได้คะแนนต่ ากว่าในเรื่อง  
๑) แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานถูกน าไปสู่ การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
และ ๒) แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน สามารถยับยั้งการทุจริตในหน่วยงาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

        -  การตรวจสอบถ่วงดุลภายในหน่วยงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 34.70 
โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับ ร้อยละ 69.40 
และข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 0.00 เห็นได้ว่า คะแนน Internal  
และ Evidence - Based ไม่สอดคล้องกัน โดย Evidence - Based ไม่ได้คะแนนในเรื่อง เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
มีการรวมกลุ่มเพื่อตรวจสอบการบริหารงานในหน่วยงาน  

5. ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน (Work Integrity Index) โดยรวมได้คะแนน เท่ากับ 
ร้อยละ 75.44 ประเมินความคิดเห็นจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และข้อมูล
เอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) จ าแนกคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้  

   5.1  มาตรฐานและคุณธรรมในการปฏิบัติงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.37 โดยมีรายละเอียด 
ตัวชี้วัดย่อย ดังนี ้ 

        -  มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.38 โดยเป็นคะแนน
จากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 86.75 และ ข้อมูลเอกสาร/หลักฐาน 
เชิงประจักษ์ (Evidence-Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้ จาก External และ 
Evidence - Based สอดคล้องกัน  

        -  ความเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 71.36 โดยเป็น
คะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 92.72 และ ข้อมูลเอกสาร/ 
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 50.00 เห็นได้ว่าคะแนน External และ 
Evidence - Based ไม่สอดคล้องกัน โดย Evidence - Based ได้คะแนนต่ ากว่า ในเรื่องระบบการป้องกัน 
หรือการตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจหลัก  

   5.2  คุณธรรมในการบริหารงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 68.51 ซึ่งเป็นคะแนน จากกลุ่ม
บุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) โดยมีรายละเอียดตัวช้ีวัดย่อย ดังนี ้ 

        -  การบริหารงานบุคคล ได้คะแนนเท่ากับ 60.59  
        -  การบริหารงบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับ 69.96  
        -  คุณธรรมในการมอบหมายงาน ได้คะแนนเท่ากับ 71.41  
        -  การบริหารสภาพแวดล้อมในการท างาน ได้คะแนนเท่ากับ 72.07 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561  

กรมพัฒนาที่ดิน ได้คะแนน ITA เท่ากับ ร้อยละ 79.72 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานระดับสูง จ าแนกตามแหล่งข้อมูล จากการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงาน พบว่า  

คะแนนจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับ ร้อยละ 85.56  
คะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับ ร้อยละ 71.62  
คะแนนจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับ ร้อยละ 84.09 
โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

1. ดัชนีความโปร่งใส (Transparency Index) โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.52 
จ าแนกคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี ้

   1.1  การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.79 เป็นคะแนนจากผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายนอก (External) เท่ากับร้อยละ 91.58 และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based)  
เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนน External สอดคล้องกับคะแนน Evidence - Based 

   1.2  การมีส่วนรวม โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 69.78 เป็นคะแนนจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (External) เท่ากับร้อยละ 89.57 และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based)  
เท่ากับร้อยละ 50.00 เห็นได้ว่าคะแนน Evidence - Based ต่ ากว่าคะแนน External ดังนั้น ควรปรับปรุง  
Evidence - Based ในเรื่องการก าหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบให้ภาคประชาชนหรือผู้มี  
ส่วนได้เสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เนื่องจากหลักฐานที่หน่วยงานจัดส่งมายังไม่สะท้ อน 
ให้เห็นถึงมาตรการ กลไก หรือการวางระบบให้ภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้เสีย  เข้ามามีส่านร่วม 
ในภาพรวมภารกิจของหน่วยงานที่ชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมีการด าเนินการก าหนดกลไกที่จะต้อง  
มีลักษณะของการขับเคลื่อนกระบวนงายตามรูปแบบ PDCA เพื่อให้เกิดการพัฒนาและการปรับปรุง 
อย่างต่อเนื่อง 

   1.3  การจัดซื้อจัดจ้าง เป็นคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) โดย 
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 

2. ดัชนีความพร้อมรับผิด (Accountability Index) โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.98 
จ าแนกคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี ้

   2.1  การด าเนินงานตามภารกิจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.80 เป็นคะแนนจาก
ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) เท่ากับร้อยละ 91.95 และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence -  
Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนน External สอดคล้องกับคะแนน Evidence - Based 

   2.2  การปฏิบัติงานตามหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.00 เป็นคะแนนจาก 
ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) เท่ากับร้อยละ 92.00 และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence -  
Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนน External สอดคล้องกับคะแนน Evidence - Based 
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   2.3  เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.73 เป็นคะแนนจาก
ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) เท่ากับร้อยละ 91.95 และคะแนนจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
(Internal) เท่ากับร้อยละ 71.87 และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับ
ร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนน Internal ต่ ากว่าคะแนน External และ Evidence - Based ดังนั้น 
ควรปรับปรุง Internal ในเรื่องความมุ่งมั่นปฏิบัติงาน อย่างโปร่งใสและซื้อสัตย์สุจริต 

   2.4  การจัดการเรื่องร้องเรียน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.42 เป็นคะแนนจาก 
ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) เท่ากับร้อยละ 84.20 และคะแนนจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
(Internal) เท่ากับร้อยละ 78.05 และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับ
ร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนน Internal ต่ ากว่าคะแนน External และ Evidence - Based ดังนั้น 
ควรปรับปรุง Internal ในเรื่องการรับทราบช่องทางของหน่วยงาน ที่ท่านจะสามารถร้องเรียนการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได ้

3. ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption - Free Index) ในตัวชี้วัด
การรับสินบน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.60 เป็นคะแนนจากผู้มีส่วนได้เสียภายนอก 
(External) เท่ากับร้อยละ 95.00 และคะแนนจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal) เท่ากับร้อยละ 76.80  
และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนน Internal  
ต่ ากว่าคะแนน External และ Evidence - Based ดังนั้น ควรพัฒนา Internal ในเรื่องการปฏิบัติหน้าที่
หรือใช้อ านาจหน้าที่ เพื่อแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเอง ญาติพี่น้อง พวกพ้อง หรือผู้อื่น 

นอกจากนี้ กรมพัฒนาที่ดิน ยังถูกช้ีมูลจากส านักงาน ป.ป.ช. จ านวน 1 เรื่อง โดยถูกหักคะแนน 
5 คะแนน 

4. ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร (Integrity Culture Index) โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ 78.86 จ าแนกคะแนนในแต่ละตัวช้ีวัด ดังนี ้

   4.1  การเสริมสร้างวัฒนธรรมสุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.89 เป็นคะแนน
จากผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal) เท่ากับร้อยละ 81.77 และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนน Internal มีความสอดคล้องกับคะแนน 
Evidence - Based 

   4.2  การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 61.72 เป็นคะแนน 
จากผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal) เท่ากับร้อยละ 73.43 77 และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 50.00 เห็นได้ว่าคะแนน Evidence - Based ต่ ากว่าคะแนน Internal  
ดังนั้น ควรปรับปรุง Evidence - Based ในเรื่องการวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงเกี่ยวกับ 
ผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน เนื่องจากหลักฐานยังไม่มีการระบุถึงการวิเคราะห์ความเสี่ยงของ
หน่วยงานที่ชัดเจน หน่วยงานควรมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน เพื่อเป็นข้อมูล
ส าหรับการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมศุลกากรหรือการก าหนด
มาตรการเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนในปีต่อไป 
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   4.3  แผนป้องกันและปราบปรามการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.58  
เป็นคะแนนจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal) เท่ากับร้อยละ 79.17 และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์  
(Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนน Internal ต่ ากว่าคะแนน Evidence - Based  
ดังนั้น ควรปรับปรุง Internal ในเรื่องการมีโครงการหรือกิจกรรม เพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมคุณธรรม 
ในหน่วยงาน 

   4.4  การตรวจสอบถ่วงดุลภายใน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 73.26 เป็นคะแนน
จากผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal) โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 73.26 ซึ่งควรพัฒนาในเรื่อง 
การตรวจสอบของหน่วยงาน มีความเป็นอิสระ ไม่ถูกแทรกแซง ปราศจอคติ มีความเป็นกลาง และ 
ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน ์

5. ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน (Work Integrity Index) โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ 66.99 จ าแนกคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

   5.1  มาตรฐานและความเป็นธรรมในการปฏิบัติงานและการให้บริการ โดยรวมได้คะแนน
เท่ากับ ร้อยละ 72.92 เป็นคะแนนจากผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) เท่ากับร้อยละ 92.14 
คะแนนจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal) เท่ากับร้อยละ 76.62 และคะแนนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 50.00 เห็นได้ว่าคะแนน Evidence - Based ต่ ากว่าคะแนน Internal  
และ External ดังนั้น ควรปรับปรุง Evidence - Based ในเรื่องการก าหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบ 
ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เนื่องจากการก าหนด
มาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานที่หน่วยงานแสดง เป็นลักษณะของการด าเนินการภายหลังจากกรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
ดังนั้น หน่วยงานควรมีการก าหนดกรอบแนวทางที่แสดงถึงการให้ความส าคัญกับการก ากับดูแล 
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดในทุกภารกิจ 
โดยจะต้องมีลักษณะเป็นค าสั่งหรือข้อสั่งการอย่างเป็นทางการจากผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน  หรือ
ผู้บริหารที่ได้รับมอบอ านาจที่เกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้ในภาพรวมและต้องผลักดันให้มีการด าเนินการ 
ตามมาตรการดังกล่าวให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 

   5.2  คุณธรรมการบริหาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 67.05 เป็นคะแนนจากผู้มีส่วนได้ 
เสียภายใน (Internal) โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 67.05 ซึ่งควรพัฒนาในเรื่องการปราศจากการซื้อขาย 
ต าแหน่งหรือใช้เส้นสายในการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เลื่อนระดับเลื่อนต าแหน่งของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ 
และการพิจารณาความดีความชอบ คัดเลือกเจ้าหน้าทีเพื่อเข้ารับการฝึกอบรม/ศึกษา/ดูงาน/ทุนการศึกษา 
อย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2562 

กรมพัฒนาที่ดิน ได้คะแนน ITA เท่ากับ ร้อยละ 87.50 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส
การด าเนินงานระดับ A จ าแนกตามแหล่งข้อมูล จากการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงาน พบว่า  

คะแนนจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เท่ากับ ร้อยละ 84.3  

คะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) เท่ากับ ร้อยละ 77.41  

คะแนนจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เท่ากับ ร้อยละ 94.46 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการท างานของกรมพัฒนาที่ดิน จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

1. ข้อเสนอแนะในส่วนของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) 

   1.1  กรมพัฒนาที่ดิน มีคะแนน IIT อยู่ในระดับดี (Good) บ่งชี้ให้เห็นว่ามีแนวโน้มการด าเนินงาน 
ที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใส และมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคคลส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและ
แสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
อย่างมีประสิทธิผล 

   1.2  ประเด็นการพัฒนาส าหรับหน่วยงานที่ได้คะแนนในระดับดี คือ ควรปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม การสร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

2. ข้อเสนอแนะในส่วนของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) 

   2.1  กรมพัฒนาที่ดิน มีคะแนน EIT อยู่ในระดับดี (Good)  ชี้ให้เห็นว่าประชาชนหรือ
ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของกรม ว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ โดยการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่น าผลประโยชน์ของ
พวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบน ทั้งที่เป็นเงิน ทรัพย์สิน และ
ผลประโยชน์อื่นๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้  

   2.2  ประเด็นการพัฒนาส าหรับหน่วยงานที่ได้คะแนนในระดับดี โดยควรด าเนินการ 
อย่างเข้มข้นมากขึ้น ควรมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน  
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย ควรพัฒนาการด าเนินงาน/ 
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การให้บริการของหน่วยงานโดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสียเข้าไปมีส่วนร่วม
เพื่อปรับปรุงการด าเนินงานการบริการให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดีขึ้น 

3. ข้อเสนอแนะในส่วนของแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) กรมพัฒนาที่ดิน มีคะแนนอยู่ในระดับยอดเยี่ยม (Excellence) 
โดยมีการวางระบบที่มีความเป็นเลิศ เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของกรมพัฒนาที่ดิน  ให้เป็นสาธารณชน 
ได้รับทราบอย่างเป็นปัจจุบัน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นทั้งหมดแสดงถึงความพยายามของ
กรมพัฒนาที่ดิน ที่จะป้องกันการทุจริต ให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ ท าให้โดยภาพรวมแล้ว  
กรมพัฒนาที่ดิน สามารถเป็น “ต้นแบบ” ในการด าเนินงานในด้านความโปร่งใสแก่ส่วนราชการอื่นๆ ได้  

 
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ย้อนหลัง 3 ปี  
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560, 2561 และ 2562) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 กรมพัฒนาที่ดิน ได้คะแนน ITA เท่ากับ ร้อยละ 80.51 
ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานระดับสูงมาก จ าแนกตามแหล่งข้อมูล จากการประเมิน
ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงาน พบว่า  

คะแนนจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับ ร้อยละ 91.82  
คะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับ ร้อยละ 74.38  
คะแนนจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับ ร้อยละ 86.36 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 กรมพัฒนาที่ดิน ได้คะแนน ITA เท่ากับ ร้อยละ 79.72 
ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานระดับสูง จ าแนกตามแหล่งข้อมูล จากการประเมิน
ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงาน พบว่า  

คะแนนจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับ ร้อยละ 85.56  
คะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับ ร้อยละ 71.62  
คะแนนจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับ ร้อยละ 84.09 
เจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดินถูก ป.ป.ช. ชี้มูลความผิด ถูกหัก 5 คะแนน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กรมพัฒนาที่ดิน ได้คะแนน ITA เท่ากับ ร้อยละ 87.50 
ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานระดับ A จ าแนกตามแหล่งข้อมูล จากการประเมิน
ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงาน พบว่า  

คะแนนจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เทา่กับ ร้อยละ 84.3  

คะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) เท่ากับ ร้อยละ 77.41  

คะแนนจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เท่ากับ ร้อยละ 94.46 
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รายละเอียดตามแผนภูมิเปรียบเทียบผลการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ย้อนหลัง 3 ปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  3.2 แผนภูมิเปรียบเทียบผลการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ย้อนหลัง 3 ปี 

 
จากแผนภูมิ เปรียบเทียบผลการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ย้อนหลัง 3 ปี จะเห็นได้ว่าคะแนนจากการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ซึ่งอยู่ในระดับที่พัฒนาไปใน
ทิศทางที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง ในส่วนของผลคะแนนจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT เห็นว่า ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส่วนใหญ่ 
มีความพอใจต่อการรับบริการจากกรมพัฒนาที่ดิน ท าให้ผลตอบรับการให้คะแนนในส่วนนี้อยู่ในระดับที่สูง 
ในส่วนสุดท้าย คือ คะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT มีคะแนนต่ าที่สุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.3 แผนภูมิเปรียบเทียบผลคะแนนจ าแนกตามแหล่งข้อมูล ย้อนหลัง 3 ปี 
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จากแผนภูมิ เปรียบเทียบผลการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ย้อนหลัง 3 ปี จะเห็นได้ว่า คะแนนจากการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT อยู่ในระดับเฉลี่ยคะแนน  
3 ปีย้อนหลัง อยู่ที่ร้อยละ 88.30 ซึ่งอยู่ในระดับที่พัฒนาไปในทิศทางที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยส่วนหนึ่ง
มาจากประเมินของส านักงาน ป.ป.ช. ท าให้กรมพัฒนาที่ดิน ปรับปรุงการท างานการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  
ให้ครบตามตัวชี้วัดมากขึ้น ท าให้เห็นว่าการเปิดเผยข้อมูลในด้านต่างๆ ของกรมพัฒนาที่ดิน เป็นไปเพื่อ
ความโปร่งใสในการพัฒนางาน เข้าถึงง่าย สะดวกต่อการตรวจสอบจากภาคประชาชน ท าให้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ในส่วนของผลคะแนนจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT อยู่ในระดับเฉลี่ยคะแนน 3 ปีย้อนหลัง อยู่ที่ร้อยละ 87.22  
ท าให้เห็นว่า ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส่วนใหญ่มีความพอใจต่อการรับบริการจากกรมพัฒนาที่ดิน  
ท าให้ผลตอบรับการให้คะแนนในส่วนนี้อยู่ในระดับที่สูง ในส่วนสุดท้ายคือ คะแนนจากกลุ่มบุคลากรและ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT อยู่ในระดับ
เฉลี่ยคะแนน 3 ปีย้อนหลัง อยู่ที่ร้อยละ 74.47 ซึ่งถือเป็นคะแนนเฉลี่ยที่ต่ าที่สุด ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับ 
การท าความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน การระบบการด าเนินการให้โปร่งใสยิ่งขึ้น ซึ่งจะ ได ้
น าข้อมูลต่างๆ ไปก าหนดเป็นแผนกลยุทธ์ต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
1. คะแนนตามแบบส ารวจผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) กรมพัฒนาที่ดิน ได้รับคะแนนเฉลี่ย 3 ปีย้อนหลัง ร้อยละ 87.22
ควรเปิดให้ประชาชน ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้เสีย ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
โดยกรมพัฒนาที่ดินควรมีการก าหนด มาตรการ กลไก หรือการวางระบบให้ภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนรวมในภาพรวมภารกิจของหน่วยงานที่ชัดเจน โดยเฉพาะการก าหนดกลไกที่จะต้องมี
ลักษณะของการขับเคลื่อนกระบวนงานตามรูปแบบ PDCA ที่ก่อให้เกิดการพัฒนาและการปรับปรุง 
อย่างต่อเนื่อง 

2. คะแนนตามแบบส ารวจกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) กรมพัฒนาที่ดิน ได้รับคะแนนเฉลี่ย 3 ปีย้อนหลัง ร้อยละ 74.47  
ผู้บริหารและเจ้าหน้าต้องให้ความส าคัญในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อกฎหมายโดยเคร่งครัด 
และลงโทษผู้กระท าผิดโดยเจตนาอย่างจริงจัง การอบรมปลูกจิตส านึกคุณธรรมความดีในการปฏิบัติงาน 
ตั้งแต่ก่อนเริ่มเข้าท างานทั้งในกลุ่มข้าราชการ พนักงานราชการ และจ้างเหมาทุกคน เพื่อให้เกิด 
ความตระหนักในเรื่องการปฏิบัติราชการด้วยความโปร่งใส และหน่วยงานควรมีการเพิ่มช่องทาง 
การร้องเรียนการปฏิบัติงานโดยมิชอบ เพื่อจะได้ให้เจ้าหน้าที่ที่พบเห็นการกระท าที่ไม่โปร่งใสสามารถ
ร้องเรียนได้โดยตรง ซึ่งจะน าไปสู่การตรวจสอบข้อเท็จจริงในเบื้อต้น เพื่อยับยั้งการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้น
ภายในหน่วยงาน 
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3. คะแนนตามแบบส ารวจกลุ่มจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT ซึ่งอยู่ในระดับที่พัฒนาไปในทิศทางที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่องและให้คง
มาตรฐานเดิมไว้ และเพิ่มเติมการเปิดเผยข้อมูลในด้านอื่นๆ ที่ไม่อยู่ในประเด็นการตรวจต่อไป โดยผล 
การประเมินในส่วนนี้ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ได้คะแนนถึง 94.46 ขาดไปเพียง 1 ประเด็นการตรวจ  
คือ ตรวจไม่พบข้อมูลเบอร์โทรสารของหน่วยงาน 
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บทที่ 4 
ผลการด าเนนิการ 

 

การจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560 - 2564 
ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564)  
มีการด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยเทคนิค SWOT Analysis  
เป็นเครื่องหมายในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ที่มีผลต่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
ซึ่งประกอบไปด้วย การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก โดยวิเคราะห์  
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค Strength, Weakness, Opportunity, and Threat Analysis 
(SWOT Analysis) เพื่อกรองและพิจารณาตัวแปรที่มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและความส าเร็จ 
ในการด าเนินการตามแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2560 - 2564 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมนั้น มีความส าคัญอย่างมาก เพราะนอกจากจะเป็นการประเมิน
สภาพแวดล้อมเพื่อค้นหาจุดแข็งที่ควรเสริมสร้างความเข้มแข็ง และจุดอ่อนที่ควรต้องปรับปรุง เพื่อให้ 
การด าเนินงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ยังเป็นการประเมิน
สภาพแวดล้อมภายนอก ในบริบททางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ที่มีความเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างมากและ
ส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวของการด าเนิน การ อีกทั้ ง เพื่อหาแผนที่ เหมาะสม 
ในการรับมือกับสภาพแวดล้อมเชิงบวก เพื่อให้เกิดการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเกิดผลที่ดีกว่า 
โดยมีขั้นตอนการวิเคราะห์ ดังนี ้

4.1 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (จุดแข็งจุดอ่อน) ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ.260 - 2564) ได้น าหลักการ McKinsey’s 7S Model มาใช้เป็นกรอบในการก าหนด
ตัวแปรที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจ าแนกตัวแปรที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานออกเป็น 7 กลุ่ม ประกอบด้วย 

1. S – Strategy     ตัวแปรด้านยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ในการปฏิบัต ิ

2. S – Structure    ตัวแปรด้านโครงสร้างในการปฏิบัต ิ

3. S – Style      ตัวแปรด้านรูปแบบการบริหารในการปฏิบัติ 

4. S – System     ตัวแปรด้านระบบในการปฏิบัต ิ

5. S – Staff      ตัวแปรด้านบุคลากรในการปฏิบัต ิ

6. S – Skill       ตัวแปรด้านทักษะและองค์ความรู้ในการปฏิบัต ิ

7. S – Shared Value ตัวแปรเรื่องค่านิยมร่วมในการปฏิบัติ 

ผู้ขอรับการประเมินได้ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในตามหลักการดังกล่าวข้างต้น 
สามารถสรุปเป็นจุดแข็ง (Strenght) จุดอ่อน (Weakness) ได้ดังนี ้
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในด้านต่างๆ ตามกรอบแนวคิด 

สภาพแวดล้อมภายในที่เป็น “จุดแข็ง” ของการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มีดังน้ี 

ด้านยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ (Strategy) ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการท างานเชิงรุก ในการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต มีแผนยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ว่าด้วย 
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) มาเป็นเครื่องมือก าหนดบทบาท
การขับเคลื่อนให้เป็นไปตามเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน 

ด้านโครงสร้างในการปฏิบัติ (Structure) มีการแบ่งโครงสร้างภายในของกรมพัฒนาที่ดิน  
อย่างชัดเจน ไม่ซ้ าซ้อนเอ้ือต่อการท างาน 

ด้านรูปแบบการบริหาร (Style) ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นและให้ความส าคัญกับการพัฒนา
องค์กรให้มีความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล มีการประกาศเจตนารมณ์การบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต และประกาศนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 6 ด้าน ได้แก่ ความโปร่งใ ส 
ความพร้อมรับผิด ความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน วัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร คุณธรรม 
การท างานในหน่วยงาน และการสื่อสารภายในหน่วยงาน 

ด้านระบบ (System) มีระบบปฏิบัติงานที่เปิดเผย มีมาตรฐาน รวดเร็ว เอื้อต่อการท างาน  
ให้เกิดประสิทธิภาพ 

ด้านบุคลากร (Staff) บุคลากรมีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับงานตามภารกิจที่รับผิดชอบ  
มีความเป็นนักวิชาการ มีความตั้งใจและกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน หน่วยงานให้การสนับสนุนการ
พัฒนาบุคลากร มีกลุ่มงานที่ดูแลรับผิดชอบเรื่องงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตโดยตรง 

ด้านทักษะและองค์ความรู้ (Skill) บุคลากรมีความรู้ความสามารถและช านาญ ประกอบกับ 
มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

ด้านค่านิยมร่วม (Shared Value) บุคลากรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ 
มีค่านิยมร่วมกันเน้นความโปร่งใส ปราศจากคอร์รัปช่ัน 

 

สภาพแวดล้อมภายในที่เป็น “จุดอ่อน” ของการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มีดังน้ี  

ด้านยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ (Strategy) วิธีการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ
ยังไม่ชัดเจน ขาดปัจจัยสนับสนุน (คน งาน เงิน) ขาดการคิดร่วมกันในการก าหนดทิศทางระหว่าง
ส่วนกลาง/ส่วนภูมิภาค ท าให้ภารกจิไม่สามารถประสบความส าเร็จได้อย่างเต็มที่ 

ด้านโครงสร้างในการปฏิบัติ (Structure) การจัดสรรโครงสร้างอัตราก าลังให้หน่วยงาน 
ในระดับกอง/ส านัก/ศูนย์ ไม่มีการมอบหมายงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่ชัดเจน  
การท างานจะเป็นการแทรกอยู่กับกองการเจ้าหน้าที่ของกรม เนื่องจากไม่มีงบประมาณในการด าเนินการ 

ด้านรูปแบบการบริหาร (Style) รูปแบบการท างานเป็นการปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บริหาร 
บุคลากรไม่มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน และไม่กล้าเสนอความเห็นของตนต่อผู้บริหาร 
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ด้านระบบ (System) ผู้มีส่วนได้เสียไม่มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและการน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมามาใช้ในการป้องกันการทุจริตยังขาดความสมบูรณ์และทันสมัย 

ด้านบุคลากร (Staff) บุคลากรแต่ละสายงานขาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 

ด้านทักษะและองค์ความรู้ (Skill) ทักษะความเชี่ยวชาญเชิงลึกของบุคลากรด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจรติยังไม่เพียงพอต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

ด้านค่านิยมร่วม (Shared Value) การผลักดันค่านิยมร่วมให้เกิดขึ้นจริงสู่การปฏิบัติ ยังไม่
เป็นรูปธรรม ขาดการปลุกฝังแก่บุคลากรในองค์กรรุ่นต่อไป 

 
4.2 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (โอกาส และอุปสรรค) ด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) โดยการน าหลักการ PEST Model ที่มีผลต่อการบริหาร 
และไม่สามารถควบคุมได้ PEST เครื่องมือในการบริหารอีกประเภทหนึ่งในการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก 
ซึ่งเป็นปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ แต่สามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อประกอบการตัดสินใจ 
หาแนวทางปรับเปลี่ยน หรือเปลี่ยนแปลงน าวิกฤตมาเป็นโอกาส หรือระดมความคิดท าให้เกิด 
ความเสียหายจากปัจจัยเหล่านั้นให้น้อยที่สุด ประกอบด้วย 

1. Polities เป็นปัจจัยทางการเมือง เช่น การก าหนดนโยบายต่างๆของภาครัฐ การเดินขบวน
ประท้วง ซึ่งปัญหาเหล่าน้ีส่งผลกระทบต่อการบริหารหรือส่งผลกระทบต่อผลประกอบการขององค์กร 

2. Economic เป็นปัจจัยทางเศรษฐกิจ เช่น ปัญหาเศรษฐกิจโลกชะลอตัว ปัญหาเงินเฟ้อ  
เงินฝืด หรือราคาพืชผลทางการเกษตรตกต่ า  ซึ่ ง เป็นปัจจัยภายนอกที่ ไม่ สามารถควบคุมได้ 
แต่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อองค์กรธุรกิจ 

3. Social/Culture ปัจจัยทางสังคม วัฒนธรรม เช่น คนหัน มาให้ความส าคัญกับเรื่อง 
การอนุรักษ์ เลือกใช้สินค้าที่บรรจุอยู่หีบห่อหรือกล่องกระดาษที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม หรือพฤติกรรม
ของบุคคล ภาคเอกชน มีการต่อต้านการกระท าการทุจริตสูง 

4. Technological ปัจจัยทางเทคโนโลยี เช่น การพัฒนาของเทคโนโลยีต่างๆ การพัฒนา 
ของระบบขนส่ง การสื่อสาร และ Social Network 

5. Legal กฎระเบียบ ปัจจัยทางกฎหมาย เช่น กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค กฎหมายแรงงาน 
กฎหมายเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม และกฎหมายแรงงาน 

6. International ปัจจัยจากทางด้านต่างประเทศ เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

7. Government ปัจจัยทางด้านนโยบายรัฐบาล ระบบราชการ 
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สภาพแวดล้อมภายนอกที่เปน็ “โอกาส” ของการป้องกันและปราบปรามการทุจรติ มีดังนี้  

P - Political มิติทางการเมือง รัฐบาลให้ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปรามการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ เป็นโอกาสของหน่วยงานในการพัฒนาบทบาทของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริตให้เป็นกลไกขับเคลื่อนนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

E – Economic มิติทางเศรษฐกิจ การค้าและการลงทุนในภาคธุรกิจทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
ต่างให้ความส าคัญกับการด าเนินธุรกิจบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล และให้ความส าคัญกับข้อมูล  
การจัดอับดับขีดความสามารถทางการแข่งขันของประเทศ รวมทั้งดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption 
Perception Index (CPI)  

S – Social มิติทางสังคม มีการส่งเสริม สนับสนุน ภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐภาคเอกชน และ
ภาคประชาสังคม ให้ร่วมกันต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
เป็นพ้ืนฐานส าคัญ 

T – Technology การพัฒนาประเทศตามนโยบาย Thailand 4.0 ให้ความส าคัญกับนวัตกรรม 
เป็นพื้นฐาน เทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานและ
ตรวจสอบการท างานให้มีประสิทธิภาพ 

L – Legal มีกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ที่รองรับการด าเนินงานอย่างชัดเจน เอื้อให้องค์กร
สามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น กฎหมายเกี่ยวกับ 
การจัดซื้อจัดจ้าง กฎหมายเกี่ยวกับการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนรวม กฎหมายเกี่ยวกับการอ านวย
ความสะดวก กฎหมายเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร เป็นต้น 

I - International มีการประเมินดัชนีภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น (CPI) จากองค์กรโปร่งใสนานาชาติ (TI)  
และมีการด าเนินการตามข้อตกลงระหว่างประเทศเกี่ยวกับการร่วมมือกันป้องกันและปราบปราม 
การทุจริต 

G – Government รัฐบาลมีการก าหนดนโยบายด้านการต่อต้านการทุจริตไว้อย่างชัดเจน  
เอื้อต่อการน ามาปรับใช้เป็นกรอบแนวทางในการก าหนดยุทธศาสตร์ขององค์กร 

 

ส าหรับสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็น “อุปสรรค” ของการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มีดังน้ี 

P – political มิติทางการเมือง มาตรการป้องกันการทุจริตในกระบวนการเข้าสู่อ านาจรัฐ หรือ
การเลือกตั้งยังขาดการบังคับใช้อย่างจริงจัง ส่งผลให้ได้นักการเมืองที่มุ่งเข้ามาหาผลประโยชน์  
ให้กับตนเองและพวกพ้อง รวมถึงมีอิทธิพลทางการเมืองเข้ามาแทรกแซงการด าเนินงาน 

E – Economic มิติทางเศรษฐกิจ สภาพเศรษฐกิจที่พันผวนท าให้ภาวะค่าครองชีพสูงขึ้น  
การปฏิบัติตนของบุคลากรภาครัฐอาจเบี่ยงเบนไปจากการยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และความซื่อสัตย์ 

S – Social มิติทางสังคม สังคมเกิดกระแสบริโภคนิยม มีความยกย่องเชิดชู ผู้มีฐานะร่ ารวย 
จากค่านิยมร่วมในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม 
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T – Technology การน าเทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการท าธุรกิจ เป็นรูปแบบไซเบอร์  
เกิดการบิดเบือนและใช้ช่องทางในการทุจริต เช่น ระบบ e - bidding และ e - market เป็นต้น 

L – Legal มิติทางกฎหมาย กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานบางฉบับ 
มีข้อจ ากัดไม่สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติในสถานการณ์ปัจจุบัน และระบบการถ่ายทอดหลักการของ
กฎหมายไปสู่การปฏิบัติยังมีน้อย 

I – International มิติทางด้านต่างประเทศ ต่างประเทศไม่เชื่อถือเรื่องความโปร่งใส และ 
การบริหารงานภาครัฐของไทย  

G – Government การจัดสรรงบประมาณไม่สอดคล้องกับภาระงาน เกิดกรณีการทุจริต 
อย่างต่อเนื่อง ท าให้ประชาชนมีทัศนคติในแง่ลบต่อบุคลากรภาครัฐ 

 

4.3 ขั้นตอนที่ 3 การจัดล าดับความส าคัญของตัวแปรสภาพแวดล้อม 

เมื่อท าการวิเคราะห์รวบรวมตัวแปรสภาพแวดล้อมต่างๆ ตามกรอบแนวคิดที่ก าหนด จนทราบถึง 
ตัวแปรที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้ง 4 ด้าน คือ จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค แล้วจึงน าตัวแปรดังกล่าวด าเนินการศึกษาทบทวนเชิงลึกแตกย่อยในรายละเอียดของ
แต่ละมิติให้ครบถ้วนเป็นตัวแปรย่อยภายใต้กรอบแนวคิด และน าตัวแปรที่ได้เหล่านั้นไปจัดล าดับ
ความส าคัญ เพื่อให้ทราบถึงตัวแปรที่มีล าดับความส าคัญสูง ซึ่งบ่งชี้ได้ว่าตัวแปรนั้นสามารถก่อให้เกิด
ผลกระทบที่หลากหลาย เพื่อน าข้อมูลตัวแปรที่จัดล าดับความส าคัญแล้วไปใช้ในการประกอบการวิเคราะห์
แนวโน้ม ตลอดจนค้าหาประเด็นชี้น าเชิงยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 

โดยการจัดอันดับความส าคัญของตัวแปรสภาพแวดล้อมนั้น ได้น าตัวแปรสภาพแวดล้อม 
ทั้ง 4 ด้านมาจัดล าดับตามเกณฑ์และเลือกใช้ตัวแปรที่มีความส าคัญสูงที่สุด (A) และตัวแปรที่มี
ความส าคัญสูง (B) เนื่องจากเป็นตัวแปรที่มีผลกระทบ (Impact) ในวงกว้าง โดยใช้กรอบแนวคิด 
Balanced Scorecard ซึ่งมีเกณฑ์ของการวิเคราะห์ที่ให้ความส าคัญของปัจจัย 4 ประการ ดังนี ้

มิติที่ 1  มิติด้านประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์ (Run the Business) มีหลักการให้ส่วนราชการ 
แสดงผลงานที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ เพื่อให้เกิดประโยชน์สุข 
ต่อประชาชนและผู้รับบริการ เช่น ผลส าเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 

มิติที่ 2  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ (Serve the Customer) มีหลักการให้ส่วนราชการ
แสดงการให้ความส าคัญกับผู้รับบริการในการให้บริการที่มีคุณภาพสร้างความพึงพอใจแก่ผู้บริการ 

มิติที่ 3  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (Manage Resources) มีหลักการ 
ให้ส่วนราชการแสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการ เช่น การลดค่าใช้จ่าย การลดระยะเวลาการ
ให้บริการและความคุ้มค่าของการใช้เงิน เป็นต้น 
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 มิติที่ 4  มิติด้านการพัฒนาองค์กร (Capacity Building) มีหลักการให้ส่วนราชการ 
แสดงความสามารถในการเตรียมพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงขององค์กร เช่น การลดอัตราก าลัง หรือการจัดสรร 
อัตราก าลังให้คุ้มค่า การมอบอ านาจการตัดสินใจ การอนุมัติ อนุญาตไปยังระดับปฏิบัติการ การน าระบบ
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้กับงาน เป็นต้น 

ตารางที่ 4.3 การจัดล าดับความส าคัญของตัวแปรสภาพแวดล้อม 

ตารางที่ 4.3.1 เกณฑ์การวิเคราะห์ตัวแปรสภาพแวดล้อม 4 ด้าน 
 

 เกณฑก์ารวิเคราะห ์

เกณฑ์ที่ 1 ปัจจัยที่มีความส าคัญต่อผลส าเร็จในการพัฒนาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในองค์กร 

เกณฑ์ที่ 2 ปัจจัยที่มีความส าคัญต่อความพึงพอใจต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตในองค์กรของประชาชน 

เกณฑ์ที่ 3 ปัจจัยที่มีความส าคัญต่อความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรในการแก้ไขปัญหาการทุจริตในองค์กร 

เกณฑ์ที่ 4 ปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการบริหารจัดการองค์กรให้มีสมรรถนะสูง 

ทั้งนี้ ผลการวิเคราะห์จัดล าดับความส าคัญของตัวแปรที่มีผลกระทบในวงกว้าง (คัดเลือกเฉพาะตัว
แปรเกรด A และ B) แสดงตามตารางดังต่อไปน้ี 

ตารางที่ 4.3.2 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็ง (Strengths) ที่มีอทิธิพลสูง 
 

ล าดับ จุดแข็ง (S) เกรด 

S 1 ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นและให้ความส าคัญกับการพัฒนาองค์กร 
ให้มีความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 

A 

S 2 ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการท างานเชิงรุกในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

A 

S 3 หน่วยงานให้การสนับสนุนในการพัฒนาบุคลากร A 

S 4 บุคลากรมีความมุ่งมั่น ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีค่านิยม
การท างานร่วมกัน 

B 

S 5 บุคลากรมีทักษะ ความรู้ความช านาญ และประสบการณ์ ในการ
ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 

B 

S 6 มีระบบปฏิบัติงานที่เปิดเผย มีมาตรฐาน รวดเร็ว เอ้ือต่อการท างาน B 

S 7 มีการแบ่งโครงสร้างการท างานภายในกรมพัฒนาที่อย่างชัดเจน B 

S ๘ มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เพื่อให้ประชาชนตรวจสอบได้  B 

S 9 ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกให้ความเช่ือมั่นในการด าเนินงาน  B 
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ตารางที่ 4.3.3 ผลการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อน (Weaknesses) ทีม่ีอิทธพิลสูง 
 

ล าดับ จุดอ่อน (S) เกรด 

W 1 การจัดสรรโครงสร้างอัตราก าลังให้หน่วยงานในระดับกรม ไม่มีการ
มอบหมายงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่ชัดเจน 

A 

W 2 วิธีการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติที่ไม่ชัดเจน A 
W 3 การท างานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ขาดปัจจัยสนับสนุน 

(คน งาน เงิน) 
A 

W 4 การก าหนดนโยบายขาดการคิดร่วมกันในการก าหนดทิศทางระหว่าง
ส่วนกลาง/ส่วนภูมิภาค 

A 

W 5 การผลักดันค่านิยมร่วมให้เกิดขึ้นจริงสู่การปฏิบัติยังไม่เป็นรูปธรรม  
ขาดการปลูกฝังแก่บุคลากรในองค์กรรุ่นต่อไป 

A 

W 6 รูปแบบการท างานเป็นการปฏิบัติตามค าสั่งขอผู้บริหาร บุคลากรไม่มี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 

A 

W 7 การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการป้องกันการทุจริต ยังขาด
ความสมบูรณ์และทันสมัย 

B 

W 8 ทักษะ ความเชี่ยวชาญเชิงลึกของบุคลากรยังไม่เพียงพอต่อการเปลี่ยนแปลง
ในอนาคต 

B 

W 9 บุคลากรแต่ละสายงานขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างกัน B 
W 10 ผู้มีส่วนได้เสียไม่มีส่วนร่วมในการร่วมแสดงความคิดเห็น B 
W 11 บุคลากรขาดความเช่ือมั่นในระบบการแต่งตั้ง โยกย้าย B 

ตารางที่ 4.3.4 ผลการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมที่เป็นโอกาส (Opportunities) ทีม่ีอิทธพิลสูง 
 

ล าดับ โอกาส (O) เกรด 

O 1 รัฐบาลให้ความส าคัญกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติชอบ 

A 

O 2 รัฐบาลมีนโยบายและทิศทางการแก้ไขปัญหาที่ชัดเจน A 

O 3 การด าเนินงานในบทบาทศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต เป็นกลไก
เคลื่อนการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระดับปฏิบัติการ 

A 

O 4 การส่งเสริม สนับสนุน ภาคีเครือข่ายให้ร่วมกันต่อต้านการทุจริต 
อย่างเป็นรูปธรรม 

A 

O 5 มีกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ที่รองรับการด าเนินงานอย่างชัดเจน B 

O 6 เทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว สามารถน ามาประยุกต์ใช้ 
ในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ 

B 
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ตารางที่ 4.3.5 ผลการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมที่เป็นอุปสรรค (Threats) ที่มีอทิธิพลสูง 
 

ล าดับ อุปสรรค (T) เกรด 

T 1 ระบบการเมืองขาดเสถียรภาพ มีผลกระทบต่อความต่อเนื่อง ในการด าเนิน
นโยบายของหน่วยงาน 

A 

T 2 สังคมเกิดกระแสบริโภคนิยม ขาดค่านิยมร่วมในการต่อต้านการทุจริต 
คอร์รัปช่ัน 

A 

T 3 การน าเทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการท าธุรกิจท าให้เกิดช่องทาง 
ในการทุจริต 

A 

T 4 การปฏิบัติตนของบุลากรภาครัฐเบี่ยงเบนไปจากการยึดมั่นในคุณธรรม 
จริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต 

B 

T 5 ระบบการถ่ายทอดหลักการของกฎหมายไปสู่การปฏิบัติยังมีน้อย B 

 

ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดยุทธศาสตร์จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน – ภายนอก 

เมื่อท าการวิเคราะห์รวบรวมตัวแปรสภาพแวดล้อมต่างๆ ตามกรอบแนวคิดที่ก าหนด จนทราบถึง 
ตัวแปรที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้ง 4 ด้าน คือ จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค แล้วน าข้อมูลตัวแปรที่จัดล าดับความส าคัญแล้วไปใช้ประกอบการวิเคราะห์แนวโน้ม 
เพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564)  
ของกรมพัฒนาที่ดิน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 

น ามาจาก WO คือ โอกาสแก้จุดอ่อน โดยการน านโยบายของรัฐบาลและยุทธศาสตร์ชาติ 
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) มาเป็นกรอบในการเสริมสร้าง 
กิจกรรมการต่อต้านการทุจริตและผลักดันค่านิยมร่วมในการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส 
ปราศจากคอรัปช่ัน  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริต 

น ามาจาก SO คือ โอกาสเสริมจุดแข็ง โดยการน านโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) และนโยบายของผู้บริหาร 
ที่ต้องการให้กรมพัฒนาที่ดิน มีการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล น ามาประกาศและมุ่งมั่นลงมือท าให้
เกิดเป็นรูปธรรม ตามเจตจ านงที่ผู้บริหารไปประกาศไว้ เพื่อให้เกิดระบบบริหารจัดการที่ดี  มีมาตรฐาน 
ประชาชนได้รับบริการที่ดี มีความเป็นธรรม เปิดเผย รวดเร็ว ตรวจสอบได ้
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 สกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย  

น ามาจาก WO คือ โอกาสแก้จุดอ่อน โดยการน านโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) และนโยบายของผู้บริหารที่
ต้องการให้กรมพัฒนาที่ดินมีการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล  การทุจริตเชิงนโยบาย (Policy 
Corruption) เป็นปัญหาที่พบมากขึ้นในปัจจุบัน ก่อให้เกิดผลเสียต่อการพัฒนาองค์กร ซึ่งผลการวิจัย 
ที่ผ่านมาพบว่า การทุจริตเชิงนโยบายของพรรคการเมือง การใช้อ านาจอย่างไม่โปร่งใส สามารถแก้ไขได้
โดยการสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริต 

น ามาจาก WO คือ โอกาสแก้จุดอ่อน โดยการน านโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) ที่ให้ความส าคัญกับการยกระดับ
การท างานให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
(ITA) มาเสริมสร้างการด าเนินงานเพื่อผลักดันให้ระดับคะแนนของดัชนีรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศ
ไทยเพิ่มสูงขึ้น 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต 

น ามาจาก SO คือ โอกาสเสริมจุดแข็ง โดยการน านโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) และนโยบายของผู้บริหาร 
ที่ต้องการให้กรมพัฒนาที่ดินมีการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ประกอบกับบุคลากรมีความมุ่งมั่น 
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีค่านิยมการท างานร่วมกัน จึงก าหนดยุทธศาสตร์การปฏิรูปกลไกและ
กระบวนการปราบปรามการทุจริตเพื่อผลักดันให้เจ้าหน้าที่ได้พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้เชิง 
สหวิทยาต่างๆ เพื่อเสริมสร้างกระบวนการปราบปรามการาทุจริต 

ผู้ขอรับการประเมิน ได้จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) กรมพัฒนาที่ดิน ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) แผนยุทธศาสตร์กรมพัฒนาที่ดิน และ
นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของกรมพัฒนาที่ดิน 

วิสัยทัศน์  

“พัฒนาที่ดินใสสะอาด รวมกันต้านทุจริต” (LDD Zero Corruption) 

พันธกิจ 

 “สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต เสริมสร้างระบบบริหารจัดการแบบมีธรรมาภิบาล พัฒนา
ระบบ และกลไกในการป้องกัน ควบคุม และตรวจสอบการทุจริต” 
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อธิบายพันธกิจ  

 การป้องกันและปราบปรามการทุจริตในประเทศไทยในอีก 20 ปีข้างหน้าจะเป็นการปฏิรูป
กระบวนการด าเนินงานจากเดิม ไปสู่กระบวนการท างานแบบบูรณาการทั้งระบบ ดังนั้น กรมพัฒนาที่ดิน 
จึงต้องด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน โดยเริ่มจากการวางรากฐานทางความคิดของบุคลากรที่นอกจาก 
จะไม่ท าการทุจริตแล้ว จะต้องไม่อดทนต้องการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ในสังคมทุกรูปแบบ  
ต้องช่วยกันขับเคลื่อนนโยบายให้มีความโปร่งใสทุกขั้นตอน ขณะเดียวกันกลไกการปราบปรามต้องเป็นที่
ไว้วางใจ และได้รับความเช่ือมั่นจากประชาชนผู้รับบริการ ทั้งนี้ เพื่อยกระดับมาตรฐานจริยธรรม คุณธรรม 
และความโปร่งใสของประเทศไทยอีกหน้าหนึ่งด้วย 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

ระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
Integrity and Transparency Assessment (ITA) ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70 เพื่อยกระดับคะแนนของ 
ดัชนีการทุจริต Corruption Perception Index (CPI) ของประเทศไทยมีระดับดีขึ้น 

วัตถุประสงค์ 

1. สนับสนุนการขับเคลื่อนแผนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตตามวัตถุประสงค์หลัก 
ในยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 

2. เพื่อเป็นกรอบทิศทางการท างานและผลักดันการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานในสังกัด
น าไปจัดท าแผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาต ิ

3. ส่งเสริมให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของกรมพัฒนาที่ดิน ประพฤติตนและปฏิบัติตาม 
หลักคุณธรรม จริยธรรม ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และสร้างค่านิยมในการเชิดชูความดี 
ความซื่อสัตย์สุจริต 

4. ป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบและลดความเสี่ยงในการทุจริต รวมทั้ง
ส่งเสริมค่านิยมและมาตรการในการตอ่ต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 

5. ประสานความร่วมมือให้เครือข่ายจากทุกภาคส่วนในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
โดยการสร้างเสริมให้มีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและตรวจสอบการทุจริตและสร้างความเข้มแข็งของ
เครือข่ายอย่างยั่งยืน 

 
 
 
 
 
 
 
 



86 

 

4.4 การเชื่อมโยงยทุธศาสตร์ แผนปฏิบตักิารปอ้งกันและปราบปรามการทจุริต กรมพัฒนาที่ดิน 
 ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 

ภาพที่ 4.4  แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต กรมพัฒนาที่ดินระยะ 5 ปี  
     (พ.ศ. 2560 - 2564) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่ 12 

ยุทธศาสตรท์ี่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย 

เป้าหมายแผนฯ 12 เป้าหมายที่ 3 เพิ่มคะแนนดัชนีการรับรูก้ารทุจริตให้สูงขึ้น 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ
ว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

ระยะที่ 3  
(พ.ศ. 2560 – 2564) 

ยุทธศาสตร์ 1 
สร้างสังคม 
ที่ไม่ทนต่อ 
การทุจริต 

ยุทธศาสตร์ 3 
สกัดกั้นการทุจริต

เชิงนโยบาย 

ยุทธศาสตร์ 2 
ยกระดับเจตจ านง

ทางการเมอืง 
ในการต่อต้าน 

การทุจริต 

ยุทธศาสตร์ 4 
พัฒนาระบบ

ป้องกันการทุจริต
เชิงรุก 

ยทุธศาสตร์ 5 
ปฏิรูปกลไกและ
กระบวนการ
ปราบปราม 
การทุจริต 

ยุทธศาสตร์ 6 
คะแนนดัชน ี

การรับรูก้ารทุจริต 
(CPI) ของ 

ประเทศไทย 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ี 6. ด้านการปรบัสมดุลและพัฒนาระบบการบรหิารจัดการภาครัฐ 

เป้าประสงค ์
ยุทธศาสตร์ชาต ิ

ระยะที่ 3 

ระดับคะแนนของดัชนีการรับรู้การทุจริต  
Corruption Perception Index (CPI) สูงกวา่ร้อยละ 50 

แผนปฏิบัติการป้องกัน
และปราบปราม 

การทุจริต  
กระทรวงเกษตร 

และสหกรณ ์
ระยะ 5 ปี 

(พ.ศ. 2560 – 2564) 

ยุทธศาสตร์ 1 
เสริมสร้างค่านยิม
รักษาวินัย และ 

การต่อต้าน 
การทุจริต 

 

ยุทธศาสตร์ 2 
การบริหาร 

จัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาล และ
พัฒนาระบบงาน
ป้องกันการทุจรติ 

 

ยุทธศาสตร์ 3 
สร้างเครอืข่าย 
การมีส่วนรวม 

ในการป้องกันและ
ปราบปราม 
การทุจริต 

 
ยทุธศาสตร์ 4  

ยกระดับเจตจ านงและสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย 
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(ต่อ) ภาพที่ 4.4  แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต กรมพัฒนาที่ดินระยะ 5 ปี  
     (พ.ศ. 2560 - 2564) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร ์
กรมพัฒนาที่ดิน 

ในช่วงแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 12  

6. พัฒนาองคก์รสู่ความเป็นเลศิด้านการพัฒนาที่ดิน 

แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  

5. พัฒนาระบบแรงจงูใจบุคลากรและส่งเสริมให้บุคลากร 
มีคุณธรรม และจริยธรรม 

 
แผนปฏิบัติการป้องกัน

และปราบปราม 
การทุจริต  

กรมพัฒนาที่ดิน 
ระยะ 5 ป ี

(พ.ศ. 2560 – 2564) 

ยทุธศาสตร์ 1 
สร้างสังคม 
ที่ไม่ทนต่อ 
การทุจริต 

ยุทธศาสตร์ 2 
ยกระดับเจตจ านง 

ทางการเมอืง 
ในการต่อต้าน 

การทุจริต 

ยุทธศาสตร์ 3 
สกัดกั้นการทุจริต

เชิงนโยบาย 

ยทุธศาสตร์ 4 
พัฒนาระบบ 

ป้องกันการทุจริต 
เชิงรุก 

ยุทธศาสตร์ 5 
ปฏริูปกลไกและกระบวนการ

ปราบปรามการทุจริต 
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แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมพัฒนาที่ดิน ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2560 - 2564) 

ภาพที่ 4.5  แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมพัฒนาที่ดิน  
    ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ 

วิสัยทัศน์ พัฒนาที่ดินใสสะอาด รวมกันต้านทุจริต 
(LDD Zero Corruption) 

พันธกิจ “สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต เสริมสร้างระบบบริหารจัดการ 
แบบมีธรรมาภิบาล พัฒนาระบบและกลไกในการป้องกัน  

ควบคุม และตรวจสอบการทุจริต” 

ยุทธศาสตร์ 1 
สร้างสังคม 
ที่ไม่ทนต่อ 
การทุจริต 

ยุทธศาสตร์ 2 
ยกระดับเจตจ านง 

ทางการเมือง 
ในการต่อต้านการทุจริต 

ยุทธศาสตร์ 3 
สกัดกั้นการทุจริต 

เชิงนโยบาย 

ยุทธศาสตร์ 4 
พัฒนาระบบป้องกัน 

การทุจริตเชิงรุก 

ยุทธศาสตร์ 5 
ปฏิรูปกลไกและกระบวนการ

ปราบปรามการทุจริต 

กลยุทธ์ 

ยุทธศาสตร์ 3 
1. วางมาตรการเสริม 
ในการสกัดกั้น 
การทุจริตเชิงนโยบาย  
บนฐานธรรมาภิบาล 
2. ส่งเสริมให้มี
การศึกษาวิเคราะห์ 
ติดตาม และตรวจสอบ  
การทุจริตเชิงนโยบาย  
ในหน่วยงาน 

ยุทธศาสตร์ 5 
1. มีและปรับปรุง
ระบบรับเรื่องเรียนการ
ทุจริต ให้มี
ประสิทธิภาพ 
2. พัฒนาสมรรถะและ
องค์ความรู้เชิงสห
วิทยาการ 
ของเจ้าหนา้ที่  
ในกระบวนการ
ปราบปรามการทุจริต 

ยุทธศาสตร์ 4 
1. เพิม่ประสิทธิภาพ
ระบบงานป้องกัน 
การทุจริต 
2. การพัฒนาวิเคราะห์ 
และบูรณาการ ระบบ
การประเมิน 
ด้านคุณธรรมและ
ความโปรง่ใส 
ในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน  
เพื่อเชือ่มโยง 
แนวทางการยกระดับ
คะแนนดัชนีการรับรู้
การทุจริต (CPI) ของ
ประเทศไทย 

ยุทธศาสตร์ 1 
1. ส่งเสริมให้มีระบบและกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมเพื่อต้านทุจริต 
2. ประยุกต์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเครื่องมือต้านทุจริต 
3. ปรับฐานความคดิ ให้สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน

และผลประโยชน์ส่วนรวม 

ยุทธศาสตร์ 2 
พัฒนากลไกการก าหนดให้เจ้าหน้าที่แสดงเจตจ านงในการต่อต้าน 

การทุจริตต่อสาธารณชน 
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4.5 แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมพัฒนาที่ดิน ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2560 – 2564) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 

เป้าประสงค์  บุคลากรทุกระดับมีจิตส านึกและพฤติกรรมที่สามารถแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวม ประพฤติตนเป็นพลเมืองดี มีคุณธรรม จริยธรรม 

กลยุทธ์ 

1. ส่งเสริมให้มีระบบและกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมเพื่อต้านทุจริต 
2. ประยุกต์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเครื่องมือต้านทุจริต 
3. ปรับฐานความคิด ให้สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
4. เสริมสร้างและป้องกันไม่ให้เกิดการกระท าความผิดวินัย 

โครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 

 1. โครงการปลูกฝังจิตส านึกด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดิน 

 2. โครงการบรรยายธรรม เพื่อประยุกต์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเครื่องมือ 
ในการปฏิบัติงาน 

 3. โครงกี่ฝึกอบรมหลักสูตรการเสริมสร้างการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของกรมพัฒนาที่ดิน 

 4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้แก่ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ 

 5. โครงการมาตรฐานวิชาการพัฒนาที่ดิน 

ตัวชี้วัด 

1. ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
2. จ านวนสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด 

1. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
2. จ านวนสื่อประชาสัมพันธ์ต่อปีงบประมาณไม่น้อยกว่า 300 ชุด 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริต 

เป้าประสงค์ ผู้บริหารมีการแสดงเจตจ านงเกี่ยวกับการไม่ยอมรับและไม่อดทนต่อการกระท า
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและสอดคล้องเป็นแนวทางเดียวกัน
กับยุทธศาสตร์ชาต ิ

กลยุทธ์ พัฒนากลไกการก าหนดให้เจ้าหน้าที่แสดงเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริตต่อ
สาธารณชน 

โครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 

1. ผู้บริหารมีการแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่ อเจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานผู้บริหาร 

2. ผู้บริหารมีการแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อสาธารณชน 

ตัวชี้วัด 

1. มีการแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  
2. มีการแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อสาธารณชน 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด 

1. ผู้บริหารแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ในหน่วยงาน 
2. ผู้บริหารแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อสาธารณชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สกัดกั้นทุจริตเชิงนโยบาย 

เป้าประสงค์ การให้ความรู้เกี่ยวกับการทุจริตเชิงนโยบาย (Policy Corruption) ซึ่งเป็นปัญหา
ที่พบมากขึ้นในปัจจุบัน ก่อให้เกิดผลเสียต่อการพัฒนาองค์กร ซึ่งผลการวิจัยที่ผ่านมาพบว่า การทุจริตเชิง
นโยบายของพรรคการเมือง การใช้อ านาจอย่างไม่โปร่งใส สามารถแก้ไขได้โดยการสกัดกั้นการทุจริตเชิง
นโยบาย การประมวลผลข้อมูลเพื่อการด าเนินงานของกรมพัฒนาที่ดินเพื่อให้เกิดการตรวจสอบ 
การใช้อ านาจของฝ่ายบริหารได ้

กลยุทธ์ 

1. วางมาตรการเสริมในการสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบายบนฐานธรรมาภิบาล 
2. ส่งเสริมให้มีการศึกษาวิเคราะห์ ติดตาม และตรวจสอบการทุจริตเชิงนโยบายในหน่วยงาน 

โครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 

1. จัดรายงานประจ าปีประมวลผลส าเร็จของนโยบาย 
2. สร้างองค์ความรู้ในการตรวจสอบการทุจริตเชิงนโยบาย 
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ตัวชี้วัด 

1. มีการจัดรายงานประจ าปีประมวลผลส าเร็จของนโยบาย 
2. จ านวนบทความในหัวข้อที่เกี่ยวกับการตรวจสอบการทุจริตที่ถ่ายทอดลงเว็บเพจกลุ่มงาน

คุ้มครองจริยธรรม หรือเว็บไซด์กรมพัฒนาที่ดิน 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด 

1. จัดรายงานประจ าปีประมวลผลส าเร็จของนโยบาย 
2. จ านวนบทความในหัวข้อที่เกี่ยวกับการตรวจสอบการทุจริตที่ถ่ายทอดลงเว็บเพจกลุ่มงาน

คุ้มครองจริยธรรม หรือเว็บไซด์กรมพัฒนาที่ดิน จ านวน 3 บทความต่อปีงบประมาณ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก 

เป้าประสงค์ กรมพัฒนาที่ดิน มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
เป็นไปตามเป้าหมายหรือสูงกว่าเป้าหมาย เพื่อผลักดันให้ดัชนีภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น (CPI) ของประเทศสูงขึ้น  
และเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในองค์กรและสาธารณชนให้เกิดความเชื่อมั่นในกระบวนการท างาน 
ด้านการป้องกันปราบปรามการทุจริต 

โครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 

โครงการจัดท าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

กลยุทธ์ 

1. เพิ่มประสิทธิภาพระบบงานป้องกันการทุจริต 
2. การพัฒนาวิเคราะห์และบูรณาการระบบการประเมินด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงาน เพื่อเชื่อมโยงแนวทางการยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) 
ของประเทศไทย 

ตัวชี้วัด หน่วยงานมีค่าคะแนนเฉลี่ยการประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA)  

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด  หน่วยงานมีค่าคะแนนเฉลี่ยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มากกว่าร้อยละ 80  

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามทุจริต 

เป้าประสงค์ มีระบบและกลไกปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ และมีความเป็นมืออาชีพ  
เพื่อสนับสนุนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน 

กลยุทธ์ 

1. มี และปรับปรุงระบบรับเรื่องเรียนการทุจริตให้มีประสิทธิภาพ 
2. พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้เชิงสหวิทยาการของเจ้าหน้าที่ ในกระบวนการปราบปราม

การทุจริต 



92 

 

โครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 

1. พัฒนาช่องทางในการเปิดโปงการทุจริตอย่างสร้างสรรค์เพื่อยังยั้งการทุจริต 
2. โครงการพัฒนาบุคลากรด้านงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

ตัวชี้วัด 

1. มีช่องทางในการเปิดโปงการทุจริตอย่างสร้างสรรค์เพื่อยังยั้งการทุจริต 
2. จ านวนโครงการที่พฒันาบุคลากรด้านงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด 

1. มีช่องทางในการเปิดโปงการทุจริตอย่างสร้างสรรค์เพื่อยังยั้งการทุจริต จ านวน 2 ช่องทาง 
ต่อปีงบประมาณ 

2. จ านวนโครงการที่พัฒนาบุคลากรด้านงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต จ านวน 3 โครงการ  
ต่อปีงบประมาณ 
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บทที่ 5 
สรุปผลการด าเนนิการและขอ้เสนอแนะ 

 

กรมพัฒนาที่ดิน ได้การจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน  
พ.ศ. 2560 - 2564 ภายใต้วิสัยทัศน์ “พัฒนาที่ดินใสสะอาด รวมกันต้านทุจริต” (LDD Zero Corruption)  
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564)  
ซึ่งก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ “ยกระดับคะแนนของดัชนีการรับรู้การทุจริต Corruption 
Perceptions Index (CPI) ขอประเทศไทยให้ สูงกว่าร้อยละ ๕๐” โดยการจัดท าแผนดังกล่าว มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรของกรมพัฒนาที่ดิน ให้ค านึงถึงสาธารณประโยชน์มากกว่าประโยชน์ส่วนตน  
และไม่ยึดติดกับระบบทุนนิยม อันเป็นการวางรากฐานในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อให้เครือข่ายจากทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
โดยการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและตรวจสอบการทุจริต และยังเป็นการสร้างเสริม 
การจัดการองค์ความรู้ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ตลอดจนถ่ายทอดองค์ความรู้  
เกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างทั่วถึงอีกทางหนึ่งด้วย โดยมีการก าหนดยุทธศาสตร์
ด้วยกัน 5 ด้าน คือ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 

เป้าประสงค์ บุคลากรทุกระดับมีจิตส านึกและพฤติกรรมที่สามารถแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวม ประพฤติตนเป็นพลเมืองดี มีคุณธรรม จริยธรรม 

กลยุทธ์ 

1. สง่เสริมให้มีระบบและกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมเพื่อต้านทุจริต  
2. ประยุกต์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเครื่องมือต้านทุจริต  
3. ปรับฐานความคิด ให้สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
4. เสริมสร้างและป้องกันไม่ให้เกิดการกระท าความผิดวินัย  
5. เสริมสร้างระบบการโยกย้าย แต่งตั้งที่เป็นธรรม 

โครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 

1. โครงการปลูกฝังจิตส านึกด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. โครงการบรรยายธรรม เพื่อประยุกต์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเครื่องมือ 

ในการปฏิบัติงาน 
3. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการเสริมสร้างการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  ในการ

ปฏิบัติงานของกรมพัฒนาที่ดิน 
4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้แก่ข้าราชการและ

เจ้าหน้าที่ 

5. โครงการมาตรฐานวิชาการพัฒนาที่ดิน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริต 

เป้าประสงค์ ผู้บริหารมีการแสดงเจตจ านงเกี่ยวกับการไม่ยอมรับและไม่อดทนต่อการกระท า
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและสอดคล้องเป็นแนวทางเดียวกัน
กับยุทธศาสตร์ชาต ิ

กลยุทธ์ พัฒนากลไกการก าหนดให้เจ้าหน้าที่แสดงเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริตต่อสาธารณชน 

โครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 

1. ผู้บริหารมีการแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  
2. ผู้บริหารมีการแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อสาธารณชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สกัดกั้นทุจริตเชิงนโยบาย 

เป้าประสงค์ การให้ความรู้เกี่ยวกับการทุจริตเชิงนโยบาย (Policy Corruption) ซึ่งเป็นปัญหา
ที่พบมากขึ้นในปัจจุบัน ก่อให้เกิดผลเสียต่อการพัฒนาองค์กร ซึ่งผลการวิจัยที่ผ่านมาพบว่าการทุจริต 
เชิงนโยบายของพรรคการเมือง การใช้อ านาจอย่างไม่โปร่งใส สามารถแก้ไขได้โดยการสกัดกั้นการทุจริต
เชิงนโยบาย การประมวลผลข้อมูลเพื่อการด าเนินงานของกรมพัฒนาที่ดินเพื่อให้เกิดการตรวจสอบ 
การใช้อ านาจของฝ่ายบริหารได ้

กลยุทธ์ 

1. วางมาตรการเสริมในการสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบายบนฐานธรรมาภิบาล  
2. ส่งเสริมให้มีการศึกษาวิเคราะห์ ติดตาม และตรวจสอบการทุจริตเชิงนโยบายในหน่วยงาน 

โครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564 

1. จัดรายงานประจ าปีประมวลผลส าเร็จของนโยบาย  
2. สร้างองค์ความรู้ในการตรวจสอบการทุจริตเชิงนโยบาย 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก 

เป้าประสงค์ กรมพัฒนาที่ดิน มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
เป็นไปตามเป้าหมายหรือสูงกว่าเป้าหมาย เพื่อผลักดันให้ดัชนีภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น (CPI) ของประเทศสูงขึ้น  
และเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในองค์กรและสาธารณชนให้เกิดความเชื่อมั่นในกระบวนการท างาน 
ด้านการป้องกันปราบปรามการทุจริต 

กลยุทธ์ 

1. เพิ่มประสิทธิภาพระบบงานป้องกันการทุจริต  
2. การพัฒนาวิเคราะห์และบูรณาการระบบการประเมินด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงาน เพื่อเชื่อมโยงแนวทางการยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) 
ของประเทศไทย 
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โครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564 โครงการจัดท าการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามทุจริต 

เป้าประสงค์ มีระบบและกลไกปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ และมีความเป็นมืออาชีพ  
เพื่อสนับสนุนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน 

กลยุทธ์ 

1. มี และปรับปรุงระบบรับเรื่องเรียนการทุจริตให้มีประสิทธิภาพ  
2. พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้เชิงสหวิทยาการของเจ้าหน้าที่ ในกระบวนการปราบปราม

การทุจริต 

โครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 

1. พัฒนาช่องทางในการเปิดโปงการทุจริตอย่างสร้างสรรค์เพื่อยังยั้งการทุจริต  
2. โครงการพัฒนาบุคลากรด้านงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

 

5.1 ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน ตามแผนงานการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564   

ตามแผนงานการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 
มีปัจจัยสนับสนุนและผลักดันให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จ ดังนี ้

1. การที่รัฐบาลมีนโยบายมุ่งเน้นการส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดิน  ที่มีธรรมาภิบาล 
และการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ  ให้ใช้มาตรการทางกฎหมาย  
การปลูกฝังค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมและจิตส านึกในการรักษาศักดิ์ศรีของความเป็นข้าราชการ และ
ความซื่อสัตย์สุจริต ควบคู่กับการบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพเพื่อป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับอย่างเคร่งครัด 

2. ผู้บริหารกรมพัฒนาที่ดิน มีการประกาศเจตจ านงการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
และโปร่งใส โดยยึดหลักในการสร้างธรรมาภิบาลและความโปร่งใส 6 ด้าน ดังนี ้

   2.1 ด้านความโปร่งใส ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริตและโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง  
การด าเนินงานตามภารกิจ และการด าเนินการเรื่องร้องเรียน เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามา 
มีส่วนร่วมตรวจสอบและแสดงความคิดเห็นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

   2.2 ด้านความพร้อมรับผิด มีเจตจ านงสุจริตและมุ่งมั่นในการบริหารงาน และพร้อม
รับผิดชอบต่อผลของการตัดสินใจในการปฏิบัติงานและการบริหารงาน 

   2.3 ด้านการปลอดจากการทุจริต ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้
หน่วยงานปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบายและการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ การแบ่งพรรคแบ่งพวก  
การเลือกปฏิบัติ และการเรียกรับสินบน 
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   2.4 ด้านวัฒนธรรมในองค์กร เสริมสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ยุติธรรมและเสมอภาค
ตามกฎหมาย ลดการใช้ดุลพินิจเพื่อป้องกันเรื่องการทุจริตและเรื่องผลปะโยชน์ทับซ้อน บริหารงาน 
เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนด้วยความถูกต้องเป็นธรรม ทั้งในเรื่องการบริหารงานบุคคล 
งบประมาณ และการมอบหมาย 

   2.5 ด้านคุณธรรมในการท างาน เสริมมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ยุติธรรมและเสมอภาค 
ตามกฎหมาย ลดการใช้ดุลพินิจเพื่อป้องกันเรื่องการทุจริตและเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน บริหารงาน 
เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนด้วยความถูกต้องเป็นธรรม ทั้งในเรื่องการบริหารงานบุคคล 
งบประมาณ และการมอบหมายงาน 

   2.6 ด้านการสื่อสารภายในหน่วยงาน สร้างความตระหนักรู้ ในเรื่องคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส โดยวิธีการสื่อสารประชาสัมพันธ์อย่างสม่ าเสมอ เพื่อถ่ายทอดสาระส าคัญของหลักในการ
สร้างธรรมาภิบาลและความโปร่งใส ใน 5 ด้านข้างต้นให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานทุกระดับ 
ได้รับรู้ เข้าใจ และยึดถือปฏิบัติตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสตามประกาศเจตนารมณ์ฉบับนี้ 

ซึ่งทั้งสองปัจจัยดังกล่าวข้างต้น ถือเป็นปัจจัยส าคัญในการสนับสนุนให้เกิดความส าเร็จ 
ต่อการจัดท าแผนงานการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ปีงบประมาณ 2560 - 2564 
ประกอบกับในการจัดท าแผนกลยุทธ์กองการเจ้าหน้าที่  ยังได้ก าหนดให้มียุทธศาสตร์เกี่ยวกับ 
เรื่องการป้องกันและปราบปรามการทุจริตไว้ในยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจบุคลากร และ
ส่งเสริมให้บุคลากร และส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรม และจริยธรรม และถือเป็นผลสั มฤทธิ์ของ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลที่สนับสนุนสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของกรมพัฒนาที่ดิน  
คือ การสร้างบุคลากรให้เป็นคนเก่ง คนดี สร้างบุคลากรมีทัศนคติ ค่านิยมในการท างานเป็นทีมและ
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม บุคลากรมีธรรมาภิบาล (คุณธรรม จริยธรรม) แ ละมีการจัดสรร 
เงินงบประมาณตามแผนงานที่ก าหนดไว้ อีกด้วย 

 

5.2 ข้อดีและข้อเสียในการด าเนินงานตามแผนงานการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ 
ปีงบประมาณ 2560 – 2564 

ข้อดี 

๑. การจัดท าแผนงานการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2560 - 2564 ช่วยกระตุ้นให้เจ้าหน้าที่ของรัฐเกิดความตระหนักในการท างานที่เป็นไปตาม
ระเบียบ ขั้นตอน กฎหมาย และเกิดการติดตามงานอย่างเป็นระบบ 

2. เกิดการพัฒนาสมรรถนะในการท างานของบุคลากรในหน่วยงาน และบุคลากรมีความละเอียด 
รอบคอบในการท างาน 

3. ประชาชนเกิดความมั่นใจในการท างานของกรมพัฒนาที่ดินมากขึ้น ลดจ านวนการร้องเรียน
เพิ่มความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของกรมพัฒนาที่ดิน 

4. เป็นการเสริมสร้างจิตส านึกและค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ปฏิบัติงานโดยสุจริต และ 
ยึดหลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน เสริมสร้างและป้องกันการทุจริตในหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
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5. เป็นการส่งเสริมให้มีการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการปฏิบัติงาน และ 
การด ารงชีวิตของบุคลากรในหน่วยงาน เป็นการสร้างภูมิคุ้มกันและความยั่งยืนของการพัฒนา 

6. เป็นการป้องกันบุคลากรของหน่วยงานราชการมิให้กระท าผิด ซึ่งท าให้เกิดผลในทางปฏิบัติที่ดี  
โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ที่ต้องเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์โดยตรง 

7. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบต่อประชาชน มีคุณธรรม 
จริยธรรมค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง และมีหลักธรรมาภิบาล 

ข้อเสีย 

1. การจัดท ากิจกรรมหรือแผนงานบางอย่างเป็นการเพิ่มภาระจากการปฏิบัติงานประจ า และ
บุคลากรของหน่วยงานไม่ได้ให้ความสนใจและไม่เล็งเห็นถึงความส าคัญของการจัดท าตัวช้ีวัด 

2. การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่บางส่วนยังคงขาดการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตนและการยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล 

5.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงแผนงานการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 

1. พัฒนาศักยภาพและปลูกฝังข้าราชการให้มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระท าการทุจริตประพฤติมิชอบ  
ให้เป็นรูปธรรมมากขึ้น 

2. พัฒนาระบบประเมินผลการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในระดับบุคคล โดยน าผลการประเมิน 
มาใช้ประกอบการพิจารณาความดีความชอบ 

3. เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการเข้าถึงอ านาจการตัดสินใจ โดยให้ประชาชน 
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบในทุกขั้นตอน อย่างโปร่งใส สมเหตุสมผล 

4. ควรก าหนดกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ให้สอดคล้องกับภารกิจหลักของหน่วยงาน และ 
มีความเช่ือมโยงต่อเนื่องกันทุกปีงบประมาณ 

5. ควรก าหนดตัวชี้วัดการด าเนินงานตามแผนงานการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ  
ปีงบประมาณ 2560 - 2564 เพื่อให้ทราบว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ เพียงใด 

6. ควรมีการก าหนดให้หน่วยงานในส่วนภูมิภาคจัดท าแผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับแผนงาน
การป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ของกรมพัฒนาที่ดิน เพื่อการพัฒนางานด้านการป้องกัน 
ปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ให้เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น 

7. มีการติดตามประเมินผล โดยคณะกรรมการซึ่งมีองค์ประกอบเป็นบุคคลภายนอก 
ผู้เชี่ยวชาญงานของกรมพัฒนาที่ดิน และผู้เชี่ยวชาญด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อเป็น
การเปิดมุมมองให้ผู้จัดท าแผนในการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ  
ในปีงบประมาณต่อไป 
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